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CONTEXTO DE REALIZACION

La presente Guia para la implementacion de proyectos de separacion de residuos solidos urbanos fue elaborada para los municipios de
los estados de México, Guerrero y Quintana Roo, cuya realizacion estuvo a cargo de la Cooperacion Alemana al Desarrollo GIZ.

[O) Elaborado por:

* Ingenieria Sustentable S.C.
-Ing. Pavel Sosa Martinez
-Ing. Antonio Jacintos Nieves
-Ing. Jazmin Ortiz Loera

-Ing. José de Jesus Flores Garcia
Revision del documento por los gobiernos estatales:

* Secretaria del Medio Ambiente del Gobierno del Estado de México
« Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales del Gobierno del Estado de Guerrero
« Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente del Gobierno de Quintana Roo

Revision y apoyo en el desarrollo del documento por parte de GIZ:

* M.en I. Claudia Patricia Hernandez Barrios, Asesora

* Lic. Juan David Hernandez Espinosa de los Monteros, Asesor
e Lic. Daniela Méndez Bellamy, Asesora

* Diana Quintana Roo Gutiérrez, Practicante

» Fatima de los Angeles Espejo Montes, Practicante
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El contexto de la presente Guia es el “PROGRAMA DE GESTION
AMBIENTAL URBANA E INDUSTRIAL” que ejecuta la Cooperacion
Alemana al Desarrollo GIZ en colaboracion con los gobiernos de
los estados de México, Guerrero y Quintana Roo. Una de las lineas
de accion de dicho programa esta enfocada al fortalecimiento
de capacidades de los gobiernos municipales y estatales,
contribuyendo al cumplimiento de los objetivos del Programa
Nacional para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos y de
los Programas Estatales en materia de gestion integral de residuos.
La linea estratégica es fortalecer la capacidad institucional, técnica,
y financiera, de los tres ordenes de gobierno para el cumplimiento
de sus responsabilidades en la gestion integral de los residuos,
mediante la capacitacion, la profesionalizacion del servicio y la
creacion de instancias con capacidad de gestién en la materia.
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¢{COMO ESTA ORGANIZADA LA GUIA?

La Guia tiene por objeto establecer elementos conceptuales y
aplicables para la realizacion de un Programa de Separacion de
Residuos Solidos (PSR), con el enfoque del ciclo de proyectos/
programas’ ademas de brindar herramientas  dinamicas
sistematizadas para que las personas usuarias puedan recopilar
informacion, analizar y plantear acciones concretas desde el
diagnostico hasta la evaluacion del PSR, siendo una Guia para uso
continuo. Si bien la Guia es de uso general para cualquier municipio
0 localidad de México, estara mas enfocada a las caracteristicas
presentes en las entidades de Guerrero, Estado de México y
Quintana Roo.

Grafica 1
Procesos de acuerdo a un entorno de aplicacion definido por varios aspectos.

Entorno de aplicacion

@

Modelo
de separacion

En un ciclo de proyectos/programas existen procesos, enmarcados
en un entorno de aplicacion, definido por aspectos independientes
al programa, por ejemplo: clima, demografia, economia, orografia,
entre otros, ver Grafica 1.

La Guia esta planteada para elaborar paso a paso el PSR, se
detallan y describen las etapas en cada capitulo; al final de cada
etapa/capitulo se tendra un documento, que al integrarlo con los
anteriores conformaran el PSR; en total se tendran cinco apartados
que integran un PSR, (ver Grafica 2, también consultar la seccion
final Contenido sugerido del PSR).

Entorno de Aplicacion
A. Escenario

B. Estrategia

C. Comportamiento

D. Implementacion

E. Retroalimentacion

Modelo de separacion
a. Diagnostico

h. Diseno

c. Sensibilizacion
d. Operacion

e. Evaluacion

1. Etapas secuenciales de actividades relacionadas entre siy destinadas a lograr un objetivo, en un tiempo determinado y contando con un conjunto definido de recursos.
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Grafica 2
Esquema para la elaboracion del programa de separacion de residuos.

Diagnostico basico

Pensando... Disponibilidad Tipo de municipio | Generacion y composicion del sistema
de manejo de RSU
» . . Clasificar . » ESpeC!ﬂCHr Adecuar sistema
Separacion primaria | |ag fuentes Determinar poblacion lineamientos | de manejo y marco
Comunicando... Aliados Camparia de arranque | Camparia permanente Acciones en
momentos criticos
Subsistema de Ampliar cobertura Fortalecimiento
recoleccion selectiva de recoleccion de instituciones
Sabiendo... Monitoreo y evaluacion Indicadores de desempeio

La seccion final de la Guia llamada Contenido sugerido del
Programa de Separacion de Residuos, concentra y lista los puntos
minimos que debe incluir un PSR.

Los anexos de esta guia son un complemento indispensable de
consulta para facilitar la elaboracion del PSR, ya que en ellos se
ha desarrollado informacion especifica y también se ha recopilado
material documental que ha sido elaborado en otros momentos por
personas que ya han realizado un PSR.

Un PSR se compone de cinco etapas y cada una requiere la
elaboracion de una seccion del documento que se describe en cada
capitulo de la Guia. La relacion entre etapa del PSR y capitulo de la
Guia es la siguiente:

10
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«Etapa A. Diagnostico —> Capitulo Il. Pensando...
«Etapa B. Disefio y lineamientos
«Etapa C. Estrategia de comunicacion —> Capitulo IV. Comunicando...
«Etapa D. Estrategia para operacion —> Capitulo V. Trabajando. ..

«Etapa E. Estrategia de evaluacion ~ —» Capitulo VI. Sabiendo...

—> Capitulo lll. Planeando...

El Capitulo | de la Guia describe el marco legal y normativo en el
que estan fundamentados los PSR. En los siguientes capitulos, del
[l al VI, se describen los planteamientos conceptuales necesarios
que van guiando la elaboracion del PSR. Al final de cada capitulo
se tiene la informacion para documentar cada etapa respectiva del
PSR.

Se pueden encontrar desde la sistematizacion de experiencias para la
elaboracion de la Guia, detalles del marco legal en residuos solidos
del pais, aspectos de éxito y fracaso de PSR en algunos estados,
datos de generacion y composicion como referencia inicial para los
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estados de México, Guerrero y Quintana Roo, hasta materiales graficos
usados en campanas de separacion y formatos de encuestas para
consulta a la ciudadania.

Para los capitulos del Il al VI se tienen las secciones de:

* Aspectos clave, descripcion de contenidos mas relevantes de
la etapa del proyecto.

* Instrucciones practicas, recordatorio del paso a paso de los
componentes que guian la realizacion de esa etapa en particular.

 Contenido sustantivo, narrativa del soporte para entender y
desarrollar el contenido del PSR considerando aspectos

@ practicos, conceptuales y técnicos para la etapa especifica.

* En resumen, sintesis del contenido por etapa para incorporar
al PSR.

‘ ‘ GuiaGlZfinal.indd 23

También existe una barra de avance ubicada en la parte inferior
de cada pagina, que indica la etapa y componente en la que se
encuentra quien lee, con el objetivo de lograr mayor facilidad en el
uso de la Guia.

11
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|.Contexto normativo

de referencia

El instrumento normativo de mayor jerarquia en el pais es la También la CPEUM se refiere a las facultades del Congreso, que
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), con relacion a los temas ambientales en su fraccion XXIX-G que
la cual se refiere al tema de la gestion de residuos desde una especifica:
@ perspectiva general vinculada al desarrollo sustentable, con lo @
establecido en su Articulo 25: Para expedir leyes que establezcan la concurrencia del Gobierno
Federal, de los gobiernos de los Estados y de los municipios,

Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para
garantizar que éste sea integral y sustentable, que fortalezca
la Soberania de la Nacion y su régimen democratico y que,
mediante el fomento del crecimiento economico y el empleo
y una mas justa distribucion del ingreso y la riqueza, permita
el pleno ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos,
grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta
Constitucion. [...]

Al desarrollo  econémico nacional — concurrirdn,  con
responsabilidad social, el sector publico, el sector social y el
sector privado, sin menoscabo de otras formas de actividad
economica que contribuyan al desarrollo de la Nacion. |...]

Bajo criterios de equidad social y productividad se apoyardn
e impulsara a las empresas de los sectores social y privado
de la economia, sujetandose a las modalidades que dicte el
interés publico y al uso, en beneficio general, de los recursos
productivos, cuidando su conservacion y el medio ambiente 2

‘ ‘ GuiaGlZfinal.indd 27

en el ambito de sus respectivas competencias, en materia de
proteccion al ambiente y de preservacion y restauracion del
equilibrio ecoldgico.

El Articulo 115 otorga a los municipios las funciones del servicio

publico de limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion
final de residuos.

13
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A. Competencias

La competencia legal en materia de gestion de residuos en el pais
se establece en la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral
de los Residuos® (LGPGIR); en los articulos 7°, 9°y 10°.

Son facultades de la Federacion:

I. Formular, conducir y evaluar la politica nacional en materia
de residuos asi como elaborar el Programa Nacional para la
Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.

II. Expedir Reglamentos y NOM's para regular el manejo integral
de los residuos peligrosos, asi como su clasificacion.

lll. Autorizar el manejo integral de residuos peligrosos, asi
como la prestacion de los servicios correspondientes.

IV. Coadyuvar con las entidades federativas para la instrumentacion
de los programas para la prevencion y gestion integral de
los residuos.

Son facultades de las Entidades Federativas:

I. Formular, conducir y evaluar la politica estatal, asi como elaborar
los programas en materia de residuos de manejo especial.

1. Expedir los ordenamientos juridicos que permitan darle
cumplimiento conforme a sus circunstancias particulares,
en materia de manejo de residuos de manejo especial, asi
como de prevencion de la contaminacion de sitios con dichos
residuos y su remediacion.

lll. Autorizar el manejo integral de residuos de manejo especial,
e identificar los que dentro de su territorio puedan estar sujetos
a planes de manejo.

IV. Autorizar y llevar a cabo el control de los residuos peligrosos
generados 0 manejados por microgeneradores, siempre y
cuando se firme el acuerdo de colaboracion que establece la ley.

14

Son facultades de los Municipios:

I.  Formular, por si o en coordinacion con las entidades federativas,
y con la participacion de representantes de los distintos sectores
sociales, los Programas Municipales para la Prevencion y
Gestion Integral de los Residuos Solidos Urbanos, los cuales
deberan observar lo dispuesto en el Programa Estatal para la
Prevencion y Gestion Integral de los Residuos correspondiente.

Il. Emitir los reglamentos y demas disposiciones juridico-
administrativas de observancia general dentro de sus
jurisdicciones respectivas, a fin de dar cumplimiento a lo
establecido en la presente Ley y en las disposiciones legales
que emitan las entidades federativas correspondientes.

Mll. Controlar los residuos solidos urbanos.

IV. Prestar, por si 0 a través de gestores, el servicio publico de
manejo integral de residuos sdlidos urbanos, observando lo
dispuesto por esta Ley y la legislacion estatal en la materia.

V. Establecer y mantener actualizado el registro de los grandes
generadores de residuos solidos urbanos.

VI. Verificar el cumplimiento de las disposiciones de esta Ley,
Normas Oficiales Mexicanas y demas ordenamientos juridicos
en materia de residuos solidos urbanos e imponer las sanciones
y medidas de seguridad que resulten aplicables.

VII. Efectuar el cobro por el pago de los servicios de manejo
integral de residuos sdlidos urbanos y destinar los ingresos a
la operacion y el fortalecimiento de los mismos.

La mas relevante para los municipios es la elaboracion del Programa
Municipal para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos
Solidos Urbanos (PMPGIRSU), siendo éste el principal instrumento
programatico que delinea y dirige las acciones.
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B. Marco legal y normativo

La LGPGIR es la ley reglamentaria en materia especifica de gestion
de residuos, la cual en el Articulo 96° establece para los estados
y municipios lineas de acciones generales para los programas de
separacion, siendo de interés los siguientes:

I. Establecer programas para mejorar el desemperio ambiental
de las cadenas productivas que intervienen en la
segregacion, acopio y preparacion de los residuos
solidos urbanos y de manejo especial para su reciclaje.

Il. Desarrollar guias y lineamientos para la segregacion,
recoleccion, acopio, almacenamiento, reciclaje, tratamiento
y transporte de residuos.

lll. Organizar y promover actividades de comunicacion, equcacion,
capacitacion, investigacion y desarrollo tecnolégico para prevenir la
generacion, valorizacion y lograr el manejo integral de los residuos.

IV. Promover la integracion, operacion y funcionamiento de
0rganismos consultivos en los que participen representantes de
los sectores industrial, comercial y de servicios, académico, de
investigacion y desarrollo tecnoldgico, asociaciones profesionales
y de consumidores, y redes intersectoriales relacionadas con el
tema, para su prevencion, valorizacion y tratamiento, planificar
el desarrollo de la infraestructura para su manejo y desarrollar
las propuestas técnicas de instrumentos normativos y de
otra indole que ayuden a lograr los objetivos en la materia.

El Programa Nacional para la Prevencion y Gestion Integral de los
Residuos 2009-2012 (PNPGR) establece como objetivo general:

Contribuir al desarrollo sustentable de México a través de una
politica ambiental de residuos basada en la promocion de cambios
en los modelos de produccion, consumo y manejo, que fomenten

GuiaGlZfinal.indd 31

la prevencion y gestion integral de los residuos sélidos urbanos,
de manejo especial, peligrosos y minero-metaltrgicos; a través
de acciones de prevencion y minimizacion de la generacion,
separacion de residuos en la fuente, reutilizacion y reciclado,
la valorizacion material y energética, hasta la disposicion final
restringida y apropiada de los residuos como ultima opcion.

Del cual derivan principalmente dos lineas de accion, para los
residuos sélidos urbanos:

Con base en los Programas Estatales y Municipales de Prevencion
y Gestion Integral de Residuos, apoya la implementacion gradual
de aquellos programas de separacion de residuos en la fuente
de origen, previendo su recoleccion separada por los servicios
de limpia, asi como las instalaciones requeridas para su debido
aprovechamiento.

Promover el aprovechamiento de la fraccion organica de los
residuos solidos urbanos mediante la creacion de plantas de
compostaje y el fortalecimiento del mercado de la composta,
sin limitar otras alternativas de aprovechamiento de los residuos
organicos que sean econémica y ambientalmente adecuadas
para su utilizacion como abono o mejorador de suelo, tanto por
el nivel gubernamental como por el sector agricola, utilizando
para ello los proyectos del Mecanismo de Desarrollo Limpio del
Protocolo de Kioto.

15
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Para la realizacion del PSR se deben utilizar las Normas Oficiales * NMX-AA-68-1985 Determinacion de hidrdgeno a partir

Mexicanas (NOM) y Normas Mexicanas (NMX) que son aplicables y de materia organica.

complementarias a las leyes, reglamentos y programas en materia

de gestion de residuos, las cuales se agrupan tematicamente en: * NMX-AA-80-1985 Determinacion del % de oxigeno en
materia organica

* NOM-083-SEMARNAT-2003 Especificaciones de proteccion
ambiental para la seleccion del sitio, disefio, * NMX-AA-94-1985 Determinacion de fosforo total.
construccion, operacion, monitoreo, clausura y obras
complementarias de un sitio de disposicion final de Las NMX establecen métodos de andlisis y muestreo y no fijan

residuos solidos urbanos y de manejo especial. limites maximos de elementos que pudieran estar presentes en
los residuos sdlidos; son de caracter voluntario para realizar
* NIVIX-AAA-019-1985 Peso volumeétrico. procedimientos estandarizados.
* NIVIX-AAA-022-1985 Seleccion y cuantificacion También existen normas estatales para la separacion en la fuente
@ de subproductos. de generacion de residuos: @
* NIVIX-AAA-061-1985 Determinacion de la generacion * Estado de Jalisco: NAE-SEMADES-007/2008, que establece
de residuos solidos. los criterios y especificaciones técnicas bajo las cuales se
debera realizar la separacion, clasificacion, recoleccion selectiva
* NIMIX-AA-15-1985 Muestreo y método de cuarteo. y valorizacion de los residuos.
o NIVIX -AA-16-1985 Determinacion de humedad. « Estado de México: NTEA-013-SMA-RS-2011, que establece
las especificaciones para la separacion en la fuente de origen,
e NIMX -AA-18-1985 Determinacion de cenizas. almacenamiento separado y entrega al servicio de recoleccion

de residuos solidos urbanos y de manejo especial.
e NIMIX -AA-21-1985 Determinacion de materia organica.

* NMX -AA-24-1984 Determinacion de nitrogeno total.
* NVIX -AA-25-1985 Determinacion del pH.

e NIMX-AA-33-1985 Determinacion de poder calorifico
superior.

* NIVIX-AA-52-1985 Preparacion de muestras en
laboratorio para su analisis.

* NVIX-AA-67-1985 Determinacion de la relacion C/N.

16
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C. Instrumentos programaticos y ejecutivos

El principal instrumento programatico para la Federacion, Estados
y Municipios es el Programa para la Prevencion y Gestion de los
Residuos Solidos (PPGRS), cada uno en su respectivo ambito de
competencias.

Para los municipios el Programa Municipal para la Prevencion y
Gestion Integral de los Residuos Sdlidos Urbanos (PMPGIRSU) es
un instrumento estratégico y dinamico para la implementacion de
un politica municipal en el sector, basado en un diagnostico basico
de la situacion actual y bajo los principios de responsabilidad
compartida (corresponsabilidad) de los diferente actores en el
sector de acuerdo a los siguientes objetivos:

» Asegurar la prestacion del servicio publico de manejo integral
de RSU,

 Limitar los impacto a la salud de corto, mediano y largo plazo,
 Dar prioridad a la prevencion y valorizacion de los RSU,
« Dar viabilidad operacional y economica,

e (Considerar la situacion socio econémica,
* Brindar flexibilidad para la actualizacion del programa,

Los objetivos del programa y las acciones necesarias tienen que
ser revisados continuamente y adaptados a cambios de la situacion
como consecuencia de los alcances obtenidos y a cambios
de desarrollo, de la legislacion y de los objetivos politicos de la
municipalidad. La implementacion y frecuente actualizacion del
PMPGIRSU, asi como su monitoreo, permite obtener una mayor
transparencia en el proceso, mejorar la aplicacion de los recursos
tanto econdmicos como humanos y reaccionar mas rapido ante los

impactos ambientales negativos®.

‘ ‘ GuiaGlZfinal.indd 35

Los instrumentos ejecutivos adoptan diferentes figuras en los
municipios, existiendo desde los Programas Operativos Anuales
(POA’s), Ley de Ingresos Municipales y manuales de operacion
para recoleccion y/o limpia. EI comin denominador de estos
instrumentos es que especifican acciones y recursos para el
cumplimiento de metas, y en su caso, sanciones por incumplimiento

de alguna de las partes.

17
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Il.Pensando...
Elaboracion del diagndstico

A. Disponibiidad de la poblacién y otros actores

Los principales aspectos que detonaran la implementacion de
PSR son aceptacion, sensibilidad, receptividad, coincidencia de
sectores poblacionales y grupos/actores en el municipio, por ello
es importante que al iniciar con el proceso de implementacion de
la separacion de residuos se identifique la colonia o barrio con
una mayor disponibilidad para la realizacion de esta iniciativa. En
general, la satisfaccion con el sistema de manejo de residuos esta
directamente relacionado con la disponibilidad de la poblacion
para aceptar un PSR, es decir, en aquellas colonias/barrios en los
que la poblacion considera que es eficiente la recoleccion y por

| | Aspectos Claves

tanto esta conforme con el servicio, se tendra una mejor respuesta
para iniciar un programa piloto de separacion. La identificacion de
grupos sociales receptivos hacia el PSR en el municipio permite
establecer alianzas para facilitar las etapas de comunicacion e
implementacion, ademas de generar la permanencia del proyecto
en la comunidad. El analisis de la poblacion relevante considera:
a) grupos internos al gobierno (municipal y estatal) y b) grupos
externos como instituciones educativas, asociaciones religiosas,
grupos empresariales/comerciales, organizaciones de la sociedad
civil y personas lideres de opinion local.

El programa de separacion de residuos (PSR) forma parte de la gestion integral de los residuos solidos urbanos en un
municipio, es el proceso con el que inicia el sistema de manejo. Por ello, al implementar la separacion en fuente se debe:

* Conocer los sectores del municipio por ruta de recoleccion completa que aceptaria facilmente esta iniciativa,
conviene identificar a la poblacion diferenciadamente entre hombres y mujeres

« Cuantificar volumenes, pesos y composicion de los residuos del municipio,

*Revisar los instrumentos normativos y programaticos locales con respecto a la separacion en fuente.

La etapa de diagnéstico permite establecer las bases con las cuales se va a disefiar el PSR, siendo la primera seccion a
incorporar en el programa; con esta informacion basica disminuiran futuros problemas y falsas expectativas.

Esta Guia muestra los elementos para realizar el diagnéstico con recursos propios, ademas de dar herramientas practicas
con informacion que permite avanzar en las demas etapas del PSR. Una de esta herramientas se encuentra en el Anexo
A, en donde se tienen datos calculados de generacion y composiciones de residuos organicos e inorganicos para los
estados de México, Guerrero y Quintana Roo. Cuando se cuenta con el PMPGIRSU; se tiene una ventaja significativa para
el desarrollo del PSR, ya que en éste instrumento se incluye el diagnostico basico del sistema de manejo de residuos e

informacion de generacion y composicion de los RSU.

Pensando... DISPONIBILIDAD Tipo de municipio
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&/ Instrucciones basicas

El diagnostico del PSR es el documento final esperado al concluir esta etapa, para lo cual se requiere realizar las
siguientes actividades (ver la Barra de avance ubicado en la parte inferior de la hoja) al final de esta seccion:

» Valorar la disponibilidad de sectores poblacionales hacia la implementacion del PSR, esto debera plantearse
por rutas de recoleccion completas, ya que asi sera el disefio del PSR.

« Definir en funcion de datos poblacionales y de comercios, negocios, restaurantes (unidades economicas)
el tipo del municipio para el cual se desarrolla el PSR, ya que existen aspectos especificos por municipio a
considerar para optar por una recoleccion selectiva.

» Calcular los volimenes de generacion y la composicion de los residuos solidos urbanos (RSU) del municipio,
para lo que se recomienda tener datos actualizados y aplicar las NMX's correspondientes, o consultar el Anexo A.

Incorporar los resultados del diagnostico basico del sistema de manejo de RSU para conocer las condiciones de
infragstructura, personal y operativas con las que cuenta el municipio. De no tenerse esta informacion, en la Guia para
la elaboracion de Programas Municipales para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos Solidos Urbanos existe
material para realizarlo.

B. Aspectos a considerar para optar por una recoleccion separada

Los municipios y localidades en nuestro pais viven en contextos
naturales, socio politicos y economicos diversos. La gestion
y manejo de los residuos es influenciada por ese entorno de
operacion. Las variables con impacto directo que deben ser
tomadas en cuenta para el PSR son:

Primer factor de analisis: poblacion y empresas/negocios/
comercios (Unidades Econémicas®)

Pensando... Disponibilidad TIPO DE MUNICIPIO
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Generacion y composicion del sistema

El andlisis estadistico de datos poblacionales y unidades
economicas (UE) para el Estado de México, Guerrero y Quintana
Roo permitid agrupar los municipios con caracteristicas
comunes y diferenciandolos de otros, identificando cuatro “tipos
de municipios”: Urbano-industrial, Urbano-comercial/turistico,
Semiurbano-auténomo y Rural-autoconsumo. Ver Tabla 1.
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Tabla 1
Tipos de municipios considerados

Tipo de municipio

Urbano industrial

Urbano
Comercial/Turistico

Semiurbano Auténomo

Rural Autoconsumo

Pensando...
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Disponibilidad

Poblacional

Igual o mayor
a 45,000 habitantes

Unidades econdmicas

Igual o mayor a 18,000

y menor
a 45,000 habitantes

Mayor a 2,500
y menor a 18,000
habitantes

Igual 0 menor a
2,500 habitantes

TIPO DE MUNICIPIO

Igual o mayor
a 1,500 UE

Igual 0 mayor a 400
y menor a 1,500 UE

Mayor a 75
y menor a 400 UE

Igual 0 menor a 75 UE

Generacion y composicion

Caracteristicas Generales

Municipios con elevadas  concentraciones
poblacionales establecidos en extensas zonas
urbanas con relacion a la superficie total,
actividades econodmicas en diferentes sectores de
servicios, industriales, manufactura y comerciales
principalmente.

Municipios con importantes concentraciones
poblacionales establecidos en una superficie
significativa, pudiendo existir localidades rurales
alejadas del principal centro poblacional; actividad
econdmica mayor en los sectores comercial y
servicios, incluyendo los turisticos, con algunas
zonas industriales no significativas.

Municipios con su principal concentracion
poblacional y economica en la cabecera, con
localidades medias y rurales distribuidas en su
territorio, negocios comerciales con enfoque al
mercado local/regional.

Municipios pequenos con actividad poblacional
y economica en la cabecera, comunidades y
rancherias dispersas, economia principalmente
de autoconsumo con comercio al por menor,
excepto por algiin mercado o tianguis permanente
0 itinerante.

Fuente: generacion propia con datos del INEGI Censo de Poblacion y Vivienda 2010 y Censo Econdmico 2009, detalle de calculo en Anexo B.

Diagnostico basico
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Para los PSR se deben identificar en la Tabla 1 el tipo de municipio
con el cual se va a trabajar, para considerar los lineamientos
generales y especificos que se describen en la presente Guia.

Los aspectos a observar para implementar la separacion de
residuos en la fuente de generacion y alinear los demas procesos
del manejo integral de residuos por tipo de municipio son:

Generales. La sensibilidad e interés por varias personas en
el municipio (presidente municipal, regidores, funcionarios,
empresas, comercios, instituciones educativas, grupos religiosos,
asociaciones gremiales/sindicales, organizaciones de la sociedad
civil y/o ciudadanos) para laimplementacion de la separacion, es el
aspecto mas relevante y la mayor condicionante. Es ampliamente
recomendable, pero no limitativa, la existencia de una estructura
operativa que atienda la gestion integral de los residuos y que exista
(o se esté en proceso de elaboracion) un PMPGIRSU.

Municipio Urbano-industrial. La infraestructura privada y/o publica
cuenta con capacidad suficiente para el acopio y venta de materiales
potencialmente reciclables para las fracciones de residuos mas
significativas en volumen y peso —papel, carton, aluminio, metales,
PET y vidrio—. Es recomendable, pero no limitativo, que el servicio
actual de manejo integral de residuos sea satisfactorio al menos en
zonas poblacionales representativas del municipio (centro, colonias/
barrios tradicionales, unidades habitacionales), principalmente en
el subsistema de recoleccion.

Municipio Urbano-comercial/turistico. Las zonas comerciales y
turisticas deben estar plenamente identificadas mediante un censo
econdmico y/o de establecimientos comerciales, turisticos y
mercantiles, a pesar de que las competencias legales del municipio
exima de la prestacion del servicio a éstos negocios por ser
generadores de residuos de manejo especial y en algunos casos de

Pensando... Disponibilidad Tipo de municipio

22

GENERACION Y COMPOSICION

residuos peligros; sin embargo, en la practica, por la operacion de
las rutas de recoleccion no es posible negar el servicio en aquellas
zonas poblacionales en donde existen éste tipo de negocios y/o
COMErcios.

Municipio Semiurbano-auténomo. La infraestructura privada y/o
pablica cuenta con capacidad suficiente para el acopio y venta
de materiales, de las fracciones de residuos mas significativas en
volumen y peso. El transporte terrestre de estos materiales no debe
tener un costo igual o mayor al costo de compra de los reciclables.

Municipio Rural-autoconsumo. El acceso y movilidad de los
camiones es el aspecto mas relevante, es decir, que las carreteras
y/0 caminos permanezcan en condiciones transitables la mayor
parte del afio, preferentemente que la ubicacion del municipio
quede a menos de 30 km de algiin municipio de los otros tipos. Es
recomendable, pero no limitativo, el manejo de residuos de manera
compartida con municipios cercanos.

Segundo factor de analisis: generacion de fracciones organica e
inorganica

La cantidad y composicion de residuos existentes en una localidad
dependen del origen y tipo de fuente generadora, para los RSU el
factor determinante es la poblacion y sus habitos de consumo, para
los RME y los peligrosos lo determina la actividad economica y
proceso productivo.

Diagnostico basico
del sistema
de manejo de RSU

Diagnéstico
del PSR
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En un municipio urbano-industrial los materiales inorgéanicos con
alto potencial de reciclaje (como el papel, carton, aluminio, PET y
vidrio) estaran en mayor proporcion respecto de los que se tienen
en un municipio rural-autoconsumo, en el que principalmente se
generan residuos organicos tratables (restos de comida y esquilmos
agricolas, estiércoles, purines y camas para la crianza de animales)
en la misma unidad familiar.

El PSR incluye alternativas para la separacion de los residuos
inorganicos con alto potencial de reciclaje y de los residuos
organicos tratables, por ello es importante conocer cuanto y con
qué caracteristicas se generan cada uno de éstas fracciones, ya que
es0s datos serviran para dimensionar los recursos e infraestructura
necesaria para el disefio del PSR y los demas procesos del sistema
de manejo integral de residuos.

Método para determinar generacion y composicion de residuos
solidos municipales.

La forma rapida para realizar la cuantificacion de los residuos
sdlidos del municipio es seleccionando una parte de los camiones
que realizan la recoleccion, regularmente muestras representativas
del 10% del total de vehiculos recolectores, o bien también se puede
realizar por rutas de recoleccion considerando el mismo criterio.
Los camiones seleccionados deberan llegar a un sitio en el cual se
cuente con espacio para realizar las pruebas como lo establecen
las NMX anteriormente citadas. El procedimiento es:
e Pesar el total de los residuos,
e Tomar una muestra de ellos, la cual se homogeneizara,
e Realizar cuarteos (dividir la muestra en cuatro partes) y
tomar un par de ellos,
*  Segregar/separar todos los residuos por tipo y obtener el
peso por cada tipo,

Pensando... Disponibilidad Tipo de municipio

GENERACION Y COMPOSICION

 Determinar las proporciones de cada uno con respecto al
peso total de la muestra,

* Extrapolar (considerar iguales) las proporciones calculadas
para el total de residuos de ese camion,

* Repetir el procedimiento para los otros camiones.

Es indispensable contar con un area adecuada de trabajo y material:
plancha de concreto impermeable, bascula, contenedor de volumen
conocido y palas curvas, ademas de equipo basico de seguridad
para las personas que realicen el trabajo.

Los procedimientos para realizar las pruebas comentadas,
deben seguir los lineamientos de las NMX-AAA-061-1985, NMX-
AAA-019-1985; NMX-AAA-15-1985 y NMX-AA-22-1985 (ver
pagina 16)

Las NMX son voluntarias para realizar procedimientos
estandarizados, se pueden considerar como buenas practicas parael
tema especifico del que traten. Las fuentes de generacion doméstica
Yy pequenos comercios por los volimenes de residuos que generan,
no logran obtener datos representativos de la composicion, por lo
que es preferible aplicar las NMX a camiones recolectores al final
de su ruta del servicio municipal y concesionado.

La aplicacion de las NMX para determinar la composicion de los
residuos se puede realizar en los diferentes procesos del manejo
integral, para identificar con precision el camino de los residuos y
las pérdidas que existe a lo largo del sistema. El momento preferible
para hacer los muestreos es al final de las rutas de recoleccion
y antes de transferencia, tratamiento, aprovechamiento y/o
disposicion final, ya que esos son los residuos reales con los que
se estaria disefiando el PSR para evitar un sobredimensionamiento,
estos son los residuos post-pepena y pérdidas en ruta.

Diagnostico basico
del sistema
de manejo de RSU

Diagnéstico
del PSR
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Algunos datos de referencia rapida pueden ser consultados en el
Anexo A. Estimacion de generacion y cuantificacion de fraccion
organica e inorganica por municipio, ahi se muestran datos
estimados en peso de los residuos generados por municipio
con informacion poblacional y econémica del INEGI (Censo de
Poblacion y Vivienda 2010 y Censo Econdmico 2009) para los
estados de México, Guerrero y Quintana Roo, tomando informacion
de generacion documentada en los Programas Estatales para la
Prevencion y Gestion Integral de los Residuos Solidos (PEPGIRS)
respectivos.

C. Fuentes confiables de informacion

Las principales fuentes de informacion son los PEPGIRS vy
preferentemente el PMPGIRSU con que cuente un municipio.
Existen otras fuentes oficiales de informacion, a partir de las
cuales se pueden determinar de forma indirecta los volimenes de
generacion, datos actualizados y con soporte metodologico:

* INEGI (http://www.inegi.org.mx/)

* Censo de Poblacion y Vivienda 2010 (http://www.censo2010.
org.mx/)

« Censo Econdmico 2009 (http://www.inegi.org.mx/est/
contenidos/espanol/proyectos/censos/ce2009/default.
asp?s=est&c=14220).

* Para conocer una referencia de los indicadores de generacion
por habitante se sugiere la SEMARNAT (http://semarnat.
gob.mx/) y el INE (http://www.ine.gob.mx/).

Pensando... Disponibilidad Tipo de municipio
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Las organizaciones internacionales, regularmente tiene como
base la informacion nacional con adecuaciones estadisticas y
metodoldgicas.

La mejor informacion es la generada especificamente para cada
PSR, en el momento mas cercano a su disefio y siguiendo la
metodologia de célculo especificada. Por ello, la Guia para la
elaboracion de programas municipales para la prevencion y gestion
integral de los residuos sélidos urbanos®, es un documento de
referencia con herramientas practicas para la recopilacion y andlisis
de informacion que permita una mejor realizacion del diagnostico
basico del sistema de manejo de residuos sélidos urbanos en el
municipio.

El diagndstico basico del sistema de manejo de residuos con que
cuente el municipio es de gran utilidad para el disefio del PSR, en
el cual se identifique/cuantifique el equipo, personal, vehiculos,
infraestructura, entre otros componentes del sistema, permitiendo
detectar que es lo que hace falta para implementar el programa de
separacion.

i i _ DIAGNOSTICO Diagnéstico
Generacion y compaosicion BASICO DEL SISTEMA del PSR
DE MANEJO DE RSU
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En resumen

Resultado de la etapa Pensando... y para el documento integrado del PSR, el diagndstico debe incluir:

« Justificacion del programa de separacion de residuos, describiendo la disponibilidad de sectores
poblacionales y los aspectos considerador para realizar el PSR.

* Generacion y composicion de residuos solidos urbanos, cuantificacion de volimenes, pesos y composi-
cion de los residuos del municipio: calculo propio, Anexo A o trabajo de campo.

« Datos basicos del sistema de manejo de residuos, informacion existente en el municipio con relacion a
la operacion e infraestructura existente.

- Diagnostico basico . ' y
Pensando... Disponibilidad Tipo de municipio Generacion y composicion del sistema Diagndstico
de manejo de RSU del PSR

25
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Ill.Planeando...

Diseno del PSR

A. Procedimiento para realizar la separacion

EI PSR del municipio debera enfocarse en los RSU y aquellos RME
de pequenos generadores que por el disefio de la ruta deban ser
recolectados. Los RME que salen del alcance de esta Guia son
residuos de: construccion/demolicion, industriales, lodos de plantas
de tratamiento de aguas residuales, tecnoldgicos, servicios de salud
y transporte. Tal como lo establecen las leyes y competencias en
el tema, los generadores de estos residuos deberan presentar su
Plan de Manejo.

{%J Aspectos Claves

La LGPGIR define dos conceptos para la separacion:

e Separacion Primaria: accion de segregar los residuos solidos
urbanos y de manejo especial en organicos e inorganicos, en
los términos de la LGPGIR.

* Separacion Secundaria: accion de segregar entre si los residuos
solidos urbanos y de manejo especial que sean inorganicos y
susceptibles de ser valorizados en los términos de la LGPGIR.

El diseno del PSR debe considerar los datos obtenidos del diagnostico para optar por un nivel de separacién primario o
secundario, ademas de cumplir la normativa nacional y estatal en el tema. Las leyes y reglamentos municipales deben
adecuarse para garantizar el cumplimiento, seguimiento y mecanismos de sancion del PSR, de lo contrario no existiran
las bases para motivar, inducir, fomentar y en su caso obligar a quienes generan (ciudadanos y empresas) a realizar la

separacion diferenciada.

La etapa de disefo proporciona los elementos técnicos y de entorno para definir [as caracteristicas operativas y lineamientos
de separacion del PSR, adicional a esto se puede complementar con la determinacion de los beneficios involucrados con la
separacion. El analisis del costo-beneficio y evaluacion de sostenibilidad son herramientas que facilitan el entendimiento y

convencimiento con actores escépticos de la separacion.

' Clasificar

! . g Especificar ' Adecuar sistema Disefo
Planeando... ; SEPARACION PRIMARIA |as fuentes Determlna_r poblacion ' ineamientos | de manejo y marco Y lineamientos
Y SECUNDARIA y fracciones y piloto de separacion normativo del PSR
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¢/ Instrucciones hasicas

El disefo y lineamientos del PSR se integran en el documento final al concluir esta etapa, para lo cual se requiere realizar
las siguientes actividades (ver la Barra de avance ubicado en la parte inferior de |a hoja):

« Determinar el nivel de separacion que tendra el PSR, considerando que es obligatorio al menos el nivel primario.
« Clasificar con base en los resultados del diagnostico, las fuentes y fracciones por separar en el municipio.
« Determinar la poblacion objetivo del PSR y un proyecto piloto de separacion considerando rutas completas

de recoleccion; en municipios rural-autoconsumo se comienza con el PSR para todo el municipio, es decir,

el proyecto piloto es prescindible.

« Especificar lineamientos de separacion de residuos que deben cumplir la poblacion y pequefias unidades
economicas, ademas de las caracteristicas con las que deberan almacenarse y entregarse los residuos

separados al sistema de recoleccion.

« |dentificar adecuaciones en los subsecuentes procesos a la separacion en la fuente del sistema de manejo de
RSU y el respectivo marco normativo del municipio, para orientar todos los procesos hacia un manejo separado,
valoracion, aprovechamiento y reduccion de la disposicion final.

El mismo Articulo 5° de la LGPGIR define los siguientes conceptos
que seran de utilidad para el diseno del PSR.

* Residuos Solidos Urbanos: Los generados en las casas habitacion,
que resultan de la eliminacion de los materiales que utilizan en sus
actividades domeésticas, de los productos que consumen y de
sus envases, embalajes o empaques; los residuos que provienen
de cualquier otra actividad dentro de establecimientos o en la
via publica que genere residuos con caracteristicas domiciliarias,
y los resultantes de la limpieza de las vias y lugares publicos,
siempre que no sean considerados por esta Ley como residuos
de otra indole.

* Residuos de Manejo Especial: Son aquellos generados en los
procesos productivos, que no rednen las caracteristicas para

' Clasificar

ser considerados como peligrosos o como residuos solidos
urbanos, o que son producidos por grandes generadores de
residuos sdlidos urbanos.

* Valorizacion: Principio y conjunto de acciones asociadas cuyo
objetivo es recuperar el valor remanente o el poder calorifico
de los materiales que componen los residuos, mediante su
reincorporacion en procesos productivos, bajo criterios de
responsabilidad compartida, manejo integral y eficiencia
ambiental, tecnologica y economica.

Atendiendo a estos conceptos y al diagndstico municipal, se
determina el tipo de separacion que tendré el PSR, la complejidad y
la situacion en cada caso debe ser planteada de manera especifica.

Especificar Adecuar sistema Disefo

Planeando... ) SEPARACION PRIMARIA |as fuentes = Determinar poblacion ' jineamientos ' de manejoy marco = y lineamientos

Y SECUNDARIA y fracciones
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A continuacion se establecen criterios por tipo de municipio para
seleccionar el nivel del PSR (ver Tabla 2), la cual no limita a los
municipios semiurbanos-auténomos y rural-autoconsumo a realizar
algun nivel de separacion, por el contrario, se propone iniciar con
lo especificado y continuar hasta lograr la separacion secundaria.

Tabla 2
Criterios para seleccionar el nivel de separacion

Tipo de municipio Potencial reciclable (ton/dia)

Urbano industrial Igual o mayor a 15

Urbano
Comercial/Turistico
®

Igual 0 mayor a 5
y menor a 15

Semiurbano Auténomo Igual 0 mayor a 0.4

y menorabs
Rural Autoconsumo Igual 0 menor a 0.4

Fuente: generacion propia con datos del Anexo A.

Grafico 3
Procedimiento del programa de separacion apyx

— -—

CLASIFICACION DE FUENTES DETERMINACION

El procedimiento para realizar la separacion desde la fuente se basa
en cuatro criterios principales:
* Clasificacion/alfa(a),
* Determinacion/beta(3),
* Especificacion/gammayy),
* Ademas de adecuaciones y complementos/sigma(x)
(ver Grafico 3).

Potencial tratable (ton/dia) Nivel de separacion recomendada

Igual 0 mayor a 25 Nivel: separacion secundaria

Igual 0 mayor a 10
y menor a 25

Nivel: separacion secundaria
Mayor a 10 y menor a 2

Nivel: separacion primaria

Igual 0 menor a 2 Nivel: separacion primaria

s

ESPECIFICACION PARA

ADECUACIONES AL

GENERADORAS DE POBLACION OBJETIVO SEPARACION Y SISTEMA DE MANEJO
Clasificacion de residuos Determinacion de zonas AL T AL (A e LA
en fracciones a separar piloto. Especificacion para entrega Adecuaciones al marco
diferenciada a recoleccion normativo municipal
y centros de acopio
Separacion ) 5 Especificar Adecuar sistema Diseiio
Planeando... primaria (CLASIICAR Determinar poblacion ' jineamientos ' de manejo y marco = y lineamientos
y secundaria v FRACCIONES y piloto de separacion normativo del PSR
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&,
U B. Clasificacion /Alfa

Las fuentes de generacion y fracciones a separar son los dos Fuentes generadoras
principales conceptos que el disefio del PSR debe establecer, ya Tomando como base las normas estales ambientales de separacion
que son el fundamento de quién, donde y cuales son los residuos del Estado de México y Jalisco, nos muestran que para los RSU y

que se separan.

Tabla 3

RME que tienen caracteristicas domiciliarias, se tienen diferentes
fuentes de generacion segun tipo de municipio, ver Tabla 3.

Clasificacion de fuentes generadoras

Fuente Tipo de municipio Descripcion

Doméstica Todos los tipos de municipio. Viviendas unifamiliares y multifamiliares.

Comercial y de servicios  Todos los tipos de municipio, Tiendas, restaurantes, mercados, edificios de oficinas,

excepto rural-autoconsumo. hoteles, imprentas, estaciones de servicio, talleres, centros
@ comerciales, terminales de transporte, bancos, escuelas, @

hospitales, reclusorios, centros gubernamentales, rastros,
etc.

Centros turisticos y Principalmente, urbano-comercial/ Zonas hoteleras, restaurantes, recreativas y en general de

servicios asociados turistico y urbano-industrial. atencion y soporte de los servicios turisticos, incluyendo

Industrial y
transformacion

Agropecuaria

clubes de playa o zonas residenciales consideradas de
descanso 0 no permanentes.

Principalmente, urbano-industrial. Cualquier industria de la transformacion, incluyendo rastros.
Para actividades de rastros, pudieran
existir en todos los tipos de municipios.

Principalmente rural-autoconsumao. Granja, campos agricolas, etc.

Fuente: adaptacion propia tomando como referencia la NTEA-013-SMA-RS-2011 del Estado de México.
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Fracciones a separar

Una vez seleccionado el nivel de separacion, primario o secundario,
(ver tabla 2), se deben decidir las fracciones a separar tomando en
cuenta al menos los siguientes seis aspectos:

 Generadas en las zonas a implementar el PSR, al estar
identificadas por el analisis de composicion de residuos.

* Relevantes por representar los porcentajes mas elevados
en peso 0 volumen con respecto a las otras identificadas en
la composicion.

* Persistentes a pesar de la posible pepena en las rutas de
recoleccion y mantienen porcentajes importante para su acopio.

* Valorizadas local o regionalmente por la presencia de centros
de acopio en los que se comercialicen.

Tabla 4
Clasificacion y codigo de colores de fracciones a separar

Nombre de la categoria

Separacion Primaria

* Rentables por los precios locales y regionales en los que se
compran, considerando el descuento de los costos generados
por su manejo.

 Sostenibles en el tiempo por los beneficios econémicos,
sociales y ambientales resultado de su separacion y posterior
reincorporacion en procesos productivos, sustituyendo
materiales virgenes.

Las normas tomadas como referencia muestran las fracciones
separadas, y para hacer una clasificacion unica que permita
la compatibilidad entre municipios y estados se muestran las
fracciones divididas por el nivel de separacion primaria o secundaria
(ver Tabla 4).

Tipos de residuos que la componen

Cadigo de color: NEGRO

» Todo material no organico, ni peligroso
» Ceramica (platos, tazas y vasijas)
* Focos y lamparas (sin mercurio
§aseoso)
P . Tlrap_o
[ ‘, * Vidrio (botellas y envases)
» Lata (envases de alimentos y jugos)
* Aluminio (papel, envases de refresco)
» Envases de plastico (todos los tipos
y clasificacion)
 (Carton (cajas de envase y embalaje)

Inorganicos

Separacion
primaria
y secundaria

CLASIFICAR
LAS FUENTES
Y FRACCIONES

Determinar poblacion
y piloto

Planeando...
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Especificar
lineamientos
de separacion

Papel (periodicos, propaganda y todo los
demas tipos)

Bolsas de plastico (todos los tipos)

Envases multicapas (“brick”, leche, jugos y
alimentos)

Metales (ferrosos y no ferrosos)

Adecuar sistema Diseiio
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Nombre de la categoria Tipos de residuos que la componen

Separacion Primaria

Cadigo de color: VERDE

* Todo organico no peligroso e Plantas y flores de hogar
» (dscaras de fruta y vegetables * Restos de animales (no peligrosos)
Organicos » Carne y pescado (huesos, grasay piel) * Plantas verdes, tallos y pajas
9y  Pasta, pany cereal « (Cascarillas, zuros (olotes) y esquilmos
< " * Productos lacteos y cascarones de huevo ~ * Excrementos, orinas y purines
* Dulces, galletas y pasteles * Restos de camas de establos
* Bolsas de té, filtros de café y tierra * Y otros que puedan ser composteables

Separacion Secundaria

Cadigo de color: ROJO

* Panales, toallas sanitarias femeninas y papel sanitario
 Cualquier papel o servilleta usada, aunque sea biodegradable
* Productos para aseo personal de algodon

Y en general, productos similares no peligrosos

Sanitarios

Cadigo de color: AMARILLO

Cajas de carton Sobre Carpetas y/o folders
Cuadernos o libretas Legajos Pepel de propaganda
Libros Empaques de carton Papel de publicidad
Periodicos Invitaciones Carton de huevo
Revistas Cartulinas Carton corrugado
Hojas de papel Directorios

Cadigo de color: GRIS

* Aluminio. Latas de refrescos, cerveza, jugo, té

Mgt‘al » Cobre. Cables de instalaciones eléctricas, tubos, llaves de tuberia
(3 ’  Laton o lamina. Latas de alimentos, bebidas y sumplementos alimenticios

* Fierros varios y chatarra

Separacion ) y Especificar Adecuar sistema Diseo
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Nombre de la categoria Tipos de residuos que la componen

Separacion Secundaria

Cadigo de color: AZUL

« PET. Envases para alimentos y bebidas tales como: mayonesa, salsas, aderezos, refrescos, agua natural
y saborizada. Algunos vasos y platos desechables, bandejas para microondas y flejes.

» PEAD o HDPE. Envases para alimentos y bebidas tales como: productos lacteos (yogurt, nieve, crema),
aceite, tapaderas de refrescos y agua, envases para detergentes, shampda, enjuagues, jabones liquidos,
cloro, medicinas, aceites para automotor, bolsas para supermercados, cajones para pescados y refrescos,
cubetas para pintura. Ademas tuberias para gas, telefonia, agua potable, mineria y uso sanitario, macetas,

Pléilyﬂs bolsas tejidas. Materiales para impermeabilizacion de lagunas, canales, y fosas.
[ )  PVC. Tuberia para: agua y drenaje. Articulos como: cubierta para alambres, puertas, mangueras y cables.

Algunos envases transparentes para champl o detergentes.

» PDBD o LDPE. Bolsa de todo tipo: supermercados, autoservicios, boutiques, congelados, entre otros.

Bolsas para suero, contenedores herméticos domésticos, tubos y recipientes, tuberias para riego.

= PP. Envases para combustible y alimentos que requieren resistencia a alta temperatura o baja temperatura
como: envases para margarina, helados y algunos productos que se preparan en el horno de microondas.

También en algunas fibras para tapiceria, cubrecamas, alfombras, y auto partes.

Cadigo de color: CAFE

C’Textiles * Ropa e Telas e (alzado de tela

Cadigo de color: BLANCO

o * Vidrio transparente. Envases vacios de mermelada, mayonesa, café, alimento para bebés
qurID refrescos, cerveza, vinos, vasos, platos, cristaleria, bases para lamparas, vidrios planos,
o < cubiertas para mesas, ventanas.
r « Vidrio de color. Envases vacios de cervezas, botellas de vino, alimentos, aceites y bebidas.
Vasos, platos, cristaleria bases para lamparas, vidrios planos, cubiertas para mesas.

Cadigo de color: NARANJA

""’ Recargables * Cartuchos de impresoras  Toners de plotters

Fuente: adaptacion del Reglamento de la Ley para la Prevencion y la Gestion Integral de Residuos del estado de Quintana Roo, la NTEA-013-SMA-RS-2011 del
Estado de México y la NAE-SEMADES-007/2008 del estado de Jalisco.

Separacion ) 5 Especificar Adecuar sistema Diseiio
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\J
u C. Determinacion /Beta

EI PSR debe incluir la poblacion objetivo y de ser requerido al inicio
un programa piloto la delimitacion de la zona en la que se realizara.
Para ambos aspectos la operacion actual del sistema de manejo del
municipio, sea concesionado o no, es relevante para definir quién y
con quiénes se inicia el PSR.

Poblacion objetivo

La poblacion objetivo del PSR esta determinada por la cobertura
de las rutas de recoleccion del sistema de manejo que opere en
el municipio. Si bien las rutas podran tener adecuaciones a partir
de la implementacion del PSR, la poblacion que se atienda antes
y después debera ser la misma, considerando que la cobertura
pudiera ampliarse a toda la poblacion del municipio.

Esta situacion es factible en municipios urbano-industriales y
urbano-comerciales/turisticos; sin embargo, por la dispersion
de comunidades, localidades y rancherias en municipios tipo
semiurbano-autonomo y rural-autoconsumo Sse recomienda se
enfoquen en un PSR en la cabecera municipal y localidades que el
sistema de recoleccion atienda.

Zonas piloto

Las zonas para iniciar con proyectos piloto de separacion de
residuos (PPSR) dependen principalmente de la generacion de
residuos, el sistema de manejo y la disponibilidad de la poblacion.

Los municipios semiurbano-autonomo y rural-autoconsumo no
requieren delimitar una zona para la prueba piloto, dicho de otra
forma, la prueba piloto se realizaria cubriendo el total de la poblacion
objetivo del PSR.

Para los municipios urbano-industriales y urbano-comerciales/
turisticos, es necesaria definir una zona para realizar el piloto del
PSR, preferentemente con él se deberan cubrir las siguientes
caracteristicas:

 Estratos poblacionales intermedios, es decir, con una
composicion de mas del 50% de clase media.

« Cercano al centro del municipio, o en aquellas colonias/barrios
donde el servicio de recoleccion se considera eficiente.

* Uso de suelo predominantemente habitacional, pudiendo existir
comercio al por menor y centros comerciales aislados.

* Existencia de escuelas, parques, iglesias, centro sociales,
centros de salud y en general espacios recreativos y de reunion.

Clasificar '

L Especificar  Adecuar sistema Disefio
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“ D. Especificaciones /Gamma

Las especificaciones son parte fundamental del PSR ya que
establecen para cada fraccion a separar lo que se debe hacer,
desde la fuente hasta la entrega al sistema de recoleccion o centro
de acopio, estableciendo el como y cuando.

Las normas estatales que sirvieron de referencia para este apartado
fueron la NTEA-013-SMA-RS-2011 del Estado de Meéxico y
NAE-SEMADES-007/2008 del estado de Jalisco, instrumentos
normativos existentes en el pais a la fecha de elaboracion de la Guia’.

Separacion y almacenamiento en fuente

Las diferentes categorias de los residuos sélidos urbanos deben
ser separadas y almacenadas con el objeto de no mezclarlas y con
ello potencializar su valorizacion.

Los recipientes utilizados para separar y almacenar las diferentes
categorias de los residuos solidos urbanos, deben cumplir de
preferencia con lo siguiente:

a. No desechables,

b. Etiquetados con el nombre de la fraccion o diferenciados por
el cadigo de colores (ver Tabla 4),

c. Cerrados que eviten el derrame de los residuos,

d. Forma cilindrica de facil limpieza o alguna otra forma con
vertices redondeados,

e. De tapa con ajuste y sello, de facil remocion que no dificulte
el proceso de vaciado,

f. Resistentes,

0. Ligeros que faciliten su carga por una sola persona.

Entrega diferenciada a recoleccion y centros de acopio

Los residuos clasificados, (ver Tabla 4), atendiendo a la separacion
primaria 0 secundaria, y al ser entregados al sistema de manejo
deberan cuidar uno 0 mas de los siguientes criterios:

» Bolsa transparente o translicida que permita identificar
plenamente los residuos contenidos clasificados de acuerdo
a la separacion;

« Contenedores con los colores establecidos en Tabla 4, los
cuales preferentemente no utilizaran bolsas;

» Bolsas con los colores establecidos en Tabla 4;

 Bolsas sin ninguna caracteristica particular pero que cuente
con el uso de una tira clasificadora en la parte superior de
las mismas o bien una etiqueta o cualquier otro elemento
que identifique los residuos contenidos, clasificados de
acuerdo al nivel de separacion primaria o secundaria;

« Contenedores y/o bolsas con caracteristicas indistintas
cuando la recoleccion selectiva de los residuos se realice
mediante dias diferenciados.

Adicionalmente se tienen especificaciones para cada fraccion
de residuos a separar, lo cual serd de utilidad para la difusion/
comunicacion/sensibilizacion hacia la poblacion objetivo.

L Clasificar Especificar Adecuar sistema Diseno
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Nivel de separacion primario

*Inorganicos
Los residuos inorganicos que no sean valorados por el generador
para su reciclaje o reuso deberan ser entregados al sistema publico o
privado de recoleccion de residuos solidos urbanos. Estos residuos
deberan ser entregados preferentemente enjuagados y escurridos,
aplastados o cortados con el fin de disminuir su volumen.

*QOrganicos
Sino se realiza ningtin aprovechamiento de los residuos organicos en
la fuente de generacion, deberan ser entregados al sistema publico
o privado de recoleccion de residuos solidos urbanos. El tiempo de
almacenamiento interno de ésos residuos no debe exceder de 48
horas. Las ramas provenientes de poda de jardines o areas verdes, no
deberan exceder la medida que establecida por la normativa municipal.

Nivel de separacion secundario

* Sanitarios
Deberan ser entregados al sistema publico o privado de recoleccion
de residuos solidos urbanos. En tanto no se establezcan los planes
de manejo municipales para los residuos peligrosos domésticos,
éstos deberan de ser incluidos en esta clasificacion.

*Papel y carton
Deberan entregarse en pacas amarradas en los centros de acopio
autorizados para tal efecto, o en su caso, al sistema publico o privado
de recoleccion de residuos solidos urbanos.

*Metal
Si estos materiales se utilizaron para contener alimentos y/o bebidas
0 cualquier otra sustancia diferente al agua, deberan ser enjuagados y
quedar sin exceso de liquido, ademas de ser aplastados disminuyendo

en lo posible su volumen, antes de colocarse junto con los demas
metales, para su entrega en los centros de acopio autorizados para
tal efecto.

*Plastico
Si los materiales se utilizaron para contener alimentos y/o bebidas o
cualquier otra sustancia diferente al agua, deberan ser enjuagados y
aplastados disminuyendo en lo posible su volumen, para su entrega
en los centros de acopio autorizados para tal efecto, 0 en su caso, al
sistema publico o privado de recoleccion de residuos sdlidos urbanos.

* Textiles
Deberan ser entregados en l0s centros de acopio autorizados para tal
efecto, 0 en su caso, al sistema publico o privado de recoleccion de
residuos solidos urbanos. Estos residuos no deben estar impregnados
con sustancias que les confieran caracteristicas de peligrosidad,
en caso de ser asi deberan de ser manejados como un residuo
peligroso domeéstico.

*Vidrio

Si estos materiales se utilizaron para contener alimentos, bebidas o
cualquier otra sustancia diferente al agua; deberan ser enjuagados y
escurridos antes de colocarse de preferencia en cajas para evitar que
Se quiebren previo a su entrega en los centros de acopio autorizados
para tal efecto, o en su caso, al sistema pablico o privado de
recoleccion de residuos sdlidos urbanos. En caso de almacenar
residuos de vidrio quebrados, éstos se deberan envolver en papel o
carton por seguridad.

' Clasificar , y Adecuar sistema Disefo
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*Residuos inorganicos de dificil reciclaje
Seran entregados al sistema publico o privado de recoleccion de
residuos solidos urbanos, atendiendo los criterios establecidos en
el PMPGIRS correspondiente.

Lo anterior sin prejuicio de la instalacion y operacion de centros de
acopio y mercados que demanden este tipo de residuos mediante
la implementacion de nuevas tecnologias.

Grafico 4
Sistema de Manejo Integral de RSU.

|-> Barrido
Generacion Almacenamiento

Recoleccion

mixta
Almacenamiento
separado

pparacion
en fuente

Fuente: adaptacion de documentos elaborados por la GIZ.
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y secundaria
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E. Adecuaciones /Sigma

EI' PSR no pude estar aislado del entorno en el que se planea realizar,
por ello en paralelo al disefio deben considerar al menos los aspectos
del sistema de manejo integral y el marco normativo municipal.

Sistema de manejo integral

El sistema de manejo integral de residuos solidos urbanos (SMI-RSU)
se compone de subsistemas/procesos interconectados, ver Figura 2,
por ello al realizar el disefio y posterior implementacion de PSR, tendran
que tomarse en cuenta el impacto en los procesos que contintan a
la separacion en la fuente, para hacer las adaptaciones necesarias.

Transferencia g=3 Transporte —l

final

Almacenamiento
separado

Tratamiento

Determi blacid Especificar ADECUAR SISTEMA Disefio
eterminar poblacion = ; i ; ;
las fuentes y piloto I|neam|ent9's DE MANEJO Y MARCO Y lineamientos
de separacion NORMATIVO del PSR
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Implementar la separacion en la fuente se tendra un impacto en
practicamente todos los elementos del sistema de manejo integral,
en aspectos operativos, administrativos y presupuestarios. Un buen
diseno e implementacion del PSR hace mas eficiente y satisfactorio
el SMI-RSU: disminuyendo costos, optimizando infraestructura,
mitigando impactos al ambiente y otorgando un mejor servicio a la
poblacion. Los procesos que por lo menos tendrian que adaptarse
para implementar un PSR son:

* Recoleccion. La recoleccion debe redisenarse desde el
método y las rutas, considerando la infraestructura con la
que se cuenta. No son necesarios camiones con espacios
separados para recoleccion, pero si se cuenta con ellos son
de gran utilidad.

Tratamiento. La infraestructura para el tratamiento es
indispensable, tanto para los residuos inorganicos reciclables
(centros de acopio, para separacion primaria se requiere ademas
el centro de seleccion) como para los organicos tratables
(plantas de composta, biodigestores, etc.).

Transferencia y transporte. Ademas de la infragstructura, en
este aspecto es relevante considerar la logistica que permita
transportar los residuos separados de forma que el costo-
beneficio sea positivo 0 al menos sean iguales los costos e
ingresos por venta de materiales.

Valorizacion. Los materiales inorganicos reciclables deben
contar con un mercado para su comercializacion, para lo cual
es importante realizar un listado de proveedores de servicios,
preferiblemente autorizados por el municipio y, en su caso,
ante la Autoridad Ambiental Estatal.

 Aprovechamiento. El producto derivado del tratamiento de
residuos organicos puede ser comercializados, como fertilizante
y mejorador de suelos. También se pueden establecer convenios
de colaboracion intermunicipal principalmente entre municipios
urbano-industriales y urbano-comerciales con los de tipo
rural-autoconsumo para identificar zonas agricolas, pastoriles
y forestales bajas en nutrientes para aplicar estos productos
derivados de residuos.

Marco normativo municipal

Los municipios para tener los elementos legales que fortalezcan la
implementacion de PSR deberan llevar a cabo las modificaciones
correspondientes en los instrumentos normativos y programaticos
respectivos, como puede ser Bando de Policia y Buen Gobierno,
reglamentos de ecologia, aseo, limpia o su equivalente de acuerdo a
lo dispuesto por el marco legal en la materia en cada estado, haciendo
obligatorios al menos los siguientes criterios:

a. Separar, reducir, minimizar o evitar la generacion de los residuos
conforme el PMPGIRSU,

b. Hacer uso de los instrumentos mencionados en el PMPGIRSU
para realizar la separacion, clasificacion y valorizacion de los
residuos,

c. Fomentar la valorizacion de los residuos a través de su
reutilizacion y reciclaje,

d. Barrer diariamente las banquetas, andadores y pasillos y
mantener limpios de residuos los frentes de sus viviendas
0 establecimientos industriales o mercantiles, asi como los
terrenos de su propiedad que no tengan construccion, a efecto
de evitar contaminacion y molestias a los vecinos,

L Clasificar ) B Especificar Diseiio
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e. Cumplir con las disposiciones especificas, criterios y g. Hacer del conocimiento de la autoridad estatal o municipal
recomendaciones técnicas del PMPGIRS, cualquier hecho, acto u omision que puedan producir cualquier
violacion a lo establecido en el PMPGIRS, y
f. Almacenar los residuos con sujecion a lo establecido en el

PMPGIRS y demas criterios ambientales, para evitar dafio al h. Las deméas que establezcan los ordenamientos juridicos
ambiente, a terceros y facilitar la recoleccion selectiva, municipales aplicables.
o

En resumen

Resultado de la etapa Planeando... y para el documento integrado del PSR, el disefio y lineamientos deben incluir:

 Nivel de separacion, seleccionado en funcion del tipo de municipio y generacion de residuos (resultados
del diagnostico).

« Clasificacion, identificando las fuentes generadoras de residuos a quienes les aplica el PSRy las fracciones
de residuos a separar considerando el nivel de separacion.

 Determinacion, definiendo la poblacion objetivo del PSR y de ser necesario plantear el programa piloto con el
que comenzarian las actividades.

« Especificacion, incluyendo claramente los lineamientos que deben cumplirse en el PSR para cada fraccion a
ser separada, tomando en cuenta los c6digos de colores sugeridos y considerando las recomendaciones para
separar, almacenar, entregar a recoleccion y/o centros de acopio.

« Adecuaciones, planteando los aspectos operativos del sistema de manejo integral y del marco normativo
municipal que deben ser actualizados y/o modificados para implementar el PSR.

. Clasificar _ , Especificar | Adecuar sistema \ 4
Planeando... Separacion primaria | |35 fuentes | Determinar poblacion | jineamientos  de manejo y marco _Disefio
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IV.Comunicando...
Difusion con personas

y grupos de interés

A. Identificacion de publico objetivo

El pablico objetivo de la estrategia de comunicacion debe ser
determinado en el PSR, seleccionado los sectores de la poblacion
objetivo enlos que se pueda tener mayor impacto. El pablico objetivo
de la estrategia de comunicacion y la poblacion objetivo (definida
en el apartado C del capitulo Ill) del PSR no son lo mismo, aunque
algunos participantes pertenecen a ambos grupos. Describiéndolo
de otra forma, el publico objetivo son los subgrupos especificos

{;j Aspectos Claves

La comunicacion es el resultado natural del entendimiento

hacia los que estan dirigidas acciones concretas para lograr un
mayor impacto comunicativo y de difusion de la poblacion objetivo.
Entre los ejemplos de publico objetivo, podemos mencionar los
siguientes grupos:

« Etarios y género: infancia, personas adultas mayores y
mujeres

entre dos 0 mas personas, en ningin momento puede darse Si

Se piensa solamente como una accion pasiva de transmision de informacion, por ello es relevante identificar e incorporar a
las personas y grupos de interés en el municipio, por ejemplo:

* Presidente municipal, regidores, sindicos,

* Personas que trabajan en el ayuntamiento,

* Instituciones educativas,

* Asociaciones gremiales/sindicales,
organizaciones de la sociedad civil,

* Funcionarios (as) estatales,
» Empresas, comercios,

* Grupos religiosos, culturales,
* Ec.

* Ciudadanos y personas con influencia en la localidad,

' )
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& Instrucciones hasicas

La estrategia de comunicacion del PSR es el entregable final esperado al concluir esta etapa, para lo cual se requiere realizar
las actividades indicadas en la Barra de avance ubicado en la parte inferior de la hoja. Las estrategias de comunicacion
deben establecer el objetivo con el cual contribuiran al PSR, en una fase inicial y durante la operacion. Es fundamental
la elaboracion de la estrategia, por lo que en ningun momento se debe restringir al disefio, impresion y distribucion de
materiales. Los elementos basicos para estructurar la estrategia de comunicacion son:

* |dentificar al publico objetivo y los aliados en el municipio para la separacion de residuos, esto se analizara
entre las personas y grupos de interés quiénes tienen una mayor posibilidad de participar en la difusion del PSR.
« Realizar la campania de arranque: difusion, inicialmente una campana de dos a tres semanas en las que se realicen
eventos publicos y visitas a domicilios/comercios.
* Programar una campana permanente: establecer actividades permanentes de comunicacion personal (eventos,
talleres, mercados, visitas y escuelas), audiovisual (perifoneo, mantas, camiones, bardas y espacios puablicos) y
en medios masivos (radio, television, periodicos). @
« Establecer acciones de fortalecimiento de la comunicacion del PSR para momentos y/o zonas criticas en las
que las metas del PSR no cubran el promedio de la ruta completa.

« Educativos: pre-escolar, primaria, secundaria, medio, * Deportivos: canchas de juego, centros deportivos, gimnasios
técnico y superior. y otros espacios (karate, yoga, box, zumba, spinning, etc.).
« Comerciales: tiendas, mercados, plazas comerciales, * Viviendas: unifamiliares, duplex y multifamiliares.

ferias y tianguis.
Para cada uno de ellos deben definirse acciones especificas a ser

 Socio-culturales: iglesias, plaza central, centros culturales, realizadas en las campanas, los mejores resultados se obtienen
salones de fiestas, auditorio municipal/gjidal. mediante el contacto personal y el trabajo vivencial, desde una
platica en la puerta del hogar y/o negocio, hasta la realizacion de

* Gubernamentales: personal del municipio, empleados del talleres especiales de capacitacion, los eventos son atractivos
servicio de recoleccion, empleados de areas ambientales. para sitios abiertos sin embargo deben programarse al menos tres

con las mismas tematicas para garantizar la atencion y retencion
del tema. Es importante, que se tenga muy claro las personas a

2\ . Estrategia
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quiénes estara dirigido el mensaje o la campana, diferenciando los
distintos publicos por género, edad, ocupacion, etc. Esto sin duda,
maximizara los impactos del mensaje deseado.

La distribucion de material impreso sin explicacion o trabajo
personal, debe ser reducido al minimo y s6lo como soporte a la
realizacion de otras actividades. Se recomienda no usar tripticos
0 materiales que sean considerados de facil desecho por las
personas, por el contrario es mejor utilizar productos utiles para
lograr su permanencia, ejemplo de estos son: imanes para cocina,
calendarios, calcomanias para autos, entre otros.

B. Aliados de la difusion

La incorporacion activa de algunos de éstos grupos en la camparia
del PSR sera fundamental para mejorar los resultados ya que estos
actores tienen reconocimiento en la sociedad y por tanto son
seguidos por la poblacion. La alianza debe establecerse desde el
inicio del PSR, deben estar y sentirse parte fundadora del mismo,
asi lo adoptaran como propio y seran los principales promotores.

Los principales aliados en la difusion de PSR son aquellos que
han sido identificados desde el inicio del diagndstico del PSR
como poblacion disponible y a favor, que de manera genérica
son: instituciones educativas, asociaciones religiosas, grupos
empresariales/comerciales, organizaciones de la sociedad civil,
medios de comunicacion y lideres de opinion local.

l J
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C. Definicion de imagen y contenidos

La identificacion de la campana con una imagen ha sido una
buena practica en muchos sitios, sin embargo, la mascota de la
campana y el eslogan deben atender al imaginario local, es decir,
reflejar cuestiones de inmediata relacion al contexto socio-historico
del municipio. La asociacion de ideas debe ser natural, por ello un
iconoy un eslogan de no mas de cinco palabras es preferible. Como
herramienta para generar la imagen y contenido de la campana, se
han recopilado materiales utilizados en otros municipios y estados
del pais en el Anexo C. Estos materiales han sido proporcionados
sdlo como ejemplos por el personal encargado de la operacion de
programas de separacion.

D. Contexto de realizacion de las campanas

Los tiempos en los que se realice la campana deben preveer los
eventos sociales y politicos del municipio, para evitar la confusion
que pudiera existir con relacion a la campana del PSR.

Los eventos sociales-religiosos como ferias, conciertos, concursos,
exposicion, caravanas culturales, dia festivos, etc. son adecuados
para comenzar la campana de arranque y también son propicios
para los eventos soporte.

Personal participante debe estar perfectamente identificado y
preparado con material visual que haga referencia clara al PSR,
evitando al maximo las confusiones y principalmente logrando
sinergias con los organizadores de los eventos. Durante los
procesos electorales locales, estatales y federas deben evitarse la
realizacion de acciones; son momentos de tension y polarizacion
social, es mejor esperar que pasen para hacer el trabajo del PSR.

: Estrategia
Campaia permanente Acciones en icacio
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E. Campana de arranque: difusion

La campana de arranque - difusion es importante en el desarrollo
al corto plazo del PSR, y debe quedar claro a la poblacién objetivo
que existe un antes y un después en el manejo de sus residuos a
partir de la implementacion de un PSR. La motivacion debe ser la
principal guia para que la poblacion separe sus residuos en la fuente,
sea esta su casa o su lugar de trabajo; regularmente 1as personas
que adquieren el habito de separar en su hogar lo seguiran haciendo
en la oficina / tienda / fabrica, aunque también funciona de manera
inversa, la adquisicion del conocimiento de los espacios laborales
son reflejados en el comportamiento familiar.

La Camparia de arranque - difusion, es principalmente de transmision
de informacion, es decir, el PSR ird hacia los pobladores. Los
elementos basicos a incluir son:

 Evento de inicio. El evento que se programe debe ser de
impacto, debe estar pensado con elementos que permitan ser
recordado por los asistentes, y con ello lograr que lo recreen con
sus familiares y conocidos. Se pueden considerar elementos
visuales o acusticos para lograr que sea eficazmente recordado,
los cuales deben ser variados y creativos, desde un sonido con
las canciones de moda en el municipio, la contratacion de musica
en vivo, adornos vistosos de los sitios, hasta la realizacion de
una pequena representacion teatral con personajes alegres.

Acciones persona a persona. Principalmente enfocadas en
los sitios de residencia y trabajo de las personas; tienen la
caracteristica de establecer un dialogo con la persona en
particular, mediante el cual se explica con todo detalle el PSR
y las acciones que le corresponde llevar a cabo, asi como los
beneficios personales, para el municipio y para el ambiente en
el que vive. La recurrencia es necesaria en estas acciones, s
decir, asistir una primera vez para hacer del conocimiento el
programa y entregar informacion, una segunda ocasion para

Comunicando... Aliados CAMPANA DE ARRANQUE
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mostrar la manera de separar los residuos, una tercera ocasion
para confirmar el entendimiento y despejar dudas, una cuarta
ocasion para identificar dificultades de operacion y finalmente
asistir para obtener la retroalimentacion del arranque del PSR.
Estas visitas se deberan realizar en el tiempo programado para
la Campania de arranque - difusion.

* Trabajo con grupos. La principal técnica son los talleres de

sensibilizacion, en este caso con la tematica de manejo
integral de residuos y en particular las especificaciones de la
separacion. Para estas acciones se sugiere realizar actividades
vivenciales en las que las personas se vuelvan participantes
activos y logren incorporar los nuevos conocimientos en su
actividad cotidiana. Al realizar taller de sensibilizacion, es
importante tener en cuenta los distintos publicos (mujeres
- varones - infantes, etc.) para poder incorporar ejercicios
adecuados, asi como el mensaje que Se quiera transmitir.

Actividades colectivas/masivas. Similares al evento de inicio
pero de menor impacto, logran crear ese ambiente de cambio
y estar receptivos y pendientes del suceso, particularmente
de laimplementacion de PSR. Las acciones también pueden
ser muy variadas, por ejemplo: separaciones masivas de
residuos en espacios abiertos, escuelas completas saliendo
alas calles de municipio a recolectar y separa residuos en la
calle, festivales de elaboracion de productos con materiales
reciclados, s6lo por mencionar algunos.

. Estrategia
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F. Campana permanente: comunicacion

La campana permanente- comunicacion, es una serie de actividades
que se realizan durante toda la operacion del PSR. Las acciones
deben ser pensadas para el largo plazo y estar vinculadas con otros
programas de capacitacion, formacion, sensibilizacion de otras
dependencias del municipio; debe estar relacionada con el area de
educacion ambiental, educacion formal, salud, desarrollo social,
cultura, entre otras. Existen cuatro elementos basicos para desarrollar
esta campana permanente- comunicacion:

* Promotores. Personal profesional contratado o gente voluntaria
capacitada en temas ambientales, con profundidad de
conocimiento del PSR y las especificaciones del mismo. Las
actividades de los promotores podran enfocarse en las escuelas
de todos los niveles, sin descuidar acciones en espacios
publicos y centros de trabajo.

Personal operativo. Trabajadores municipales de recoleccion
tienen el primer, principal y permanente contacto con la
poblacion; existen casos en que ellos son 10s que guian
a la poblacion para realizar la separacion de residuos. El
convencimiento y motivacion es fundamental, ademas de la
capacitacion en los temas del PSR.

Comerciales en medios locales. Los medios de comunicacion
aliados e incorporados al PSR es la mejor accion permanente,
existira la difusion del tema mientras sea importante para ellos.
La contratacion de espacios y realizacion de spots en radio y
television es accesible para los municipios urbano-industriales
y algunos urbano-comerciales / turisticos.

* Publicidad siempre visible. Los anuncios permanentes en
bardas o lonas impresas permitiran que los programas sean

Comunicando... Aliados Campania de arranque

‘ ‘ GuiaGlZfinal.indd 91

CAMPANA PERMANENTE AGCIONES

recordados, existen casos en los que a los camiones recolectores
se les han adaptado materiales relacionados al PSR, como una
publicidad permanente.

G. Momentos y zonas criticas

La etapa de comunicacion, en conjunto con la de evaluacion, permitiran
identificar momentos y lugares en los que la operacion del PSR esté
por debajo de las metas esperadas para el municipio, por lo que se
requeriran acciones de soporte para recuperar las expectativas. Se
identifican dos medidas que han sido de utilidad para recuperar la
correcta operacion de PSR:

* Eventos soporte. De la misma naturaleza que las acciones
colectivas / masivas, los eventos soporte se realizaran en las
colonias / barrios que se identifiquen con problemas para la
separacion. También se pude recurrir a trabajo con grupos,
cuando se tengan identificados los origenes del problema; en
caso extremo se tendria que volver a hacer acciones persona
a persona.

* Supervision. La supervision en ruta de recoleccion es una
actividad comun al implementar un PSR; sin embargo, eso
implica contar con personal destinado a dicha actividad. Por ello,
se recomienda realizarla sdlo en ciertos casos. Preferentemente
quién hace la supervision debe estar ajeno a la operacion diaria
del manejo de residuos y con conocimientos sobre el tema; por
ejemplo es posible utilizar a los promotores en esta actividad.

' ' Estrategia

de comunicacion
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En resumen

Resultado de la etapa Comunicando... y para el documento integrado del PSR, la Estrategia de Comunicacion debe
incluir:

Identificacion de personas involucradas, realizando un listado de pablico objetivo para las campanas de
comunicacion y/o grupos de personas que pueden ser aliados para difundir el PSR.

* Imagen y contenido, definir los contenidos a comunicar en funcion del tipo de publico objetivo, considerando
una frase atractiva y un icono / logo para el PSR.

< Campana de arranque, enfocandose en el inicio del PSR definir las acciones de difusion para las primeras
semanas.

- Campana permanente, planteamiento de las acciones de comunicacion que continuaran en los diferentes

@ momentos del PSR, considerando que los mensajes deben ser actualizados para mantener en la mente los @
temas, incoporar las acciones para los momentos criticos, mantener dinamicos los mensajes hacia el pablico.

Comunicando... Aliados Campana de arranque  Camparia permanente | ACCIONes en Estrategia
momentos criticos de comunicacion
del PSR
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V.Trabajando...

Implementacion y operacion

A. Recoleccion selectiva

Las autoridades municipales deben garantizar la recoleccion selectiva  Recoleccion de residuos con unidades recolectoras que
de los residuos previamente separados por quienes los generan, cuenten con algin mecanismo de separacion.
atendiendo las especificaciones que se dispongan en los PMPGIRS
@ (0 basadas en esta Guia), utilizando uno o mas de los siguientes Las especificaciones para la entrega separada al servicio de recoleccion @

criterios: de las fuentes de generacion doméstica son las siguientes:

 Recoleccion de residuos por dias diferenciados,

 Recoleccion de residuos estableciendo rutas de recoleccion a. Entregar los residuos de manera separada como se establecen

diferenciadas, las especificaciones del apartado “Entrega diferenciada a
recoleccion”

[} Aspectos Claves

La principal clave del éxito de los PSR en la etapa de implementacion y operacion es trabajar de forma eficiente y el continuo
conocimiento de la situacion de las acciones del programa se establece mediante los diferentes canales y alianzas logradas,
mientras que la concurrencia de estructuras integradas por la sociedad permite adelantar problematicas que pueden poner
en riesgo el PSR. En particular se pueden destacar que para lograr un mejor PSR se requiere observar estas acciones
operativas:

e Eficiencia de la recoleccion, * Respuesta oportuna y contundente de conflictos,
e Cobertura de las rutas, » Decisiones analiticas de operacion.
e Personal comprometido y motivado,

' Estrategia

; . Ampliar cobertura Fortalecimiento .
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€2/ Instrucciones basicas

La Estrategia para comunicacion del PSR es el entregable final esperado al concluir esta etapa, para lo cual se requiere
realizar las siguientes actividades (ver Barra de avance ubicado en la parte inferior de la hoja):

« Trabajar eficientemente el subsistema de recoleccion con la implementacion del PSR es una actividad que el
municipio debe garantizar, ya sea mediante operacion propia o concesionado con un tercero; la ciudadania se
motiva al ver que su esfuerzo por separar tiene una resultado benéfico en la operacion del sistema de manejo

de residuos.

« Lograr la ampliacion del PSR por rutas completas de recoleccion y un posible incremento de la cobertura de
recoleccion municipal, recordando que a partir del inicio del PSR estos seran factores de éxito en la
ciudadania, evidenciando los beneficios por la implementacion de la separacion.

« Construir y fortalecer instituciones multisectoriales con participacion gubernamental, social y empresarial para
que permanezcan impulsando y operando el PSR a través del tiempo.

b Entregar los residuos de manera separada en los dias y
horarios que el sistema de recoleccion indique.

¢ Entregar los residuos de manera separada de acuerdo con el
método o esquema de recoleccion que designe el sistema de
recoleccion.

d Prohibir que se dejen en la via publica los residuos para que
sean levantados posteriormente por el sistema de recoleccion.

e En caso de contar con un método de acera, asegurarse de
sacar los residuos en un tiempo menor a una hora antes de
la llegada del camion recolector y no dejarlos al alcance de
animales.

La operacion requiere de una respuesta ante situaciones particulares

que se presenten en cada uno de los municipios. Los ejemplos
siguientes consideran la operacion para rutas completas:

Trabajando... ; SUBSISTEMA DE RECOLECCION

48

GuiaGlZfinal.indd 96

Ampliar cobertura
SELECTIVA de recoleccion

e Tianguis, mercados moviles o temporales. Reunirse con los
representantes de los tianguis para exponer las ventajas del
PSR, ademas de la obligatoriedad con base en la normativa
federal, estatal y municipal; los principales residuos de esta
actividad son organicos por lo que se deberia programar en
dias de rutas organicos si la recoleccion fuera alternada.

Barrido manual. Existen dos posibilidades, cuando la
recoleccion sea terciada (unos dias organicos y otros dias
inorganicos) se deberan programas las rutas de barrido en
los dias en que operen las rutas para inorganicos, separando
el personal de limpia en contenderos especiales aquellos
residuos organicos barridos; la segunda es que se recolecte
en camiones con contenedores diferenciados, en cuyo caso,
los trabajadores de limpiar deberan realizar la separacion de
forma obligatoria previo deposito en camion.

Fortalecimiento paE:t(r)?)t:g:ién
de instituciones del PSR
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« Sector comercial informal. Reunirse con representantes de
comerciantes para exponer las ventajas del PSR, ademas de
la obligatoriedad con base en la normativa federal, estatal
y municipal; los principales residuos de esta actividad son
inorganicos por lo que de ser posible se deberia programar en
dias de rutas inorganicos si la recoleccion fuera alternada.

B. Centros de acopio

Los centros de acopio fungiran como los sitios destinados al
almacenamiento temporal de residuos separados provenientes
de las fuentes de generacion u otras, para ser procesados 0
exportados, fomentando en todo caso cadenas de valor locales.

Estos centros podran ser operados por el sector privado o publico
municipal, y en ambos casos deberan de tramitar su autorizacion
respectiva ante la Autoridad Estatal Ambiental (AEA) para la
instalacion, autorizacion, operacion y seguimiento de l0s mismos;
sin perjuicio de aquellas autorizaciones o licencias.

Las especificaciones para la entrega de fracciones de RSU a centros
de acopio, por quienes los generan son las siguientes:

* Vidrio (botellas y envases). Vacios, almacenado en costales
0 en bolsas.

* Lata (envases metdlicos de alimentos y bebidas). Vacios,

libres de restos de alimentos, almacenado en costales 0 en
bolsas.

* Aluminio (envases y envolturas de aluminio). Vacios, libres

de restos de alimentos, compactados, limpios, almacenados
en costales o en bolsas.

Envases de plastico (todos los tipos o clasificacion) Vacios,
compactados, limpios, almacenado en costales o0 en bolsas.

Carton (cajas y embalaje). Limpio y seco, cajas amarradas
en pacas.

Papel (periodicos, revistas y otros tipos de impresos). Limpio
y seco, amarrado en pacas, no mezclar con papel plastificado.

Bolsas de plastico vacias. Compactadas y amarradas.

Envases multicapas ("brick", leche, bebidas y alimentos).
Vacios, compactados y amarrados.

Metales. Limpios, en atados del mismo tipo de metal.

. . Estrategia
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C. Ampliacion de la cobertura

El inicio del PSR con un programa piloto, implica su posterior
ampliacion hacia el total de la poblacion objetivo. Como se comento
en el apartado Zonas piloto, éstas se prefieren para los municipios
urbano-industriales y urbano-comerciales/turisticos, ya que para
los otros tipos de municipios es posible implementar el PSR en
todo el territorio.

Los resultados del programa piloto seran la guia para identificar hacia
donde crecer el PSR, y como complemento a esta informacion se
deben realizar encuestas en las colonias/barrios aledafnos/cercanos a
la zona piloto. Algunos formatos para realizar estas encuestas se puede
consultar en el Anexo D Herramientas de obtencion de informacion.

Las zonas que muestren un mayor conocimiento y/o disponibilidad
hacia el PSR seran las preferentes para ampliar la cobertura. Al igual
que para determinar las zonas piloto, aquellas colonias/barrios en las
que la ciudadania esté mas satisfecha con el servicio de recoleccion
seran mas factibles para la implementacion de las acciones de PSR.

Los grupos de interés del municipio que sean aliados al PSR también
son una fuente natural de consulta para definir hacia donde se expande
la siguiente etapa del PSR. Existen casos en los que la poblacion por
si misma solicita a las autoridades que sea implementados en otras
zonas del municipio, y parte del trabajo de difusion los realizan esos
mismos aliados, ésta condicion es la mas conveniente.

El monitoreo, es el pulso permanente de informacion que reciben
directamente del ciudadano quienes trabajan el servicio de recoleccion,
es otro medio que permite identificar zonas potenciales para continuar
el PSR. En las rutas aledanas a la zona piloto se puede platicar con el
personal para saber la disponibilidad de la ciudadania y comentarios
hacia la separacion en fuente.

Subsistema de

Trabajando... > ,
recoleccion selectiva

AMPLIAR COBERTURA

La expansion debe darse por bloques y las rutas de recoleccion son
la guia para ir definiendo esos blogues, mientras que la cobertura
de las rutas debe ir guiando el avance de la separacion de residuos.
Aunque las zonas identificadas susceptibles de extender el PSR no
cubran toda la ruta, se debe implementar la separacion de residuos
en toda la cobertura de la ruta. El trabajo de comunicacion sera
mas intenso en aquellas zonas donde no se tenga informacion de la
ciudadania o que ésta informacion sea adversa al PSR.

Para los municipios con extensiones territoriales muy grandes,
Se sugiere un crecimiento concéntrico del programa, tomando
como referencia la zona piloto y tratando de que el crecimiento sea
proporcional en todo el municipio, de forma que se expando una
mancha de separacion de residuos en las zonas habitacionales
preferentemente.

La expansion hacia zonas industriales, comerciales, oficinas o
turisticas es mas conveniente de enfocarla con el trabajo mediante
los Planes de manejo; priorizando en todo momento el crecimiento
del PSR en las zonas generadoras de residuos solidos urbanos, por
ser competencia del municipio. El plan de expansion de PSR debe
ser compatible con el PMPGIRS, en caso de existir.

Estrategia
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D. Fortalecimiento de instituciones
de largo plazo

La creacion y/o fortalecimiento de instituciones que permanezcan
en el tiempo sin importar los cambios en gobiernos municipales,
estatales y federales, son una garantia para que el PSR se mantenga
operando.

Existen ejemplos de sistemas intermunicipales para el manejo
de los residuos (SIMAR), los cuales con la figura de organismos
descentralizados estan siendo utilizados para mantener las gestion
integral de los residuos a través del tiempo. Estos SIMAR tienen
una estructura directiva, consultiva y ejecutiva que distribuye las
responsabilidades y decisiones de manera equilibrada entre los
participantes.

Los municipios urbano-comercial/turistico con los tipo semiurbano-
auténomo vy rural-autoconsumo generan buenas sinergias para
integrar este tipo de organismos, ademas, mejora la eficiencia
operativa y presupuestaria del manejo integral de residuos.

La incorporacion de personas aliadas que hagan suyo el PSR es
otra forma de construir instituciones para garantizar la permanencia
de la separacion de residuos. También existen casos en los que
instituciones educativas y organismos de la sociedad civil han
tomado en sus manos el tema del manejo integral de los residuos,
siendo participantes activos en el desarrollo de iniciativas en el
tema.

F. Experiencias en la implementaciéon/operacion

La sistematizacion de experiencias de programas de separacion en
operacion en México, permiti6 construir la Tabla 8, en la que se
han sintetizado aspectos exitosos y adversos en la implementacion/
operacion de los PSR .

Subsistema de

Trabajando... ° )
recoleccion selectiva
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Ampliar cobertura
de recoleccion

E. Creacion de infraestructura para el
aprovechamiento de organicos.

Si en el municipio o region no existe actualmente infragstructura
destinada la tratamiento de la fraccion organica, deberd pensarse
en gestionar los recursos necesarios para hacer esto en el mediano
plazo. De esta manera se completara el sistema de manejo
integral de RSU, aunado a que la poblacion va haciendo su propia
evaluacion del desempeno ambiental del manejo de residuos que
hace el municipio.

' Estrategia

FORTALECGIMIENTO para operacion
DE INSTITUCIONES del PSR
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Tabla 8
Aspectos de éxito y fracaso en la etapa de implementacion de los PSR®

MANEJO SEPARADO DE RESIDUOS

Exito

» Programa piloto en localidades de medianas a grandes.

« Participacion de los diferentes sectores de la sociedad.

 Adopcion del programa por grupos ciudadanos o individuos
en particular.

« Talleres para aprovechamiento de materiales reciclables con
poblacion especifica (infancia, personas adultas mayores y

® mujeres).

* Integracion formal de grupos que participan en la cadena
informal del manejo residuos.

* Personal operativo sensibilizado para la recoleccion separada.
* Respuesta inmediata y satisfactoria a denuncias/demandas

ciudadanas con respecto al manejo de residuos y/o personal
operativo de limpia.

Fracaso

Realizacion de acciones sin consenso de otros actores
involucrados.

Vision de “borron y cuenta nueva”.

Imposicion del programa de separacion, amenazas a la
ciudadania de sanciones por incumplimiento.

GESTION SEPARADA DE RESIDUOS

Exito

« Conformacion de organismos independientes a cambios
politicos y/o gubernamentales.

Subsistema de

Trabajando... > )
recoleccion selectiva

52

‘ ‘ GuiaGlZfinal.indd 104

Ampliar cobertura
de recoleccion

Fracaso

Sistema deficiente para la gestion de residuos.

Estrategia
para operacion
del PSR

Fortalecimiento
de instituciones
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GESTION SEPARADA DE RESIDUOS

Exito Fracaso
* Arreglo institucional con los tres niveles de gobierno. » Displicencia de autoridades hacia el tema.
» Transparencia en la toma de decisiones y utilizacion * QOrganizaciones gremiales de trabajadores enfocadas
de recursos. Gnicamente en los beneficios econdmicos.

o Estimulos para personal municipal y ciudadania para
motivar la separacion.

Nota: se recomienda ver el glosario para definiciones de gestion y manejo.
Fuente: elaboracion basada en entrevistas y material documental de programas de separacion de residuos en el Distrito Federal y estados de Jalisco y Tamaulipas.

\
®

En resumen

Resultado de la etapa Trabajando... y para el documento integrado del PSR, la Estrategia de Operacion debe incluir:
 Recoleccion selectiva, describiendo las acciones que se seguiran por los operadores de la recoleccion
en el municipio, sean propios o concesionados, ademas de un listado de centros de acopio conocidos en

la region para la comercializacion de subproductos.

» Ampliacion de cobertura, planteamiento de las actividades complementarios al PSR que contribuiran a la
apliacion del PSR y por tanto de la cobertura de recoleccion.

* Fortalecimiento de instituciones, identificando esquemas de colaboracion interinstitucional que fortalezca
al municipio en la gestion y manejo de residuos.

* Considerar la creacion de infraestructura para el aprvechamiento futuro (mediano plazo) de la fraccion

organica.
Trabajando... Subsistema de Ampliar cobertura Fortalecimiento Estrategia
recoleccion selectiva de recoleccion de instituciones para(li olpggaﬁcién
e
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Vi.Sabiendo...

Retroalimentacion de valor

A. Monitoreo y evaluacion

El monitoreo del PSR debe realizarse de manera permanente. Una
manera de hacerlo es consultando/platicando con el personal
de recoleccion, ya que cuentan con informacion actualizada del
acontecer cotidiano con respecto a lo que opina la ciudadania.
Adicional a esta accion, existen datos puntuales que se deben
obtener con relacion a los volumenes y pesos de las fracciones que
Se estén separando, sea que se haya optado por un nivel primario o
secundario de separacion.

(] Aspectos Claves

La referencia base es la informacion obtenida en la etapa de
Diagnastico, con ella se pueden determinar los avances en el
cumplimiento de metas y objetivos. En una fase avanzada de un
PSR es posible que quienes generan residuos ya no los entreguen
separados en un nivel secundario al sistema de recoleccion, sino
que directamente los lleven a los centros de acopio y reciclaje.

La evaluacion concluye el primer ciclo de los PSR y abre el siguiente, por ello es relevante establecer la periodicidad con
la que se realizaran las valoraciones. La informacion se debe estar obteniendo de forma continua, mediante el monitoreo,
el analisis de datos y verificacion del logro de metas y objetivos; se sugiere que se haga de manera mensual para
seguimiento, de forma semestral para correccion y anual para replanteamiento (re-disefio). Lo anterior con la finalidad de
que quienes toman decisiones tengan el pulso del acontecer del PSR y se tomen decisiones proactivas y prospectivas que
permitan seguir un rumbo satisfactorio para la poblacion y eficiente para la operacion.

Adicionalmente, es preferible realizar una evaluacion de resultados (ex-post) por un tercero ajeno a la operacion del PSR,
si es posible ajeno al municipio, permitiendo tener informacion mas objetiva para la toma oportuna de decisiones.

Sabiendo... MONITOREQ Y EVALUACION
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Estrategia

Indicadores de desempefio de evaluacion del PSR
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@/ Instrucciones hasicas

La Estrategia de evaluacion del PSR es el documento final esperado al concluir esta etapa y junto con el cual se tienen
todas las etapas del programa de separacion, para lo cual se requiere realizar las siguientes actividades ( ver Barra de

avance ubicado en la parte inferior de la hoja):

» Monitorear y dar seguimiento a |la operacion del PSR, lo cual se pude realizar de forma indirecta mediante
informacion obtenida del subsistema de recoleccion, también se debe consultar directamente a la ciudadania
para conocer la percepcion que tiene a partir de la implementacion del PSR o posterior a realizar al programa piloto.

» Utilizar datos sistematizados y analiticos como los indicadores de desempefio o el algoritmo de valoracion para
el PSR, deben formar parte del programa para identificar las oportunidades de mejora y posible ampliaciones

hacia otras rutas de recoleccion.

Cuando esto ocurra deberan actualizarse los datos de referencia
y considera los centros de acopio y reciclaje en la ruta de los
residuos.

La evaluacion consiste en el procesamiento de la informacion
obtenida del monitoreo, con éste andlisis se pueden identificar
momentos y zonas criticas, donde el PSR no opere conforme lo
esperado. Los registros historicos de informacion son importantes
para identificar tendencias temporales con respecto a otros
periodos.

Una evaluacion relevante es la que hace la ciudadania con respecto
a la satisfaccion que tiene con relacion al PSR. Es facil que la
poblacion no logre distinguir entre el PSR y los demas procesos del
sistema de manejo integral, por ello es importante |a realizacion de
encuestas al menos dos veces por ano. Para formatos de encuesta
tipo se sugiere consultar el Anexo D.

Sabiendo... MONITOREOQ Y EVALUACION
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La toma oportuna de decisiones y la prevision de situaciones
adversas es el principal objetivo del monitoreo y la evaluacion,
por ello los datos, indicadores y analisis que permita tener esa
informacion que sirva al municipio seran los elementos mas
adecuados para valorar los resultados de PSR.

B. Indicadores de desempeno

Existen diferentes indicadores para valorar el desempefio del PSR,
por ello se han planteado la fase inicial y avanzada de evaluacion
(ver Tabla 9); el detalle para la obtencion de los indicadores esta
en el Anexo E.

Estrategia

Indicadores de desempefio de evaluacion del PSR
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Tabla 9

Indicadores de desempeno para evaluar el PSR

Concepto a Evaluar

Satisfaccion ciudadana

Residuos organicos

Fraccion tratable

Residuos inorganicos

Fraccion reciclable

@ Sanitarios

Papel y carton
Metal

Plastico
Vidrio

Textil

Inorganicos
no recuperables

Sabiendo...
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Fase inicial

Si/No

Volumen y/o peso

Volumen y/o peso

Volumen y/o peso

Volumen y/o peso

Volumen y/o peso

Volumen y/o peso
Volumen y/o peso
Volumen y/o peso
Volumen y/o peso
Volumen y/o peso

Volumen y/o peso
Inorganicos

MONITOREQ Y EVALUACION

Cobertura

Separacion Primaria

NA

Orgénicos / Totales

Tratables / Organicos

Inorganicos / Totales

Tratables / Inorganicos

Separacion Secundaria
Sanitarios / Inorganicos

Papel y carton,
reciclables

Metal / reciclables
Plasticos / reciclables
Vidrio / reciclables

Textil / reciclables

No recuperables

Fase Avanzada

Calificacion 0-10
Caracteristicas

Caracteristicas, usos

Caracteristicas

Caracteristicas,
fracciones reciclables

Caracteristicas

Caracteristicas, usos,

calidad, mercados, precios

Caracteristicas, usos,
calidad, mercados, precios

Caracteristicas, usos,

calidad, mercados, precios

Caracteristicas, usos,

calidad, mercados, precios

Caracteristicas, usos,

calidad, mercados, precios

Caracteristicas, usos,

calidad, mercados, precios

Indicadores de desempefio

Eficiencia

NA

Orgénicos / $ recoleccion

Tratables / $ recoleccion

Inorganicos / $ recoleccion

Tratables / $ recoleccion

Sanitarios / $ recoleccion @

Papel y carton
$ recuperado por venta

Metal
$ recuperado por venta

Plastico
$ recuperado por venta

Vidrio
$ recuperado por venta

Textil
$ recuperado por venta

No recuperables
$ recuperado por venta

Estrategia
de evaluacion del PSR
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C. Algoritmo para valoracion del PSR

Se recomienda incluir una valoracion al final del disefio del PSR
para identificar los aspectos que aun no estan incluidos. Esta
autoevaluacion se realiza una vez que se haya concluido cada una
de las cinco etapas descritas en la Guia, permitiendo identificar los
componentes a mejorar del PSR.

El algoritmo propuesto esté integrado por los componentes mas
importantes del PSR para cada etapa, a los cuales se les asigna una
ponderacion basada en puntos de cumplimiento de la existencia y
profundidad con que se detalla en el PSR el componente valorado.
Es decir, si el componente no existe es cero; si existe, dependiendo
cada componente puede tomar 1 6 2...0 maximo 5 puntos.

La calificacion del PSR es la integracion del total de puntos
ponderados, de tal manera que mayor sea el valor se tiene un mejor
PSR el cual tendria una mayor factibilidad para su implementacion
satisfactoria, la calificacion maxima es de 100 incluyendo la
puntuacion adicional (plus).

Sabiendo... Monitoreo y evacuacion
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INDICADORES DE DESEMPERNO

Estrategia
de evaluacion del PSR
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Tabla 10

Algoritmo para valoracion de Proyectos de separacion de residuos solidos urbanos

Separacion Primaria

Pensando... elaboracion del diagnostico
Disponibilidad de la poblacion y otros actores
Aspectos para optar por una recoleccion separada
*Primer factor: poblacion y unidades economicas

*Segundo factor: generacion de fracciones organica e inorganica

*Metodologia de calculo
Diagndstico basico del sistema de manejo de RSU municipal
Planeando... disefo del Programa de Separacion de Residuos
Procedimiento para realizar la separacion
Clasificacion / Alfa
*Fuentes generadoras
*Fracciones a separar
Determinacion / Beta
*Poblacion objetivo
*Zonas piloto
Especificaciones / Gamma
* Separacion y almacenamiento en fuente
«Entrega diferenciada a recoleccion y centros de acopio
Adecuaciones / Sigma
« Sistema de manejo integral
*Marco normativo
Comunicando... difusion con personas y grupos de interés
Aliados de la difusion
Campana de arranque: difusion
Campana permanente: comunicacion
Momentos y zonas criticas

Sabiendo... Monitoreo y evacuacion
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Calificacion Ponderacion por puntos
Poretapa  Por actividlad Necesarios Plus
11.67
1.67 1
1.67 1
3.33 1 1
3.33 1 1
1.67 1
43.33
5.00 2 1
1.67 1
5.00 2 1
3.33 2
1.67 1
8.33 5
8.33 5
3.33 2
6.67 4
16.67
1.67 1
5.00 3
8.33 5
1.67 1
' Estrategia

INDICADORES DE DESEMPENO

de evaluacion del PSR
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Tabla 10

Algoritmo para valoracion de Proyectos de separacion de residuos solidos urbanos

Trabajando... implementacion y operacion
Recoleccion selectiva
Ampliacion de la cobertura
Fortalecimiento de instituciones de largo plazo
Sabiendo. .. retroalimentacion de valor
Monitoreo y evaluacion
Indicadores de desempefio

Calificacion maxima total 100 puntos

3 En resumen

Resultado de la etapa Sabiendo.

Calificacion Ponderacion por puntos
Por etapa  Por actividad Necesarios Plus
Separacion Primaria
18.33
8.33 5
5.00 3
5.00 3
10.00
8.33 5
1.67 1
100.00 55 5

..’y para el documento integrado del PSR, la Estrategia de Evaluacion debe incluir:

* Procedimiento de evaluacion, describiendo las acciones de monitoreo y los indicadores de desempeno que
seran analizados para mejorar el PSR,

« Algoritmo de valoracidn, realizando una primera autoevaluacion mediante el algotirmo propuesto y el contenido
final del PSR, estableciendo una referencia inicial de comparacion.

Sabiendo...
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Monitoreo y evacuacion

Indicadores de desempefio

Estrategia
de evaluacion del PSR
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Contenido sugerido del Programa de Separacion de Residuos sélidos (PSR)

1. Diagndstico

Justificacion del programa de separacion de residuos
Generacion y composicion de residuos solidos urbanos
Datos basico del sistema de manejo de residuos

2. Diseno y lineamentos

Nivel de separacion
Clasificacion
Determinacion
Especificacion
Adecuaciones

@ 3. Estrategia de comunicacion

Identificacion de actores
Imagen y contenido
Campania de arranque
Campania permanente

4. Estrategia de operacion

Recoleccion selectiva
Ampliacion de cobertura
Fortalecimiento de instituciones

5. Estrategia de evaluacion
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Procedimiento de evaluacion
Algoritmo de valoracion
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Glosario

62

 Aprovechamiento de los Residuos: Conjunto de acciones
cuyo objetivo es recuperar el valor econémico de los residuos
mediante su reutilizacion, remanufactura, redisefo, reciclado y
recuperacion de materiales secundarios o de energia.

Disposicion Final: Accion de depositar o confinar permanentemente
residuos en sitios e instalaciones cuyas caracteristicas
permitan prevenir su liberacion al ambiente y 1as consecuentes
afectaciones a la salud de la poblacion, a los ecosistemas
y sus elementos.

Generacion: Accion de producir residuos a través del desarrollo
de procesos productivos o de consumo.

Generador: Persona fisica o moral que produce residuos, a
través del desarrollo de procesos productivos o de consumo.

Gestion Integral de Residuos: Conjunto articulado e interrela-
cionado de acciones normativas, operativas, financieras, de
planeacion, administrativas, sociales, educativas, de monitoreo,
supervision y evaluacion, para el manejo de residuos, desde su
generacion hasta la disposicion final, a fin de lograr beneficios
ambientales, la optimizacion econdmica de su manejo y
su aceptacion social, respondiendo a las necesidades y
circunstancias de cada localidad o region.

Gran Generador: Persona fisica 0 moral que genere una cantidad
igual o superior a 10 toneladas en peso bruto total de residuos
al afo o su equivalente en otra unidad de medida.

Manejo Integral: Las actividades de reduccion en la fuente,
separacion, reutilizacion, reciclaje, co-procesamiento,
tratamiento bioldgico, quimico, fisico o térmico, acopio,
almacenamiento, transporte y disposicion final de residuos,
individualmente realizadas o combinadas de manera apropiada,
para adaptarse a las condiciones y necesidades de cada lugar,
cumpliendo objetivos de valorizacion, eficiencia sanitaria,
ambiental, tecnologica, economica y social.
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* Microgenerador: Establecimiento industrial, comercial o de
servicios que genere una cantidad de hasta cuatrocientos
kilogramos de residuos peligrosos al afio 0 su equivalente en
otra unidad de medida.

Pequeno Generador: Persona fisica 0 moral que genere una
cantidad igual o mayor a cuatrocientos kilogramos y menor
a diez toneladas en peso bruto total de residuos al afo o su
equivalente en otra unidad de medida.

Plan de Manejo: Instrumento cuyo objetivo es minimizar la
generacion y maximizar la valorizacion de residuos sélidos
urbanos, residuos de manejo especial y residuos peligrosos
especificos, bajo criterios de eficiencia ambiental, tecnoldgica,
economica y social, con fundamento en el Diagndstico Basico
para la Gestion Integral de Residuos, disefiado bajo los principios
de responsabilidad compartida y manejo integral, que considera
el conjunto de acciones, procedimientos y medios viables
e involucra a productores, importadores, exportadores,
distribuidores, comerciantes, consumidores, usuarios de
subproductos y grandes generadores de residuos, segun
corresponda, asi como a los tres niveles de gobierno.

Proceso Productivo: Conjunto de actividades relacionadas
con la extraccion, beneficio, transformacion, procesamiento
y/o utilizacion de materiales para producir bienes y servicios.

Programa: Serie ordenada de actividades y operaciones
necesarias para alcanzar objetivos.

* Reciclado: Transformacion de los residuos a través de distintos
procesos que permiten restituir su valor econdmico, evitando
asi su disposicion final, siempre y cuando esta restitucion
favorezca un ahorro de energia y materias primas sin perjuicio
para la salud, los ecosistemas o sus elementos.

17/08/12 13:40‘ ‘



* Residuo: Material o producto cuyo propietario o poseedor
desechay que se encuentra en estado solido o semisolido, o
es un liquido o gas contenido en recipientes o depositos, y que
puede ser susceptible de ser valorizado o requiere sujetarse a
tratamiento o disposicion final conforme a lo dispuesto en la
LGPGIR y demas ordenamientos que de ella deriven.

Residuos de Manejo Especial: Son aquellos generados en los
procesos productivos, que no reunen las caracteristicas para
ser considerados como peligrosos o como residuos sdlidos
urbanos, o que son producidos por grandes generadores de
residuos sdlidos urbanos.

Residuos Peligrosos: Son aquellos que posean alguna de las
caracteristicas de corrosividad, reactividad, explosividad,
toxicidad, inflamabilidad, o que contengan agentes infecciosos
que les confieran peligrosidad, asi como envases, recipientes,
embalajes y suelos que hayan sido contaminados cuando se
transfieran a otro sitio, de conformidad con lo que se establece
en la LGPGIR.

Residuos Salidos Urbanos: Los generados en las casas
habitacion, que resultan de la eliminacion de los materiales
que utilizan en sus actividades domésticas, de los productos
que consumen y de sus envases, embalajes 0 empaques; los
residuos que provienen de cualquier otra actividad dentro de
establecimientos o en la via pablica que genere residuos con
caracteristicas domiciliarias, y los resultantes de la limpieza de
las vias y lugares publicos, siempre que no sean considerados
por esta Ley como residuos de otra indole.

Reutilizacion: El empleo de un material o residuo previamente
usado, sin que medie un proceso de transformacion.

Riesgo: Probabilidad o posibilidad de que el manejo, la libera-
cion al ambiente y la exposicion a un material o residuo,
ocasionen efectos adversos en la salud humana, en los
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demas organismos vivos, en el agua, aire, suelo, en los
ecosistemas, 0 en los bienes y propiedades pertenecientes
a los particulares.

* Separacion Primaria: Accion de segregar los residuos solidos
urbanos y de manejo especial en organicos e inorganicos, en
los términos de la LGPGIR.

 Separacion Secundaria: Accion de segregar entre si los
residuos solidos urbanos y de manejo especial que sean
inorganicos y susceptibles de ser valorizados en los términos
la LGPGIR.

* Tratamiento: Procedimientos fisicos, quimicos, bioldgicos o
térmicos, mediante los cuales se cambian las caracteristicas
de los residuos y se reduce su volumen o peligrosidad.

* Valorizacion: Principio y conjunto de acciones asociadas cuyo
objetivo es recuperar el valor remanente o el poder calorifico
de los materiales que componen los residuos, mediante su
reincorporacion en procesos productivos, bajo criterios de
responsabilidad compartida, manejo integral y eficiencia
ambiental, tecnoldgica y economica.

63
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Abreviaturas

CCISSSA
CPEUM
DOF

Glz

GTZ

INE
LGEEPA
LGPGIR
NMX

NOM

ONG

PET

PGIRS
PMPGIRSU
PMPGIRSYME
PNPGIR
PNUMA
POA

RME

RSM

64
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Comision Constructora e Ingenieria Sanitaria, de la Secretaria de Salubridad y Asistencia

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Diario Oficial de la Federacion

Cooperacion Alemana al Desarrollo, Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ), GmbH
Cooperacion Técnica Alemana, ahora GIZ

Instituto Nacional de Ecologia

Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente

Ley General para al Prevencion y Gestion Integral de los Residuos

Norma Mexicana

Norma Oficial Mexicana

Organizaciones No Gubernamentales

Poligtilén Tereftalato

Programa de Gestion Integral de Residuos Sélidos

Programa Municipal para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos Sélidos Urbanos

Programa Municipal para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos Solidos Urbanos y de Manejo Especial
Programa Nacional para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos

Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente

Programa Operativo Anual

Residuos de Manejo Especial

Residuos Sdlidos Municipales
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RSU
SAE
SAHOP
SMA
SEDESOL
SEDUE
SEMADES
® SEMARNAP
SEMARNAT
SMA

SMAGEM
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Residuos Sdlidos Urbanos

Secretaria Ambiental Estatal

Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras Publicas

Subsecretaria de Mejoramiento del Ambiente

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia

Secretaria de Medio Ambiente para el Desarrollo Sustentable, estado de Jalisco
Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
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ANEXO A

Estimacion de generacion de residuos sdlidos y
cuantificacion de fracciones organica e inorganica,
por municipio.
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ESTADO DE MEXICO

Tabla A8
Datos de generacion, fracciones inorganica y organica de residuos Estado de México

Municipios

Acambay

Acolman

Aculco

Almoloya de Alquisiras
Almoloya de Juarez
Almoloya del Rio
Amanalco
Amatepec
Amecameca
Apaxco

Atenco

Atizapan

Atizapan de Zaragoza
Atlacomulco
Atlautla

Axapusco
Ayapango
Calimaya
Capulhuac

Chalco

Chapa de Mota
Chapultepec
Chiautla
Chicoloapan
Chiconcuac

Chimalhuacan

Coacalco de Berriozabal
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Tipo de municipios

Alta
Alta
Media
Baja
Alta
Baja
Media
Media
Alta
Media
Alta
Baja
Alta
Alta
Media
Media
Baja
Alta
Media
Alta
Media
Baja
Media
Alta
Media
Alta
Alta

Poblacion

(hab)

60918
136558
44823
14856
147653
10886
22868
26334
48421
27521
56243
10299
489937
93718
27663
25559
8864
47033
34101
310130
27551
9676
26191
175053
22819
614453
278064

Unidades econdmicas

(ue)

871
3235
433
364
1685
760
237
521
1684
972
1275
533
11717
3410
709
536
127
1407
1927
9736
264
225
698
5264
3244
19360
7460

(ton/dia)

63.720
142.840
46.885
15.539
154.445
11.387
23.920
27.545
50.648
28.787
58.830
10.773
512.474
98.029
28.935
26.735
9.272
49.197
35.670
324.396
28.818
10.121
27.396
183.105
23.869
642.718
290.855

Generacion RSU

Total

24.398
54.693
17.952
5.950
59.137
4.360
9.159
10.547
19.393
11.023
22.526
4.125
196.226
37.535
11.079
10.237
3.550
18.837
13.658
124.211
11.035
3.875
10.490
70.111
9.139
246.097
111.368

Reciclable

8.940
20.040
6.578
2.180
21.669
1.598
3.356
3.865
7.106
4.039
8.254
1.511
71.900
13.753
4.060
3.751
1.301
6.902
5.004
45.513
4.043
1.420
3.844
25.690
3.349
90.173
40.807

Inorganico
Total Tratable
39.322 30.662
88.146 68.734
28.933 22.561
9.589 7.478
95.308 74.319
7.027 5.479
14.761 11.510
16998  13.255 ®
31.255 24.372
17.764 13.852
36.304 28.309
6.648 5.184
316.248  246.603
60.494 47172
17.856 13.924
16.498 12.865
5.722 4.462
30.359 23.673
22.012 17.164
200.185  156.099
17.784 13.867
6.246 4.870
16.906 13.183
112.994 88.110
14.729 11.486
396.621  309.276
179.487  139.959
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ESTADO DE MEXICO

Tabla A8
Datos de generacion, fracciones inorganica y organica de residuos Estado de México

Poblacion  Unidades econémicas Generacion RSU Inorgénico
Municipios Tipo de municipios
(hab) (ue) (ton/dia) Total Reciclable Total Tratable
Coatepec Harinas Media 36174 694 37.838 14.488 5.309 23.350  18.208
Cocotitldn Baja 12142 355 12.701 4.863 1.782 7.837 6.111
Coyotepec Media 39030 1316 40.825 15.632 5.728 25193  19.645
Cuautitlan Alta 140059 3328 146.502 56.096  20.554 90.406  70.497
Cuautitlan Izcalli Alta 511675 12807 535.212  204.933  75.090 330.279  257.544
Donato Guerra Media 33455 297 34.994 13.399 4.910 21595  16.839
Ecatepec de Morelos Alta 1656107 57635  1732.288  663.293 243.040 1068.995 833.577
@ Ecatzingo Baja 9369 202 9.800 3.752 1.375 6.048 4.716 @
El Oro Media 34446 500 36.031 13.796 5.055 22.234  17.338
Huehuetoca Alta 100023 1626 104.624 40.061 14.679 64.564  50.345
Hueypoxtla Media 39864 833 41.698 15.966 5.850 25.732  20.065
Huixquilucan Alta 242167 4485 253.307 96.991 35.539 156.316  121.891
Isidro Fabela Baja 10308 185 10.782 4.128 1.513 6.654 5.188
Ixtapaluca Alta 467361 11507 488.860  187.184  68.587 301.675 235.239
Ixtapan de la Sal Media 33541 1405 35.084 13.434 4.922 21650  16.882
Ixtapan del Oro Baja 6629 83 6.934 2.655 0.973 4.279 3.337
Ixtlahuaca Alta 141482 3511 147.990 56.665  20.763 91.325  71.213
Jaltenco Media 26328 670 27.539 10.545 3.864 16.994  13.252
Jilotepec Alta 83755 1539 87.608 33.545  12.291 54.063  42.157
Jilotzingo Baja 17970 320 18.797 7.197 2.637 11.599 9.045
Jiquipilco Alta 69031 501 72.206 27.648  10.131 44559  34.746
Jocotitlan Alta 61204 1123 64.019 24.513 8.982 39.506  30.806
Joguicingo Baja 12840 451 13.431 5.143 1.884 8.288 6.463
Juchitepec Media 23497 898 24.578 9.411 3.448 15.167  11.827
La Paz Alta 253845 9138 265.522  101.668  37.253 163.854  127.769
Lerma Alta 134799 3206 141.000 53.989  19.782 87.011 67.849
Luvianos Media 27781 530 29.059 11.127 4.077 17.932  13.983
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ESTADO DE MEXICO

Tabla A8
Datos de generacion, fracciones inorganica y organica de residuos Estado de México

Poblacion  Unidades econdmicas Generacion RSU Inorganico
Municipios Tipo de municipios

(hab) (ue) (ton/dia) Total Reciclable Total Tratable
Malinalco Media 25624 1034 26.803 10.263 3.760 16.540  12.897
Melchor Ocampo Alta 50240 1380 52.551 20.122 7.373 32.429 25.288
Metepec Alta 214162 7815 224.013 85.775 31.429 138.239  107.795
Mexicaltzingo Baja 11712 549 12.251 4.691 1.719 7.560 5.895
Morelos Media 28426 543 29.734 11.385 4172 18.349  14.308
Naucalpan de Judrez Alta 833779 24232 872133  333.940 122.360 538.193  419.670
Nextlalpan Media 34374 659 35.955 13.767 5.045 22188  17.302

@ Nezahualcoyotl Alta 1110565 45617  1161.651 444796  162.980 716.855  558.986 @

Nicolds Romero Alta 366602 8270 383.466  146.829  53.800 236.637 184.524
Nopaltepec Baja 8895 298 9.304 3.563 1.305 5.742 4.477
Ocoyoacac Alta 61805 2647 64.648 24.754 9.070 39.894 31.109
Ocuilan Media 31803 552 33.266 12.738 4.667 20.528  16.008
Otumba Media 34232 1145 35.807 13.710 5.024 22.096  17.230
Otzoloapan Baja 4864 91 5.088 1.948 0.714 3.140 2.448
Otzolotepec Alta 78146 1607 81.741 31.299 11.468 50.442 39.334
Ozumba Media 27207 1173 28.459 10.897 3.993 17.562  13.694
Papalotla Baja 4147 207 4.338 1.661 0.609 2.677 2.087
Polotitlan Baja 13002 342 13.600 5.207 1.908 8.393 6.544
Rayon Baja 12748 368 13.334 5.106 1.871 8.229 6.417
San Antonio la Isla Media 22152 661 23.171 8.872 3.251 14299  11.150
San Felipe del Progreso Alta 121396 1771 126.980 48.621 17.815 78.359  61.103
San José del Rincon Media 91345 399 95.547 36.585  13.405 58.962  45.977
San Martin de las Piramides Media 24851 755 25.994 9.953 3.647 16.041 12.508
San Mateo Atenco Alta 72579 5072 75.918 29.069  10.651 46.849  36.532
San Simon de Guerrero Baja 6272 57 6.561 2.512 0.920 4.048 3.157
Santo Tomés Baja 9111 77 9.530 3.649 1.337 5.881 4.586
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ESTADO DE MEXICO

Tabla A8
Datos de generacion, fracciones inorganica y organica de residuos Estado de México

Poblacion  Unidades econdmicas Generacion RSU Inorganico
Municipios Tipo de municipios

(hab) (ue) (ton/dia) Total Reciclable Total Tratable
Soyaniquilpan de Juarez Baja 11798 175 12.341 4,725 1.731 7.615 5.938
Sultepec Media 25809 264 26.996 10.337 3.788 16.659  12.991
Tecamac Alta 364579 10657 381.350  146.019  53.503 235.331  183.505
Tejupilco Alta 71077 2151 74.347 28.467 10.431 45.879 35.776
Temamatla Baja 11206 245 11.721 4.488 1.645 7.233 5.640
Temascalapa Media 35987 933 37.642 14.413 5.281 23.229 18.114
Temascalcingo Alta 62695 1482 65.579 25.110 9.201 40.469 31.557

@ Temascaltepec Media 32870 246 34.382 13.165 4.824 21217  16.545 @

Temoaya Alta 90010 1315 94.150 36.050  13.209 58100  45.305
Tenancingo Alta 90946 3329 95.130 36.425  13.347 58.704  45.776
Tenango del Aire Baja 10578 268 11.065 4.237 1.552 6.828 5.324
Tenango del Valle Alta 77965 2936 81.551 31.226  11.442 50.325  39.243
Teoloyucan Alta 63115 2389 66.018 25.278 9.262 40.740  31.768
Teotihuacan Alta 53010 2022 55.448 21.231 7.779 34.217  26.682
Tepetlaoxtoc Media 27944 429 29.229 11.192 4.101 18.037  14.065
Tepetlixpa Media 18327 594 19.170 7.340 2.690 11.830 9.225
Tepotzotlan Alta 88559 2148 92.633 35469  12.996 57164  44.575
Tequixquiac Media 33907 1208 35.467 13.580 4.976 21.887  17.067
Texcaltitian Baja 17390 340 18.190 6.965 2.552 11.225 8.753
Texcalyacac Baja 5111 214 5.346 2.047 0.750 3.299 2.573
Texcoco Alta 235151 9023 245.968 94.181 34.509 151.787  118.360
Tezoyuca Media 35199 939 36.818 14.098 5.166 22720  17.717
Tianguistenco Alta 70682 3056 73.933 28.309  10.373 45624  35.577
Timilpan Baja 15391 160 16.099 6.164 2.259 9.935 7.747
Tlalmanalco Alta 46130 1356 48.252 18.476 6.770 29.776 23.219
Tlalnepantla de Baz Alta 664225 23029 694.779  266.031 97.478 428.748  334.328
Tlatlaya Media 32997 214 34.515 13.216 4.842 21299  16.609
Toluca Alta 819561 32994 857.261 328.245 120.274 529.016  412.514
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ESTADO DE MEXICO

Tabla A8
Datos de generacion, fracciones inorganica y organica de residuos Estado de México

Poblacion  Unidades econémicas Generacion RSU Inorganico
Municipios Tipo de municipios

(hab) (ue) (ton/dia) Total Reciclable Total Tratable
Tonanitla Baja 10216 206 10.686 4.092 1.499 6.594 5.142
Tonatico Baja 12099 587 12.656 4.846 1.776 7.810 6.090
Tultepec Alta 91808 3212 96.031 36.770  13.473 59.261 46.210
Tultitlan Alta 524074 13201 548.181 209.899  76.910 338.283  263.785
Valle de Bravo Alta 61599 2116 64.433 24.671 9.040 39.761 31.005
Valle de Chalco Solidaridad Alta 357645 13269 374.097  143.242  52.486 230.855 180.015
Villa de Allende Media 47709 340 49.904 19.108 7.001 30.796  24.014

@ Villa del Carbon Media 44881 733 46.946 17.975 6.586 28.970  22.590 @

Villa Guerrero Alta 59991 998 62.751 24.027 8.804 38.723  30.196
Villa Victoria Alta 94369 526 98.710 37.796  13.849 60.914  47.499
Xalatlaco Media 26865 902 28.101 10.760 3.943 17.341 13.522
Xonacatlén Alta 46331 1646 48.462 18.556 6.799 29.906  23.320
Zacazonapan Baja 4051 139 4.237 1.622 0.594 2.615 2.039
Zacualpan Baja 15121 278 15.817 6.056 2.219 9.760 7.611
Zinacantepec Alta 167759 4466 175.476 67.190  24.619 108.286  84.439
Zumpahuacan Baja 16365 222 17.118 6.554 2.402 10.563 8.237
Zumpango Alta 159647 4421 166.991 63.941 23.429 103.050  80.356
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ESTADO DE GUERRERO

Tabla A9
Datos de generacion, fracciones inorganica y organica de residuos Guerrero

Poblacion  Unidades econémicas Generacion RSU Inorganico
Municipios Tipo de municipios

(hab) (ue) (ton/dia) Total Reciclable Total Tratable
Acapulco de Judrez Alta 789971 32005 868.9681 304.139  111.402 564.829  440.480
Acatepec Media 32792 100 16.396 5.739 2.102 10.657 8.311
Ahuacuotzingo Media 25027 218 125135 4.380 1.604 8.134 6.343
Ajuchitlan del Progreso Media 38203 958  19.1015 6.686 2.449 12.416 9.683
Alcozauca de Guerrero Media 18971 154 7.5884 2.656 0.973 4,932 3.847
Alpoyeca Baja 6637 212 2.6548 0.929 0.340 1.726 1.346
Apaxtla Baja 12389 426 49556 1.734 0.635 3.221 2.512

@ Arcelia Media 32181 1293  16.0905 5.632 2.063 10.459 8.156 @

Atenango del Rio Baja 8390 217 3.356 1.175 0.430 2.181 1.701
Atlamajalcingo del Monte Baja 5706 33 2.2824 0.799 0.293 1.484 1.157
Atlixtac Media 26341 188  13.1705 4.610 1.688 8.561 6.676
Atoyac de Alvarez Alta 61316 1743 30.658 10.730 3.930 19.928 15.541
Ayutla de los Libres Alta 62690 1077 31.345 10.971 4.018 20.374 15.889
Azoyl Baja 14429 281 5.7716 2.020 0.740 3.752 2.926
Benito Judrez Baja 15019 594 6.0076 2.103 0.770 3.905 3.045
Buenavista de Cuéllar Baja 12688 504 5.0752 1.776 0.651 3.299 2.573
Chilapa de Alvarez Alta 120790 5239 120.79 42.277 15.485 78.514 61.228
Chilpancingo de los Bravo Alta 241717 11582  265.8887 93.061 34.087 172.828 134.779
Coahuayutla de José Maria Izazaga Baja 13025 132 5.21 1.824 0.668 3.387 2.641
Cochoapa el Grande Media 18778 53 7.5112 2.629 0.963 4.882 3.807
Cocula Baja 14707 383 5.8828 2.059 0.754 3.824 2.982
Copala Baja 13636 498 5.4544 1.909 0.699 3.545 2.765
Copalillo Baja 14456 1088 5.7824 2.024 0.741 3.759 2.931
Copanatoyac Media 18855 106 7.542 2.640 0.967 4,902 3.823
Coyuca de Benitez Alta 73460 1428 36.73 12.856 4.709 23.875 18.618
Coyuca de Cataldn Media 42069 620  21.0345 7.362 2.697 13.672 10.662
Cuajinicuilapa Media 25922 1169 12.961 4.536 1.662 8.425 6.570
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ESTADO DE GUERRERO

Tabla A9
Datos de generacion, fracciones inorganica y organica de residuos Guerrero

Poblacion  Unidades econdmicas Generacion RSU Inorganico
Municipios Tipo de municipios

(hab) (ue) (ton/dia) Total Reciclable Total Tratable
Cualéc Baja 7007 137 2.8028 0.981 0.359 1.822 1.421
Cuautepec Baja 15115 188 6.046 2.116 0.775 3.930 3.065
Cuetzala del Progreso Baja 9166 137 3.6664 1.283 0.470 2.383 1.858
Cutzamala de Pinzon Media 21388 550 8.5552 2.994 1.097 5.561 4.337
Eduardo Neri Alta 46158 2669 23.079 8.078 2.959 15.001 11.699
Florencio Villarreal Media 20175 873 8.07 2.825 1.035 5.246 4.091
General Canuto A. Neri Baja 6301 104 2.5204 0.882 0.323 1.638 1.278

@ General Heliodoro Castillo Media 36586 a7 18.293 6.403 2.345 11.890 9.273 [O)

Huamuxtitlan Baja 14393 389 5.7572 2.015 0.738 3.742 2.918
Huitzuco de los Figueroa Media 37364 1659 18.682 6.539 2.395 12.143 9.470
Iguala de la Independencia Alta 140363 8327  140.363 49127 17.995 91.236 71.150
Igualapa Baja 10815 284 4.326 1.514 0.555 2.812 2.193
Iliatenco Baja 10522 115 4.2088 1.473 0.540 2.736 2.133
Ixcateopan de Cuauhtémoc Baja 6603 282 2.6412 0.924 0.339 1.717 1.339
José Joaquin de Herrera Baja 15678 101 6.2712 2.195 0.804 4.076 3.179
Juan R. Escudero Media 24364 794 9.7456 3.411 1.249 6.335 4.940
Juchitan Baja 7166 171 2.8664 1.003 0.367 1.863 1.453
La Union de Isidoro Montes de Oca Media 25712 587 12.856 4.500 1.648 8.356 6.517
Leonardo Bravo Media 24720 2081 9.888 3.461 1.268 6.427 5.012
Malinaltepec Media 29599 87  14.7995 5.180 1.897 9.620 7.502
Marquelia Baja 12912 564 5.1648 1.808 0.662 3.357 2.618
Mértir de Cuilapan Baja 17702 589 7.0808 2.478 0.908 4.603 3.589
Metlaténoc Media 18976 229 7.5904 2.657 0.973 4.934 3.848
Mochitldn Baja 11376 212 45504 1.593 0.583 2.958 2.307
Olinala Media 24723 628 9.8892 3.461 1.268 6.428 5.013
Ometepec Alta 61306 2764 30.653 10.729 3.930 19.924 15.538
Pedro Ascencio Alquisiras Baja 6978 80 2.7912 0.977 0.358 1.814 1.415
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ESTADO DE GUERRERO

Tabla A9
Datos de generacion, fracciones inorganica y organica de residuos Guerrero

Poblacion  Unidades economicas Generacion RSU Inorganico
Municipios Tipo de municipios

(hab) (ue) (ton/dia) Total Reciclable Total Tratable
Petatlén Media 44979 1868  22.4895 7.871 2.883 14.618 11.400
Pilcaya Baja 11558 453 4.6232 1.618 0.593 3.005 2.344
Pungarabato Media 37035 3041 18.5175 6.481 2.374 12.036 9.387
Quechultenango Media 34728 586 17.364 6.077 2.226 11.287 8.802
San Luis Acatlan Media 42360 1188 21.18 7.413 2.715 13.767 10.736
San Marcos Alta 48501 1736 24.2505 8.488 3.109 15.763 12.293
San Miguel Totolapan Media 28009 325  14.0045 4,902 1.795 9.103 7.099

@ Taxco de Alarcon Alta 104053 9703  104.053 36.419 13.340 67.634 52.744 @

Tecoanapa Media 44079 369  22.0395 7.714 2.825 14.326 11.172
Técpan de Galeana Alta 62071 2342 31.0355 10.862 3.979 20.173 15.732
Teloloapan Alta 53769 1803  26.8845 9.410 3.447 17.475 13.628
Tepecoacuilco de Trujano Media 30470 459 15.235 5.332 1.953 9.903 7.723
Tetipac Baja 13128 233 5.2512 1.838 0.673 3.413 2.662
Tixtla de Guerrero Media 40058 2430 20.029 7.010 2.568 13.019 10.153
Tlacoachistlahuaca Media 21306 476 8.5224 2.983 1.093 5.540 4.320
Tlacoapa Baja 9967 70 3.9868 1.395 0.511 2.591 2.021
Tlalchapa Baja 11495 332 4598 1.609 0.589 2.989 2.331
Tlalixtaquilla de Maldonado Baja 7096 128 2.8384 0.993 0.364 1.845 1.439
Tlapa de Comonfort Alta 81419 2797 81.419 28.497 10.438 52.922 41.271
Tlapehuala Media 21819 919 8.7276 3.055 1.119 5.673 4.424
Xalpatldhuac Baja 12240 119 4.896 1.714 0.628 3.182 2.482
Xochihughuetlan Baja 7079 225 2.8316 0.991 0.363 1.841 1.435
Xochistlahuaca Media 28089 1008  14.0445 4,916 1.801 9.129 7.119
Zapotitlan Tablas Baja 10516 56 4.2064 1.472 0.539 2.734 2.132
Zihuatanejo de Azueta Alta 118211 6188  118.211 41.374 15.155 76.837 59.921
Zirandaro Media 18813 380 7.5252 2.634 0.965 4.891 3.815
Zitlala Media 22587 1415 9.0348 3.162 1.158 5.873 4.580
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Tabla A10
Datos de generacion, fracciones inorganica y organica de residuos Quintana Roo

Municipios

Benito Juarez
Cozumel

Felipe Carrillo Puerto
Isla Mujeres

José Maria Morelos
Léazaro Cardenas
Othon P. Blanco
Solidaridad

Tulum

Bacalar

‘ ‘ GuiaGlZfinal.indd 89

ESTADO DE QUINTANA ROO

Tipo de municipios

Alta
Alta
Alta
Baja
Media
Media
Alta
Alta
Media

Poblacion
(hab)
661176

79535
75026
16203
36179
25333
244553
159310
28263
ND

Unidades econdmicas

(ue)
18800
3283
1543
769
674
329
7004
6392

(ton/dia)
791.500
114.750
50.512
28.000
18.387
15.310
244.023
371.250

Generacion RSU

Total Reciclable

448.701 186.161
58.523 50.490
32.363 23.433

10.721 3.928
11.554 9.155

6.934 0.972
126.784 59.297
245.619  163.499

Inorganico

Total Tratable

342.799  267.314
56.228 43.846
18.149 14.153
17.279 13.474

6.832 5.328

8.376 6.532

117.238 91.423

125.631 97.967
17
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ANEXO B

Metodologia para clasificacion de municipios.
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El analisis para clasificar los municipios considera dos grupos de y las unidades economicas corresponden a los Censos Economicos
variables: 2009. Las variables tienen una relacion directa con el peso y tipo de
residuos generados en un municipio o localidad.
a) entorno de aplicacion y
b) potencial de separacion. Con la poblacion se determind la “vocacion urbana”, la cual tiene tres
posibles categorias: alta, media y baja; estas mismas categorias se
La combinacion de estos grupos de variables determina el tipo de usaron para clasificar la “vocacion econoémica” de los municipios
municipio, agrupando aquellos con caracteristicas comunes en analizando las unidades economicas. Los rangos para cada variable
aspectos externos (entorno de aplicacion) e internos (potencial de se muestran en |a Tabla A6.
separacion de residuos) relacionados con el disefio e implementacion
de Programas de Separacion de Residuos.

Entorno de aplicacion. Las variables consideradas en el entorno de
aplicacion son el nimero de habitantes del municipio y comercios,
negocios, oficinas, restaurantes, hoteles, granjas y otros similares
@ definidos por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) @
como unidades econémicas y los datos para los municipios de
analisis fueron obtenidos del mismo INEGI, en particular los datos
de poblacion corresponden al Censo de Poblacion y Vivienda 2010

Tabla A6
Rangos usados para clasificar el Entorno de aplicacion

Clasificacion
Variable
Alta Mediana Baja
Poblacion: > 45,000 Entre18,000 < 18,000
vocacion urbana (hab) y 45,000
Unidades economicas: = 1500 Entre 400 < 400
vocacion economica y 1,500
(#u.e.)
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Los municipios rurales se definen, como lo establece el INEGI,
aquellos menores a 2,500 habitantes; ninguno de los estados
analizados estan en ese caso, sin embargo en ésta Guia se
consideran estos casos para posibles municipios usuarios que
estuvieran en esta categoria.

Potencial de separacion. Estd integrado por el potencial de
reciclaje y el potencial de tratabilidad existente en los residuos
sdlidos urbanos del municipio. La generacion diaria fue obtenida
de los Programas Estatales para la Prevencion y Gestion Integral de
residuos solidos de cada estado:

* Estado de México. Programa para al Prevencion y Gestion
Integral de Residuos Sdlidos Urbanos y de Manejo Especial
del Estado de México, pagina 9. Los datos obtenidos fueron:
generacion per capita 1.046 Kg/hab dia y Figura 5 Categoria
de subproductos segun vocacion: Organico 61.17%, Tratable
48.12%, Inorganico 38.29% y Reciclable 14.03%.

Estado de Quintana Roo. Programa Estatal para al Prevencion
y Gestion Integral de Residuos del Estado de Quintana Roo,
pagina 29. Cuadro 5 Generacion de residuos por municipio
y alcaldia, se tomd el dato de Generacion (ton/dia). Para la
fraccion inorganica y organica, se usé el Cuadro 6, pagina
31, se considerd la composicion organica con el mismo valor
que para el Estado de México. La composicion inorganica
se obtuvo por diferencia de la generacion (inorganico =
generacion — organico), la parte reciclable con los datos
del cuadro 6 agrupando los materiales reciclables: papel,
plastico, aluminio, carton, textiles, metal y vidrio.

Estado de Guerrero. Programa Estatal para la Prevencion y
Gestion Integral de los Residuos de Guerrero, pagina 13,
Tabla 1 indice de generacion de residuos. Se considerd el
tamafrio del municipio con base en datos poblacionales. Con
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respecto a la composicion la dnica referencia en el texto esta
en la misma pagina, después de la tabla 1, que dice: "Por su
parte la composicion es mayoritariamente residuos organicos
ya que incluso en Acapulco por su actividades de servicios
turisticos se genera una gran proporcion de estos. En las
zonas rurales también el porcentaje de residuos organicos
es mayor." Por esta razon, se estimé en 65% organicos y
35% inorganicos, las fracciones tratables y reciclables se
calcularon con estos porcentajes y tomando como referencia
los fracciones documentadas por el Estado de México.

La generacion de residuos se dividio en fraccion inorganica y
organica, para cada una se estiman porcentajes de residuos de
facil reciclado (potencial de reciclaje) y tratamiento (potencial de
tratabilidad). Los rangos de esta variable se muestran en |a Tabla A7.
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Los rangos de las Tablas A6 y A7 fueron resultado del analisis
estadistico con datos de los municipios en los tres estados.
Ajustando los rangos con el total de municipios de México, esta
metodologia pude utilizarse para la clasificacion de los mismos.

Tabla A7
Rangos usados para clasificar el Potencial de separacion

Clasificacion
Variable
Alta Mediana Baja
Residuos inorganicos =15 Entre 5y 15 <5

reciclables:
@ @

potencial de reciclaje
(ton/dia)

Residuos organicos =25 Entre 10y 25 <10
tratables:

potencial de tratabilidad

(ton/dia)
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ANEXO C

Ejemplos de materiales utilizados en campanas de
separacion de residuos.
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Triptico

‘Carga tu Pila

- Mantén separadas las
pilas recargables,

@ de boton y de dudosa
procedencia, que
contengan:
Niquel (Ni), Cadmio (Cd),
Mercurio (Hg) o
Tu PiLa Plomo (Pb).

i - Bloquea los polos con cinta adhesiva.
| loq p D

-D i en los
Elabora tu Composta

Elaborando tu composta , disminuyes hasta el 50% de
los residuos que produces a diario.

Elaboracién de composta
en tu casa

Entregando tus residuos
organicos separados al
camién recolector,
elaboraremos composta en
el Centro Municipal de
Composteo

Para mayores inform
Direccion de Aseo Piblico
Ocampo esq. Zamora S/N Col. Judrez
Tel. (443) 313 3450 y 313 70 67.

SEPARADOS  + ORGANICOS  + SANITARIOS

MaNo Du
CONTRA LA BASURA

ARGA

MORELIA

IR

Folleto: Mano dura contra la basura (frente)

Mantén tus
Residuos Separados

iy Los desschos denominados

separados , son todos

aquellos que tienen como

destino final la reutilizacion

o reciclaje, con lo cual se

o contribuye al uso racional

e de los recursos naturales,

Vidrios "™ al ahorro de energia

artones a frenar el deterioro
MEtaIES” pisics z"\biema\,

Los desechos organicos  son
generados en el proceso de
preparacion y consumo de los
limentos
En esta clasificacion se deben
indluir los restos de podas de
arboles y jardines.
JFollaje  Los desechos orgénicos tienen
de frutas yRESI0S dé como destino final el servir
verduras”comida omeo mejorador de suelos al
asto producirse la composta.

—

Los desechos sanitarios  se
generan del aseo personal
Tienen como destino final
su entierro o sepultura,
~ debiendo incluirse aquellos
que ya no pudieron salvarse
para su reutilizaciéon o
reciclaje

Hisopos Curitas
Pircics

Papel i e

sanitario

&S
S 5’5'
4

IANO DURA!
CONTRA LA BASURA

Reglamento General de
Limpieza Publica dentro del
Municipio de Morelia, Mich.

Articulo 16 .- Es obligacion de todos
los habitantes del municipic de Morelia, barrer
diariamente el frente de sus casas o negecios
y mantener aseado el mismo

Articulo 17 .- Queda terminantemente
prohibido a toda persona, tirar o arrojar
cualquier tipo de residuos solidos o basura a
Ia via publica, parques, jardines, plazas, rios,
arroyos, lagos, presas, barrancas, y demés
que sean considerados coma pliblicos, asi
como en los lotes baldios

Articulo18 .- Es obligacién de
todos los duefios o poseedores legales de
inmuebles baldios dentro del municipio de
Morelia, mantenerios aseados

Articulo 36 .- Es obligacion de los usuarios
de recoleccién y transporte de los residuos
sélidos, entregar los mismos debidamente
clasificados.

Mano Dura Contra la Basura.

Folleto: Mano dura contra la basura (reverso)

INnimos.

larios M

Sanciones de 1 a 5,000 Sa
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Triptico

wod

BSEd U3
1308 0W0)?

=y .
Ya basta de basura!
Manten separados los residuos

- |
" RN

Morelia

Manual del inspector honorifico

ORGANICOS|SANITARIOS

comPOSTARS 1O APROVECHABLES

SEPARADOS

PAPEL | AL

Pl s o cromas s, ot s 1 e
ey s b o e

e R S T WS

2 o o el s Y
3 St o e e gy

L comatitad st o Beshacer o 0o russtiot
e 108 generatn i e Gt

Folleto:Armados (reverso)
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Cartel

va basta de contaminar

&

ARGA
Mantén separadas las pilas peligrosas
y depositalas en el contenedor

Baterias Pilas de
Recargables Botén
b % e®
K Baterias de
4 Dudosa
Pilas y Baterias  Procedencia
2L R

de Celular
ar.

\gmrt

Cartel: "Basta de contaminar"

*Proporcionado por: Ing. Miguel Velazco Ortega,
promotor RED GIRESOL Morelia, Michoacan
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Guia S™S

de buenas précticas para la
prevencion y gestion integral
de los residuos sélidos urbanos

Aseb-Pii
S

—

Cartel: "Guia SOS"

separados N\ o

Se derivan del consumo de produgt\os
CUYyOs empaques, envases F0Q\
o embalajes _~estan Vet
elaborados con materiales! A
reciclables.

organicas

Se derivan de la
preparacion y consumo - _C_h,,
de alimentos y del 4
mantenimiento de Ias’ \J(
areas jardinadas. 4

sanitarios »
La recoleccion debera ser

diferenciada y calendarizada
segun la clasificacién:

Son los que se generan -
3 > <) -
en bafios y recdmaras, g fOQ

2\

Se derivan del ameglojg"
C ,L, g ""‘
y aseo personal. ’

SEPARADOS
Cartel: "Recoleccion”

SANITARIOS
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Organicos

Logotipo: "Campafia de difusion Tuxtla Limpio"

iTuxtla también es tu casa, mantengamosla limpia!
Separa y Directo al Camion

En 4 nasos podemas hacer unTuxtls mejor..
Paso 1. S b (Crgani dnica)
Paso2. las
Paso 3.

Degartiva)
Paso < Entrécale directamente & camicn recolector, el cual esperand el tiempo
racensss | Con o ayud, 7t Grece |

1ra propuesta
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Adhesivos de camion recolector

‘ ‘ GuiaGlZfinal.indd 69

CON SOLO SEPARAR LA
BASURA OREANICA DE
LA INORGANICA.
HAREMOS

sasuma /
_DRGANICA

Informacion en camiones de recoleccion

a
Mf“ de ficas CON SOLO SEPARAR LA
(‘fa' guc BASLIRA ORGANICA DE
LA INORGANICA.

HAREMOS DE TUXTLA

Informacion en camiones de recoleccion

87
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Adhesivos de camidon recolector

Informacion en camiones de recoleccion (montaje)

Volante

*Proporcionado por: Ing. Alejandro Mendoza Castarieda,
promotor RED GIRESOL 42 generacion Tuxtla Gutiérrez, Chiapas

88
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“\\ iTuxtla también es tu casa,
Tuxt3 mantengamosla limpia!

Ciudadano Tuxtleco:

E1 goblerno de la ciudad preocupado por hacer de Tuxtia una ciudad cada vez mas
limpia, te invita a participar en la campaia:

Separa y Directo al Camion

En podenos hacer unTuxtla mejor.

| Bepiarabibsaura Basura Orgénics  Basura Inorgénica
(Organica e Inorganica)

No la tires en las esquinas ni
onlos cruceros

. Espera ol toque de la
campana (ni antes ni después)

Entrégala directamente al
camién recolector, el cual esperara el
tiempo necesario

iNo te sanciones!

No tires basura ni antes ni despues del toque de la campana, Como altemativa habra
un contenedor en Circuito Surlas Flores y Calle Cantil. (Cerca del Area Deportiva)

Con tu ayuda, Tuxtla Crece

Propuesta de volante
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Cartel
CAMBIAREMoS
LA FoRMA pbe
TIRARLoS...
/€S MOMENTo DE SEPARARLOS/
, - I -
Organicos Inoranicos
,;COMO ENTREGAR NUESTRA BASURA?
Debemos de separar nuestros residuos sélidos en organicos e
inorganicos y entregarlos en bolsas por separado al camion recolector,
con ello contribuimos a la conservacién de nuestros recursos naturales.
gxﬂ!‘lde km!u;:mpa;! ThneC:emica\ cumvafy TL“
Programa Municipal de Prevencion y Gestion Integral de Residuos Sdlidos
Urbanos y de Manejo Especial
89
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Diptico

4COMO DEBEMOS SEPARAR LA BASURA?
Los residuos solidos deben de separarse de la siguiente manera:

TJUNTOS cAMBIAREMos LA FoRMA pE

TIRARLoS... /ES MOMENTo DE SEPARARLOS/

Ov-sv’«nicos

Inovganicos

¢CUALES SON LOS BENEFICIOS DE LA 3

SEPARACION? f“""*'\‘ Vidro: Frascos, botellas, vasos. Restos de comida: Frutas y verduras, cascarones

K io. Ge huevo, cascares do plsiono, huesos, pan,

Los residuos llegarén mas limpios para 4 \] ol cafs, boleas do .
U eiamerns ) adae; empaques de huevo, cajos it .
Se puede producir composta para S e -
fertilizar jardines y parques. ’ fetra pack.
Se reduce el ingreso de residuos 3 f Sanitarios: Parses, toalas femeninas, papel igiémco.

solidos al sitio de disposicion final. \r.‘ -

B oomabnyen;lossiecieon - Ml (COMO ENTREGAR NUESTRA BASURA? Moyores informes en el (833) 162 O 51
al reutilizar materiales reciclados. Debemos de separar nuestras residuos solidos en
orgénicos e inorganicos y entregarios en bolsas por
- . O separado al camion recolector, con ello contribuimos A o
.7 — ® e o vy DAIOERA oo T = giz

Programa Municipal de Prevencion y Gestion Integral de Residuos Sdlidos Urbanos y de Manejo Especial (Diptico)

Volante

TJUNTOS cAMBIAREMoS LA FoRMA DE

TIRARLOS... /[ES MOMENTo DE SEPARARLOS/

Recuerda antes de tirarlos, hay que separarlos en
Orgamnicos e Inorganicos, para facilitar su recoleccion.
El personal de limpia los recogera previamente separados.

Pepe Lagarto

¢{COMO ENTREGAR NUESTRA BASURA?

Debemos de separar nuestros residuos soélidos en orgéanicos e inorganicos y
entregarlos en bolsas por separado al camién recolector, con ello contribuimos
a la conservacion de nuestros recursos naturales.

ALTANMIRA ©O-BASF TLI\ : gtz B Mayores informes en el (833) 162 01 51

iOrguilo de Tamaulipas! e chenics Corpary

Programa Municipal de Prevencion y Gestion Integral de Residuos Sélidos Urbanos y de Manejo Especial (Volante)
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Volante

{COMO ENTREGAR NUESTRA BASURA?
Debemos de separar nuestros residuos solidos en orgénicos e
inorganicos y entregarlos en bolsas por separado al camién recolector,
con ello contribuimos a la conservacién de nuestros recursos naturales.

(33 lnov-séhicos

Vidrio: Frascos, botellas, vasos.

Metal: Latas, corcholatas, aluminio.

Plastico: Bolsas, envolturas, envases, juguetes.

Papel y Carton: Hojas, periodico, cuadernos, revistas,
empaques de huevo, cajas.

Varios: Zapatos, ropa, medias, hule espuma, envases
tetra pack.

Sanitarios: Pafales, toallas femeninas, papel higiénico.

JUNTOS cAMBIAREMoS LA FoRMA pe
TIRARLOS... [ES MOMENToO DE SEFPARARLOS/

Organicos

Restos de comida: Frutas y verduras, cascarones de huevo,
cascaras de platano, huesos, pan, tortilla, café, bolsas de

té.

Residuos de Jardineria: Poda de pasto, hojarasca, ramas.

nwmn D:BASF TN gtz

iOrgullo de Tamaulipas!  The Cherical Company

Mayores informes en el (833) 162 01 51

P

s

\m,w‘f

Programa Municipal de Prevencion y Gestion Integral de Residuos Sdlidos Urbanos y de Manejo Especial (Volante)

Mascota y Logotipo

GuiaGlZfinal.indd 61

Pepe Lagarto

Programa Municipal de Prevencion y Gestion Integral de Residuos Sdlidos Urbanos y de Manejo Especial (Mascota y Logotipo)

Proporcionado por: Ing. Issa Echevarria Caballero, municipio de Altamira, Tamaulipas

®
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ANEXO D

Herramientas para la obtencion de informacion.
(Encuestas de sondeo inicial y satisfaccion)
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Encuesta de sondeo y disponibilidad (previa a la prueba piloto)

1. ¢Cuantas personas habitan en su domicilio? S

2. Actualmente éisepara usted su basura?

8) Si ] b) No [ ]

3.¢Quién es el responsable de recoger y sacar la basura de su casa?

a) Papdi | b)yMama | ¢ Hijs | d) Ayudadoméstica | e) Oros |

4. ¢Como saca la basura de su casa?

a) Ladeja en la puerta de su casa para que la recojan D b) Espera a que pase el camion recolector y se la lleve D
c) Ladejaen la esquina D d) Latiraen otro lugar
@ Donde @

5. ¢éQuién le presta el servicio de recoleccion de basura?

a) El municipio D b) Particular D

6. Cree que el servicio de recoleccion de basura es:

a) Bueno ] b)Regular | OMalo |

7. ¢Qué dias de la semana pasa el camion recolector de basura, cuantas veces al dia y en qué horarios?

1 vez por semana D Lunes D Mar. D Miér. D Juev D Vie.D Séb.D Dom D

8. En este momento, écuanto paga usted por tirar la basura?

Semanal D Mensual D

9. ¢Estaria dispuesto a pagar una cuota establecida por el municipio para que se lleven su basura?

Si | écuanto? No [ ]
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Encuesta de sondeo y disponibilidad (previa a la prueba piloto)
10. (Como le gustaria que recojan su basura?

a) Que larecojan en la esquina D b) Llevarla a lugares establecidos D
c) Que se instalen contenedores D d) Que larecojan en su casa D

11. ¢Estaria dispuesto a hacer composta en casa para utilizarla como abono en sus plantas?

asi bNo |

12. éConsidera que si se aplican programas de separacion de residuos su salud y la de su familia se verian beneficiados?

s b) No c)Nosabe |

13. éLe gustaria recibir informacion acerca de como separar adecuadamente su basura?

® Qs b No oNosabe |

14. {Participaria de forma voluntaria en un programa para la no mezcla de basura?

a) Si D b) No D ¢) No sabe D d) No contesto D

Nombre del encuestador:

Domicilio encuestado:

Observaciones:

94

‘ ‘ GuiaGIZfinalindd 54 @

17/08/12 13:39‘ ‘



Encuesta de satisfaccion del servicio (posterior a la prueba piloto)
1. Con la puesta en marcha del programa de separacion de residuos, ¢qué opina del servicio de recoleccion ahora?

a) Mejoro D b) Sigue igual D c) Esta peor D

2. Actualmente ésepara usted su basura?

asi | )No |

3. ¢éConsidera que la informacion recibida antes de la puesta en marcha del programa fue de utilidad?

a) Simefueuti | b)Nomefueuti | ¢) No recibi informacion |

4. ¢Se ha visto beneficiado (a) por el programa de separacion de residuos?

® a) Si D b) No D c) No sabe D

5. éLe gustaria que se siguiera manejando este programa de separacion?

a) Si me gustaria b) No me gustaria D c) Me es indiferente D

6. ¢Le agradd la manera en que se hizo la recoleccion de residuos?

a) Fue bueno D b)Fue regular D c)Fue malo D

7. ¢éQué piensa acerca de la frecuencia con que se recolectaron los residuos?

a) Es adecuada D b) Es insuficiente D c) Me es indiferente D d) No sabe D

8. éCon qué frecuencia le gustaria que pasara el camion de residuos?

9. ¢Considera adecuada la cuota establecida por el municipio para que se lleven sus residuos?

as | No |

Nombre del encuestador:

Domicilio encuestado:

Observaciones:
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ANEXO E

Indicadores para evaluacion del desempeno de la
separacion de residuos.
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Tabla 1
Indicadores generados para cualquier fraccion separada (Nivel primario y secundario).

Indicador

Formula

Fraccion de Residuos

Tipo de medicion

General para cualquier fraccion separada (nivel primario y secundario, ver tabla 4)

% de RSU
(Nombre de fraccion separada)

% de RSU
(Nombre de fraccion separada)
Domiciliarios

Relacién de RSU

(nombre de fraccion separada)
entregados a estaciones

de transferencia

% de RSU
(Nombre de fraccion separada)
recolectados de contenedores

Cantidad total diaria, mensual y anual
en peso de RSU (nombre de fraccion
separada) recolectados en el municipio/
cantidad total diaria, mensual y anual
en peso de RSU recolectados en el
municipio x 100.

Cantidad diaria, mensual y anual en peso
de RSU (nombre de fraccion separada)
domiciliarios  recolectados en el
municipio/cantidad total diaria, mensual
y anual en peso de RSU recolectados en
el municipio x 100.

Cantidad total diaria, mensual y anual
en peso de RSU (nombre de fraccion
separada) que se entregan por los
camiones recolectores en el municipio a
estaciones de transferencia/cantidad total
en peso diaria, mensual y anual de RSU
organicos recolectados en el municipio.

Cantidad en peso diaria, mensual y anual
de RSU (nombre de fraccion separada)
recolectados de los contenedores
colocados en lugares estratégicos en el
municipio para su deposito/cantidad total
en peso diario, mensual y anual de RSU
recolectados de todos los contenedores
colocados en cada municipio x 100.

Porcentaje en peso diario, mensual y anual
del total de los RSU organicos recolectados
en el municipio con relacion a la cantidad
total en peso diaria, mensual y anual de RSU
recolectados en el municipio.

Porcentaje en peso diario, mensual y anual
de RSU organicos domiciliarios recolectados
en el municipio, con relacion a la cantidad
total en peso diaria, mensual y anual de RSU
recolectados en el municipio.

Relacion en peso diario, mensual y anual de
RSU organicos entregados en el municipio
a estaciones de transferencia, contra la
cantidad total en peso diaria, mensual y
anual de RSU organicos recolectados en el
municipio.

Porcentaje en peso diario, mensual y
anual de RSU organicos recolectados
de contenedores colocados en lugares
estratégicos en el municipio, con relacion a
la cantidad total en peso diario, mensual y
anual de RSU recolectados de contenedores
en el municipio.
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Tabla 2
Indicadores para fraccion organica.

Indicador

% de RSU
Organicos de establecimientos de venta
de productos alimenticios

Relacién de RSU
organicos de establecimientos
de preparacion y venta de alimentos

Relacién de RSU
organicos entregados a centros
de composta
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Formula

Fraccion de Residuos
Organica

Cantidad diaria, mensual y anual en peso
de RSU (nombre de fraccion separada)
domiciliarios  recolectados en el
municipio/cantidad total diaria, mensual
y anual en peso de RSU recolectados en
el municipio x 100.

Cantidad diaria, mensual y anual en peso
de RSU orgénicos de establecimientos
de preparacion y venta de alimentos
(restaurantes, loncherias, etc.)

recolectados en el municipio/cantidad
total diaria, mensual y anual en peso de
RSU recolectados en el municipio x 100.

Cantidad total diaria, mensual y anual
en peso de RSU orgénicos que se
entregan por los camiones recolectores
en el municipio a centros de composta/
cantidad total en peso diaria, mensual y
anual de RSU organicos recolectados en
el municipio.

Tipo de medicion

Porcentaje en peso diario, mensual y anual
de RSU organicos de mercados, tianguis y
otros grandes establecimientos de venta
de productos alimenticios, recolectados en
el municipio, con relacion a la cantidad en
peso diaria, mensual y anual de RSU totales
recolectados en el municipio.

Porcentaje en peso diario, mensual y anual
de RSU orgéanicos de establecimientos
de preparacion y venta de alimentos,
recolectados en el municipio, con relacion
a la cantidad total en peso diaria, mensual y
anual de RSU recolectados en el municipio.

Relacion en peso diario, mensual y anual de
RSU organicos entregados en el municipio
a centros de composta, contra la cantidad
total en peso, diaria, mensual y anual de RSU
organicos recolectados en el municipio.
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Tabla 3
Indicadores para fraccion inorganica.

Indicador Férmula Tipo de medicion

Fraccion de Residuos
Inorganico

% de RSU Cantidad diaria, mensual y anual en  Porcentaje en peso diario, mensual y anual de

Inorganicos de todos los generadores peso de RSU inorganicos recolectados  RSU inorganicos de todos los generadores,
directamente de todos los generadoresdel  recolectados en el municipio, con relacion
municipio/cantidad en peso total diaria, ala cantidad total en peso diaria, mensual y
mensual y anual de RSU inorganicos que  anual de RSU recolectados por el municipio.
se recolectan en el municipio.

Relacion de RSU Cantidad total diaria, mensual y anual en  Relacion diaria, mensual y anual en peso de
inorganicos a RSU organicos peso de RSU inorganicos recolectados  RSU inorganicos, a cantidad total en peso
@ de todos los generadores del municipio/  diario, mensual y anual de RSU generados en @

cantidad en peso diaria, mensual y anual el municipio.
de RSU organicos que se recolectan en
el municipio.

Fuente: Indicadores para la Evaluacion de la Gestion Integral de los Residuos Sélidos en el Distrito Federal, Gobierno del Distrito Federal, 2009.
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ANEXO F

Diagnéstico de los programas de separacion de residuos.
(Sistematizacién de la informacion recopilada y de las
entrevistas realizadas).
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l. Antecedentes

Evolucion en gestion de residuos sélidos en México

El control de los residuos sdlidos municipales (RSM)' generados
por los habitantes del pais se inicio en la época precortesiana y la
salud puablica en México quedo legalmente sustentada el dia 15 de
Julio de 1891, fecha en la que se expidio el Primer Codigo Sanitario
elaborado por el Consejo Superior de Salubridad. A su vez, los
primeros estudios relacionados con los RSM se realizaron hasta
la segunda década del siglo XX, cuando la Comision Constructora
de la Secretaria de Salubridad y Asistencia, que estuvo a cargo del
Ing. Miguel Angel de Quevedo, desarrollé estudios de pulverizacion
de residuos sdlidos para destinarlos a abono agricola y estudios de
saneamiento en varios barrios de la Ciudad de México.

Los primeros intentos por parte de la federacion en el control de los
RSM se inician en el afio de 1964, cuando la Direccion de Ingenieria
Sanitaria pas6 a formar parte de la Comision Constructora e
Ingenieria Sanitaria de la Secretaria de Salubridad y Asistencia
(CCISSSA). Con este organismo da principio la incorporacion
de técnicas y métodos de ingenieria para tratar de solucionar el
problema de los residuos solidos. La primera obra de gran magnitud
para el control de los RSM, se realiza en la década de 1960 con el
disefio y operacion del primer relleno sanitario del pais en la ciudad
de Aguascalientes, bajo la direccion de profesionales y técnicos de
la CCISSSA.

Este tipo de asesorias por parte del gobierno federal terminaron en
el ano de 1981, cuando CCISSSA se liquidd y las funciones de la
parte de Ingenieria Sanitaria fueron absorbidas por la Subsecretaria
de Mejoramiento del Ambiente (SMA) de la misma Secretaria de
Salubridad y Asistencia, creada en 1972. En el Consejo Técnico de
la SBMA, se inici6 un programa a nivel nacional que dur6 de 1973
a 1976, con el apoyo de un crédito otorgado por el Programa de
las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA). Por medio
de este programa, se proporcioné asesoria y se desarrollaron los

proyectos ejecutivos de manejo y disposicion final de los RSM en
las ciudades de Acapulco, Tijuana, Mexicali, Saltillo, Cd. Juarez,
Tuxtla Gutiérrez, Monterrey y Ensenada. A finales de la década
de 1970 y hasta 1982, en la Direccion de Ecologia Urbana de la
Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras Publicas (SAHOP),
se llevaron a cabo una serie de proyectos, asi como la elaboracion
de normas técnicas para el control de los RSM. Con la creacion de
la Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia (SEDUE) en el afo
1982, todas las atribuciones en el area de control de los RSM se
conjuntaron en la Subsecretaria de Ecologia. En esta dependencia,
a partir de 1983, se inicia el programa RS100, el cual consistié en
la elaboracion de proyectos ejecutivos de relleno sanitario en las
ciudades mayores de 100 000 habitantes.

En 1992 desaparece la SEDUE y se crea la Secretaria de Desarrollo
Social (SEDESOL), la cual incluye en su estructura al Instituto
Nacional de Ecologia (INE). La SEDESOL continta brindando apoyo
a los municipios, a través del desarrollo de proyectos ejecutivos
y del financiamiento para la construccion de infraestructura para
el control de los RSM vy la construccion y operacion de rellenos
sanitarios.

La Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca
(SEMARNAP), se crea en 1994 incorporando al INE y a los
demas organos que en la SEDESOL se ocupaban de cuestiones
ambientales. En este contexto, el INE asume la responsabilidad del
desarrollo de la normatividad de los residuos sélidos municipales
y en el afo de 1996, promulga la Norma Oficial Mexicana que
establece los requerimientos para la seleccion de sitios para ubicar
rellenos sanitarios?.

1. Los residuos sélidos municipales, se definian como todos aquellos residuos procedentes de las actividades cotidianas dentro de un municipio, y estan compuestos por lo
que hoy la legislacion mexicana define como residuos solidos urbanos y de manejo especial.

2. Minimizacion y manejo ambiental de los residuos sdlidos, INE, primera edicion 1999.
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Antecesores de Programas de Separacion de Residuos

La historia de los programas de separacion de residuos existe
de manera informal, ya que cada entidad muestra diferentes
caracteristicas de iniciativas e implementacion de programas. Los
programas de separacion tienen nombre propio a partir de 1996
con el informe de la Organizacion Panamericana de la Salud, desde
aquel momento se sugiere un proyecto para realizar el Programa
de separacion, reuso y reciclaje de residuos, ver Grafica A1; previo
a este documento, la separacion se consideraba dentro de las
actividades de minimizacion y reciclaje.

Una referencia previa encontrada menciona la seleccion,
recuperacion y venta de materiales secundarios como una actividad
desarrollada por grupos informales, mismos que se opondrian
al desarrollo de programas de separacion, principalmente por el
riesgo a perder sus ingresos y fuentes de empleos?.

Se puede inferir que la separacion de residuos ha existido desde
las primeras acciones de recoleccion, traslado y confinamiento, sin

Grafica A1
Hitos en los Programas de Separacion de Residuos

embargo, su caracter informal e intereses economicos en los que
operan han dificultado su sistematizacion e implementacion con
estructuras formales que integren a los diferentes actores y grupos
que participan en los procesos.

El primer antecedente de un programa de Separacion se encontrd
en el Programa General de Gestion Integral de Residuos Solidos
del Distrito Federal en su version del afio 2004, aunque hasta el
ano 2011 no se tenia una norma especifica sobre estos temas en
la entidad.

El estado de Jalisco ademas de incorporar la separacion de residuos
en su programa estatal, lanzé en 2008 la norma ambiental estatal
en la que se establecen los criterios y especificaciones técnicas
para la separacion de residuos en la entidad.

Organizacion panamericana de la salud/Organiza-cién mundial de la salud

 Andlisis sectorial de residuos solidos en México.
* Politicas y estrategias. Minimizacion de residuos en la fuente.
 Proyectos institucionales. Formulacion del Programa de Separacion, Reuso y Reciclaje de Residuos Sélidos.

1996

Distrito Federal

* Programa general de gestion integral de residuos sdlidos.

 Separacion en fuente y recoleccion selectiva.

* Escuela Limpia.

2004

3. Manejo y reciclaje de los residuos de envases y embalajes, SEDESOL/INE, 1993.
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 Separacion de residuos sdlidos en edificios publicos.
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Grafica A1
Hitos en los Programas de Separacion de Residuos

Estado de Jalisco

* Norma ambiental estatal: NAE-SEMADES-007/2008.

« Criterios y especificaciones técnicas.

e Alternativas para el aprovechamiento de los residuos organicos.
Programas de difusion.

2008

SEMARNAT

 Programa Nacional para la Prevencion y Gestion Integral de Residuos 2009-2012.
» (Con base en los Programas Estatales y Municipales de PGIR's, apoyar la implementacion de programas
de separacion de residuos en la fuente.

. 2009 o

Estado de México

* Norma Técnica Estatal Ambiental: NTEA-013-SMA-RS-2011.
« Clasificacion fuentes de generacion.

» Especificaciones para la separacion.

* Almacenamiento separado.

Entrega servicio de recoleccion.

« Entrega a centros de acopio o reciclaje.

2010

Fuente: elaboracion propia con informacion de cada dependencia mencionada.
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Recientemente en 2011 el estado de México publico una norma
técnica estatal ambiental en la que se establecen por fuentes de
generacion y procesos del manejo las especificaciones para la
separacion de residuos.

También existen algunos esfuerzos en separacion de residuos de
municipios, como ejemplo analizamos el municipio de Altamira en
el estado de Tamaulipas, en donde de manera conjunta el sector
empresarial, gubernamental y cooperacion internacional trabajaron
el tema de gestion de residuos y en especifico un programa piloto
de separacion (2006 a 2011).

Il. Marco general en gestion de residuos

a. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos* (CPEUM)
El instrumento normativo de mayor jerarquia en el pais se refiere
al tema de la gestion de residuos desde una perspectiva general
vinculada al desarrollo sustentable, con lo establecido en su Articulo
25:

Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para
garantizar que éste se integral y sustentable, que fortalezca la
Soberania de la Nacion y su régimen democréatico y que,
mediante el fomento del crecimiento economico y el empleo
y una mas justa distribucion del ingreso y la riqueza, permita
el pleno ejercicio de la libertan y la dignidad de los individuos,
grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta Consti-
tucion. [...]

Al desarrollo economico nacional concurriran, con responsabi-
lidad social, el sector publico, el sector social y el sector priva-
do, sin menoscabo de otras formas de actividad econdmica
que contribuyan al desarrollo de la Nacion. [...]

Bajo criterios de equidad social y productividad se apoyaran e
impulsara a las empresas de los sectores social y privado de la
economia, Sujetandose a las modalidades que dicte el interés
publico y al uso, en beneficio general, de los recursos producti-
vos, cuidando su conservacion y el medio ambiente.

También la CPEUM se refiere se refiere a las facultades del
Congreso, que con relacion a los temas ambientales en su fraccion
XXIX-G, especifica:

Para expedir leyes que establezcan la concurrencia del Gobier-
no Federal, de los gobiernos de los Estados y de los municipios,
en el ambito de sus respectivas competencias, en materia de
proteccion al ambiente y de preservacion y restauracion del
equilibrio ecologico.

El Articulo 115 otorga a los municipios las funciones del servicio
publico de limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion
final de residuos.

b. Leyes Generales
Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente®
(LGEEPA)
La LGEEPA, primera ley que existio en el pais para normar, regular,
vigilar y controlar las actividades relacionadas con el medio
ambiente, en su Articulo 5°, especifica con relacion a las facultades
de la Federacion en temas de gestion de residuos que:

La regulacion y el control de las actividades consideradas como
altamente riesgosas, y de la generacion, manejo y disposicion
final de materiales y residuos peligrosos para el ambiente o los
ecosistemas, asi como para la preservacion de los recursos
naturales, de conformidad con esta Ley, otros ordenamientos
aplicables y sus disposiciones reglamentarias.

4. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, constitucion publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917, dltima reforma publicada DOF

13-04-2011.

5. Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente, nueva ley publicada en el Diario Oficinal de la Federacion el 28 de enero de 1988, ultimas reformas

publicadas DOF 28-01-2011.
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Para los Estados establece el Articulo 7°, al igual que para los
municipios en el Articulo 8°, ambos especifican que:

La regulacion de los sistemas de recoleccion, transporte,
almacenamiento, manejo, tratamiento y disposicion final de
los residuos solidos e industriales que no estén considerados
como peligrosos de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 137 de la presente Ley.

Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos®
(LGPGIR)

Esta es la ley reglamentaria en materia especifica de gestion de
residuos, conforme ella misma se establece en su Articulo 1°:

La presente Ley es reglamentaria de las disposiciones de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que se
refieren a la proteccion al ambiente en materia de prevencion y
gestion integral de residuos, en el territorio nacional.

Sus disposiciones son de orden publico e interés social y
tienen por objeto garantizar el derecho de toda persona al
medio ambiente adecuado y propiciar el desarrollo sustentable
a través de la prevencion de la generacion, la valorizacion y
la gestion integral de los residuos peligrosos, de los residuos
solidos urbanos y de manejo especial, prevenir la contaminacion
de los sitios con estos residuos y llevar a cabo su remediacion,
asi como establecer las bases para:

I. Aplicar los principios de valorizacion, responsabilidad
compartida y manejo integral de residuos, bajo criterios de
eficiencia ambiental, tecnoldgica, economica y social, los
cuales deben de considerarse en el disefio de instrumentos,
programas y planes de politica ambiental para la gestion de
residuos.

VI. Fomentar la valorizacion de residuos, asi como el
desarrollo de mercados de subproductos, bajo criterios de
eficiencia ambiental, tecnologica y economica, y esquemas de
financiamiento adecuados.

Con relacion a los principios que deben guiar la gestion de los
residuos en el pais, se comenta en el Articulo 2° que:

IV. Corresponde a quien genere residuos, la asuncion de los
costos derivados del manejo integral de los mismos y, en su
caso, de la reparacion de los dafios.

V. La responsabilidad compartida de los productores,
importadores, exportadores, comercializadores, consumidores,
empresas de servicios de manejo de residuos y de las autoridades
de los tres 6rdenes de gobierno es fundamental para lograr que
el manejo integral de los residuos sea ambientalmente eficiente,
tecnologicamente viable y econdémicamente factible.

VI. La valorizacion de los residuos para su aprovechamiento
como insumos en las actividades productivas.

VIII. La disposicion final de residuos limitada sélo a aquellos
cuya valorizacion o tratamiento no sea econémicamente viable,
tecnologicamente factible y ambientalmente adecuada.

IX. La valorizacion, la responsabilidad compartida y el manejo
integral de residuos, aplicados bajo condiciones de eficiencia
ambiental, tecnoldgica, econdmica y social, en el disefio de
instrumentos programas y planes de politica ambiental para la
gestion de residuos.

6. Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos, nueva ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de octubre de 2003, ultima reforma publicada

DOF 19-06-2007.

106

‘ ‘ GuiaGlZfinal.indd 30

17/08/12 13:39‘ ‘



Ademas, en su Articulo 5° se definen conceptos con relacion a la
separacion de residuos, siendo los principales:

Separacion Primaria: accion de segregar los residuos solidos
urbanos y de manejo especial en 0rganicos e inorganicos, en
los términos de esta Ley.

Separacion Secundaria: accion de segregar entre $ilos residuos

de cambios en los modelos de produccion, consumo y
manejo, que fomenten la prevencion y gestion integral de los
residuos solidos urbanos, de manejo especial, peligrosos
y minero-metaltrgicos; a través e acciones de prevencion y
minimizacion de la generacion, separacion de residuos en
la fuente, reutilizacion y reciclado, la valorizacion material y
energética, hasta la disposicion final restringida y apropiada de
los residuos como dltima opcion.

salidos urbanos y de manejo especial que sean inorganicos y
susceptibles de ser valorizados en los términos de esta Ley. Resaltando en materia de separacion de residuos l0s siguientes
objetivos especificos:
Valorizacion: principio y conjunto de acciones asociadas cuyo
objetivo es recuperar el valor remanente o el poder calorifico
de los materiales que componen los residuos, mediante Su
reincorporacion en procesos productivos, bajo criterios de
@ responsabilidad compartida, manejo integral y eficiencia

ambiental, tecnologica y econémica.

* Lograr la participacion activa de todos los sectores de la
sociedad con perspectiva de género, en la reduccion de la
generacion, la separacion en la fuente y el manejo ambiental
de los residuos, incorporando instrumentos de capacitacion @
y educacion ambiental.

* Reducir la cantidad de residuos que se destinan a disposicion
final mediante la reutilizacion, reciclaje, compostaje,
valorizacion y la recuperacion energética, bajo el principio de

Los residuos sélidos urbanos podran subclasificarse en las 3R’s.

organicos e inorganicos con objeto de facilitar Su separacion

primaria y secundaria, de conformidad con los Programas

Estatales y Municipales para la Prevencion y la Gestion Integral

de los Residuos, asi como con los ordenamientos legales

aplicables.

Con relacion a la clasificacion de residuos, el Articulo 18 comenta
de manera general que:

c. Programa Nacional para la Prevencion y Gestion Integral de
los Residuos’ (PNPGIR)
EI PNPGR 2009-2012 establece como objetivo general:

Contribuir al desarrollo sustentable de Mexico a través de
una politica ambiental de residuos basada en la promocion

7. Programa Nacional para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos 2009-2012, SEMARNAT, diciembre 2008.
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Por lo anterior considera que para alcanzar un manejo integral de
los residuos es menester considerar la aplicacion de un conjunto de
medidas jerarquizadas que parten de la prevencion de la generacion,
la separacion en la fuente, el redso, el reciclaje, el compostaje y la
valorizacion energética de los mismos, hasta su disposicion final
adecuada como ultima opcion.

Conlafinalidad de sensibilizary fortalecer las acciones de separacion
en la fuente que se lleven a cabo en las Entidades Federativas,
0 aquellas que se incluyan en los planes de manejo, se debera
efectuar de manera simultanea una serie de actividades enfocadas
a la capacitacion y educacion ambiental de las autoridades
responsables, asi como de la poblacion y las empresas.

Todas las actividades de separacion realizadas en el pais deben
tener como finalidad el incrementar el aprovechamiento y la
valorizacion de los residuos bajo el principio de las 3R’s, con el fin
de reducir la cantidad de residuos que se destinan a disposicion
final. En estas acciones deben participar coordinadamente los tres
ordenes de gobierno y con los diversos sectores involucrados en la
generacion y manejo de residuos.

Sinembargo, el aprovechamiento y la valorizacion de los residuos no
son posibles sin la infraestructura correspondiente, es por ello, que
la planeacion de corto, mediano y largo plazo de la infraestructura
ambiental es requisito indispensable para alcanzar los objetivos.

Este instrumento programatico para la separacion de residuos
establece dos estrategias:

 Aplicar el principio de las 3R’s en todas fases del manejo
de los residuos a fin de impulsar la reduccion en la generacion,
incrementar el reciclaje y el aprovechamiento, asi como la
reduccion en la disposicion final de residuos.
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* Fortalecer el financiamiento de proyectos que apliquen el
principio de las 3R’s en todas las fases del manejo de los
residuos a fin de impulsar la reduccion en la generacion,
incrementar el reciclaje y el aprovechamiento, asi como, en
la medida de los posible, su disposicion final ambientalmente
adecuada.

Se estima un presupuesto de la Federacion de 4,282 millones de
pesos para acciones asociadas al manejo separado de los residuos
durante el periodo de 2009-2012, el detalle se muestra en la Tabla A1.
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Tabla A1

Estimacion de costos de acciones para manejo separado PNPGIR 2009-2012

Accion

Construccion de plantas
de seleccion

Construccion de centros
integrales de gestion

@ de residuos (reciclaje,
aprovechamiento, tratamiento)

Construccion de plantas
de aprovechamiento térmico
de RSU y RME

Construccion de plantas
de compostaje o tratamiento
de residuos organicos

Cantidad
(unidad)

50

32

Costo estimado por unidad
(miles de pesos)

Infraestructura
(Residuos Salidos Urbanos)

5,000

1,000,000

1,000,000

1,000

Costo estimado de la accion
(miles de pesos)

250,000

2,000,000

2,000,000

32,000

Fuente: elaborada con informacion del Programa Nacional para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos 2009-2012 de SEMARNAT.
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d. Cooperacion Internacional: GIZ

El Gobierno Federal Mexicano y el Gobierno de Alemania, a través
de la Cooperacion Alemana al Desarrollo GIZ (Deutsche Gesellschaft
fur Internationale Zusammenarbeit, GmbH (GIZ)), ejecutan un
esquema de cooperacion bilateral nombrado “Programa Gestion
Ambiental Urbana E Industrial”.

La prevencion y manejo integral de los RSU incluye la generacion
en los hogares y unidades econoémicas asi como la recoleccion,
transporte y transferencia, ver Grafica A2. Un aspecto importante
es el tratamiento igual que la separacion y el compostaje. El disefio
de una politica respecto a los residuos debe cumplir con todos los
elementos que en su conjunto determinan el caracter integral de la
gestion de residuos sélidos.

A través de la difusion de experiencias en la materia, el proyecto
busco crear una mayor conciencia ambiental en funcionarios
igual que en la poblacion, ya que la gestion integral de los RSU
requiere de una participacion activa en reducir, separar, reciclar
y almacenar, acopiar, tratar y disponer finalmente los residuos
restantes adecuadamente.

Grafica A2
Elementos de un sistema integral del manejo de los RSU
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Una de las lecciones aprendidas durante los anos de cooperacion
fue en la promocion de alternativas de tratamiento: separacion y
reciclaje. En la experiencia de GIZ en México, dos terceras partes
de los residuos que se generan pueden ser reciclados, que incluyen
materiales biodegradables e inorganicos. Sin embargo, el reciclaje
a gran escala todavia tiene un gran potencial en México y ha sido
poco apoyado por las leyes del pais, por lo que sélo se aprovecha
entre el 2% y el 15% de los materiales reciclables.

Un mayor aprovechamiento de los residuos solo puede ser obtenido
en combinacion con la separacion de los residuos en las fuentes
de generacion (los hogares), la recoleccion separada de estos
materiales y su entrega a los centros de acopio, donde se realiza
una nueva clasificacion antes de su venta a la industria. La LGPGIR
exige la separacion de los residuos, pero solamente en pocos
municipios estan implementadas las medidas hasta el momento.

En este marco de cooperacion se publicaron dos estudios para
mostrar el potencial que hay en México en el sector del reciclaje.

Transferencia g=3 Transporte

V'
Disposicion
final

Almacenamiento
separado

Tratamiento -[m

Fuente: elaborada con informacion del documento Prevencion y Gestion Integral de Residuos Sdlidos Urbanos de GIZ (anteriormente GTZ).
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Asimismo, muestran las limitaciones y necesidades que se
encuentran en el ambito politico, social y legal. Los estudios
Posibilidades y Medidas de Intensificar el Aprovechamiento de
Residuos Reciclables (2003) y EI Mercado de Reciclables en
Meéxico (1999) proponen medidas de fomento al sector residuos
y proporcionan a los funcionarios informacion importante para la
toma de medidas correctas. La publicacion Informacion Técnica
sobre Reciclaje (2003) contempla diversas tecnologias para el
reciclaje de subproductos inorganicos®.

lll. Entorno de implementacion: elementos
por entidad

La sistematizacion de informacion documental y entrevistas con
actores clave en el Distrito Federal, Jalisco y Altamira (Tamaulipas)
es el resultado que presentamos en éste apartado del diagnostico,
ver Tabla A3. Mediante el entendimiento de estas experiencias
se lograron establecer las lineas generales de éxito y fracaso.
Cada caso tiene variables diferenciadas que no pueden hacerse
simplemente comparables. La matriz presentada se ha desarrollado
como herramienta para establecer un marco metodologico comun
que aporta elementos al diagnostico de los programas de separacion
de residuos.

El Distrito Federal presenta una complejidad en las estructuras
formales e informales asociadas con el manejo de residuos,
ademas de las variables sociales, economicas, geopoliticas e
institucionales que han representado retos importantes para la
entidad. Una caracteristica que diferencia esta entidad de las otras
analizadas es la dependencia programatica y ejecutiva, que tienen
las delegaciones para la operacion de los sistemas de manejo
de residuos, se refiere a que las entidades tienen un margen de
maniobra limitado por el gobierno central, en la que los factores
electorales, politicos y recursos humanos muestran una influencia

determinante en la operacion de los programas de separacion.
Estas caracteristicas han generado una implementacion ciclica y/o
variable en el tiempo para la operacion del programa de separacion
de residuos en la entidad, reportando excelentes resultados en
algunas épocas asi como efectos negativos en otras. Otro factor
relevante es el fendmeno metropolitano, para el caso se importan
residuos de zonas conurbadas al DF movidos principalmente por el
criterio de “fincas” ligadas exclusivamente a la ganancia economica.

En el Estado de Jalisco el tema de la separacion de residuos surge
de las instituciones de educacion superior publicas y privadas, las
cuales mediante programas de educacion ambiental estuvieron
trabajando en municipios del estado desde hace aproximadamente
15 anos, esta situacion mas el fortalecimiento de instrumentos
programaticos (programas municipales), normativos (norma
ambiental estatal) y la incorporacion de estructuras sociales con
autoridad moral (ONG’s, iglesias, etc.) ha logrado un avance
sostenido del programa de separacion en cuanto a la generacion
desde lafuente. Las variables geograficas, topograficas, orograficas
y climaticas han sido el reto a vencer en la entidad; la infraestructura
y logistica para el acopio, recoleccion y venta de los materiales
reciclados en los municipios apartados, han requeridos iniciativas
creativas para los operadores estatales.

El caso del Municipio de Altamira en Tamaulipas es una experiencia
para el aprendizaje de la factibilidad de participacion conjunta de
los sectores empresarial, gubernamental, social y cooperacion
internacional; estos actores unieron esfuerzos para atender la
situacion del manejo de residuos en la entidad, iniciando por la
elaboracion del PMPGIRSyYME, derivado del cual se planted un
Programa piloto de separacion de residuos. EI programa en el
municipio esta relacionado con la alineacion de los procesos
posteriores a la separacion desde la fuente, que no fueron
considerados para el redisefio del sistema de manejo; ya estan
siendo atendidos estos procesos para adecuarlos a la separacion

de residuos desde la fuente.

8. Prevencion y Gestion Integral de Residuos Sélidos Urbanos. Experiencias de Nueve Afios de Cooperacion Técnica Alemana en México, GIZ (anteriormente GTZ), 2006.

‘ ‘ GuiaGlZfinal.indd 21

11

17/08/12 13:39‘ ‘



Tabla A3
Entorno de implementacion casos analizados

Distrito Federal

* Programa de Gestion Integral de los
Residuos Solidos para el Distrito Federal,
actualizado a septiembre del 2010
(primera version octubre del 2004).

Programa de separacion inicia desde
2004, las acciones y especificaciones
estan incluidas en el PGIRS.
Programa de separacion primaria con
sanciones por incumplimiento sin
capacidad de aplicacion y difiriendo
periodos de cumplimiento.

Marco legal y normativo con
obligatoriedad de la separacionen origen.
* los programas y reglamentos
delegacionales son excepcionales.
Actualmente disefio del manejo de
residuos con el enfoque de separacion
en origen y recoleccion selectiva.
Complejidad en la planeacion por
diversidad de estratos sociales, sectores
econdmicos, zonas industriales/ comerciales.
Competencias restringidas para las
delegaciones por el marco legal y
normativo del DF.
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Jalisco
Diagnéstico

 Programa Jalisco para la Prevencion y
Gestion Integral de los Residuos.

* Programas municipales para la prevencion
y gestion integral de residuos sin existir
para todos los municipios del estado.

Disefno

e Marco legal con obligatoriedad en la
separacion, clasificacion, valorizacion
y recoleccion selectiva de los residuos.

« Existencia de Norma Ambiental Estatal
de separacion:NAESEMADES-007 2008.

< Competencia municipal para el manejo
de RSU y estatal para los de RME.

* Programa de separacion secundaria
en la operacion: organicos, inorganicos
no reciclables, sanitarios, reciclables
(papel y carton, PET, aluminio y vidrio,
principalmente), la norma considera
obligatoria la separacion primaria.

Altamira Tamaulipas

* Programa Municipal de Prevencion
y Gestion Integral de Residuos Solidos
Urbanos y de Manejo Especial (diciembre
del 2006).

 Programa municipal en el que se realizo
el calculo de generacion para RSU y
RME.

« Elaboracion del programa de separacion
apartir de la realizacion del PMPGIRSUyME

* Programa para separacion primaria:
organicos e inorganicos, con recoleccion
terciada.
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Distrito Federal

 Campanas de difusion desde inicios
del del programa.

* Capacitacion de la SMA para la fomacion
de promotores ambientales en las
delegaciones.

* Promotores ambientales realizan acciones
de fortalecimiento al programa en mo-
mentos y zonas criticas, también existen
promotores supervisando en las rutas
de recoleccion.

* Larga labor con resultados variables por
demarcaciones delegacionales y tiempos
politicos.

* Existe un organismo encargado exclusi-
vamente del manejo de los residuos,
en el que participan representantes de
diferentes sectores sociales, sin em-
bargo, la operacion recae en areas de
las delegaciones.

* Influencia positiva y negativa importante
del sindicato del servicio de limpia en
las acciones.

* Reducciones presupuestales con im-
pacto en la infraestructura del manejo
de residuos.

* Delegaciones con altibajos en el pro-
grama vinculados al interés/conocimien-
to del funcionario a cargo.

GuiaGlZfinal.indd 17

Jalisco
Comunicacion

e Programas de educacion ambiental
desde hace 15 anos por universidades
publicas y privadas en algunos municipios.

* Integracion de diversos sectores (edu-
cativo, religioso, ONG, comercial, social y
gobierno) en la estrategia de socializacion
de la norma.

 Campanas de difusion soportadas en
instituciones y estructuras sociales con
fuerte peso moral en los municipios/
localidades.

* Apropiacion de acciones de separacion
por grupos sociales (mujeres, infancia
y personas adultas mayores) en los
municipios/localidades.

Implementacion

« Complejidad logistica para recoleccion
de materiales reciclables en municipios
alejados

* Fomento de la creacion de sistemas
intermunicipales para el manejo de resi-
duos (SIMAR), los cuales son orga-
nismos publicos descentralizados con
estructura que integra actores de la
sociedad.

« Padron de empresas autorizadas para la
comercializacion de materiales reciclados

« Infraestructura para residuos reciclables
rebasada por lo volimenes acopiados.

Altamira Tamaulipas

 Estrategia de difusion del programa

de separacion, planeacion detallada de
acciones con materiales y herramientas.

* Inicio del programa sin alineacion de los

procesos del manejo integral.

* Residuos separados se trasladan al

mismo sitio de disposicion final.
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Distrito Federal Jalisco Altamira Tamaulipas
Evaluacion

* Existen elementos e informacion para  * Concurrencia de informacion de todos ¢ Informacion operativa de la recoleccion.

valorar el programa, se presentan los municipios a través de represen- < Cuestionarios de satisfaccion del servicio
resultados con regularidad, sin que sean tantes regionales de la SEMADES re- hacia la ciudadania.

determinantes para conducir el rumbo porte continuo de informacion y toma

del programa. preventiva de acciones.

Fuente: elaboracion propia con informacion de entrevistas en trabajo de campo. Junio 2011.

IV. Factores de éxito/fracaso

Las experiencias documentadas mediante entrevistas se
sistematizaron en matrices de comparacion para cada una de
las cinco etapas de proyecto, analizando de forma independiente
actividades operativas del manejo y gestion separado de residuos.

Con el objeto de que se tomen en cuenta los riesgos y las
oportunidades que se pueden presentar en un programa de
separacion de residuos se presentan en las Tablas A4 y A5 la
sintesis de los principales factores de éxito y fracaso (e/f) de los
programas de separacion de residuos.
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Tabla A4
Factores éxito/fracaso para el manejo separado de residuos.

MANEJO SEPARADO DE RESIDUOS
Exito Fracaso

Diagnéstico

* Datos de generacion de residuos sélidos urbanos, de ser posible * Construccion de datos sin una base metodoldgica y/o fuente

también de manejo especial principalmente comercio al por menor. confiable de informacion.
* Caracterizacion de residuos por fracciones, al menos organicos « Estimar fracciones de residuos sin considerar todos los
e inorganicos. procesos y actores.

* Conocimiento de la disponibilidad de la poblacion objetivo hacia
un programa de separacion.

Disefio
@ * Integracion de los procesos del manejo posteriores a la generacion * Sobre 0 subdimensionamiento de la infraestructura en cada pro- @
enfoque en residuos separados. ceso del manejo para responder a los volumenes/caracteristicas
* Infraestructura adecuada para continuar el manejo separado. de residuos separados.
* Logistica de recoleccion de residuos separados. * Realizar planteamientos que no correspondan con habitos y
* Consideracion de puntos de venta y/o empresas dedicadas a la comportamiento de los pobladores.

compra de materiales reciclables.

* Localizacion de superficies agricolas, pastores y/o forestales con
demanda de nutrientes.

* Restructuracion de rutas para la recoleccion, atendiendo necesida-
des especificas de recoleccion separada (e.g. grandes generadores
de residuos organicos en localidades con clima calido-humedo).

Comunicacion

 Campanas previas de educacion ambiental a la ciudadania en » Campanas exprés y basadas unicamente en material escrito.
general y en centros de educacion. « Utilizacion de lenguaje ajeno al contexto socio-econoémico de la
* Difusion del programa de separacion en grupos de impacto: es- poblacion objetivo.
cuelas, centros civicos, grupos religiosos, espacios publicos,
funcionarios de gobierno.

Fuente: elaboracion propia con informacion de entrevistas en trabajo de campo. Junio 2011
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Tabla A4
Factores éxito/fracaso para el manejo separado de residuos.

MANEJO SEPARADO DE RESIDUOS
Exito Fracaso

Comunicacion

» Campanas permanentes de temas ambientales en escuelas de

educacion basica.

Talleres y eventos temporales de fortalecimiento/soporte en zonas

especificas.

Capacitacion del personal operativo en todos los niveles/puestos.

 Formacion de promotores en manejo de residuos para capacitacion
y supervision.

Implementacion

* Programa piloto en localidades medianas a grandes. * Realizacion de acciones sin consenso de otros actores involucrados.

* Participacion de los diferentes actores de la sociedad. * Vision de "borron y cuenta nueva".

* Adopcion del programa por grupos ciudadanos o individuos en * Imposicion del programa de separacion, amenazas a la ciudadania
particular. de sanciones por incumplimiento.

* Talleres para aprovechamiento de materiales reciclables con
poblacion especifica (nifos, adultos mayores y mujeres).

* Integracion formal de personas que participan en la cadena informal
del manejo residuos.

* Personal operativo sensibilizado para la recoleccion separada.

* Respuesta inmediata y satisfactoria a denuncias/demandas ciu-
dadanas con respecto al manejo de residuos y/o personal operativo
de limpia.

Evaluacion

* Existencia de actividades para obtencion de informacion. * Confianza ciega en la experiencia y expertos del personal operativo.
* Consulta a la ciudadania del manejo de residuos.
 Monitoreo de las unidades recolectora y su personal.

Fuente: elaboracion propia con informacion de entrevistas en trabajo de campo. Junio 2011
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Tabla A5
Factores éxito/fracaso para la gestion separada de residuos.

GESTION SEPARADA DE RESIDUOS

Exito Fracaso
Diagnéstico
« Existencia del Programa Estatal/Municipal de Prevencion y * Existencia de procesos ocultos en la ruta de los residuos (tirade-
Geston Integral de RSU. ros clandestinos, pepena difusa y recicladores informales).

» Marco normativo completo (leyes, programas, reglamentos,
bandos, etc.).

Diseiio
« Personal profesional y con experiencia en la gestion de residuos. * Sobre o0 subestimar la relevancia comercial/econémica de los
* Adopcion del tema por la autoridad local de mayor jerarquia residuos separados.
(gobernador, presidente municipal y regidores).

Comunicacion

« Sensibilizacion generacional respecto a la cultura ambiental. * Rumores erroneos con respecto a los objetivos del programa.
* Empatia ambiental de los medios locales de comunicacion.

Implementacién

 Conformacion de organismos independientes a cambios politi- » Sistema deficiente para la gestion de residuos.

oS y/o gubernamentales. * Displicencia de autoridades hacia el tema.
« Arreglo institucional con los tres niveles de gobierno * Organizaciones gremiales de trabajadores enfocadas Unicamente
« Transparencia en la toma de decisiones y utilizacion de recursos. en los beneficios econdmicos.

« Estimulos para el personal y ciudadania para motivar la separacion.

Evaluacion
« Existencia de Sistemas de Gestion Ambiental, con indicadores » Toma de decisiones reactivas, sin estar fundamentadas el
de desempefio en gestion de residuos. historico de la problematica.

Fuente: elaboracion propia con informacion de entrevistas en trabajo de campo
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