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PROLOGO

La gobernanza metropolitana es un proceso de apertura de la accién publica a la accidén colectiva
que integra multiples perspectivas en la discusidén, negociacién y toma de decisiones que afectan
a las metrépolis. La coordinacién y didlogo entre los tres érdenes de gobierno, el sector privado y
la sociedad civil es clave para concertar los proyectos y acciones de desarrollo metropolitano, y a
través del fortalecimiento de estas redes de comunicacién es posible responder eficazmente a las
complejas demandas infraestructurales que existen en nuestras ciudades.

El objetivo principal del Manual y caja de herramientas de gobernanza metropolitana es
ofrecer metodologias, con formatos sencillos y dindmicos, que permitan mejorar los procesos
de gobernanza en las distintas zonas metropolitanas del pais. El Manual esta dividido en cinco
modulos principales: Contexto, Estructura, Dindmicas, Agenda y Seguimiento, cada uno orientado
a coadyuvar en la generacién de diagndsticos integrales y el desarrollo de proyectos estratégicos.

Esta herramienta se pone a disposicién de las instancias de gobernanza metropolitana y sus
integrantes, asi como de cualquier actor interesado en metodologias innovadoras, inclusivas y
participativas a escala metropolitana. El Manual puede, ademas, complementarse con la Guia
para la elaboracién y/o adecuacién de programas metropolitanos, y su disefio permite adaptar los
componentes que lo integran a las necesidades especificas de cada region.

En la SEDATU buscamos dejar atrds los esquemas jerarquicos, para enfocarnos en redes de
colaboracién que fortalezcan la coordinaciéon y concurrencia en las metrépolis. A través de una
perspectiva inclusiva, y con procesos participativos orientados a un desarrollo sostenible como los
que se ofrecen en este manual, consolidaremos una ciudadania metropolitana que incorpore y
promueva redes sélidas de gobernanza.

Roman Guillermo Meyer Falcén
Secretario de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
Gobierno de México






INTRODUCCION

El presente “Manual y Caja de Herramientas de Gobernanza Metropolitana” es un trabajo
conjunto entre la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU) y la
Agencia de Cooperaciéon Alemana (GIZ). Su principal objetivo es presentar de forma sencilla
y dindmica diferentes metodologias para conocer, impulsar y mejorar los procesos de gobernanza
en las distintas zonas metropolitanas del pais.

Partiendo de reconocer la complejidad que implica la gobernanza en una zona metropolitana por
la diversidad de actores y temas, se elaboré este documento con una serie de recomendaciones
y herramientas (p.ej. mapa de actores, priorizaciéon de proyectos, ficha de andlisis costo beneficio)
para apoyar la toma de decisién de los actores metropolitanos.

Los integrantes de las Comisiones de Ordenamiento Metropolitano y Consejo Consultivo
encontraran metodologias y formatos de facil aplicacién para disefar, priorizar e implementar
proyectos de impacto metropolitano.

ElIManualyCajade Herramientasde Gobernanza metropolitanase constituye desde una perspectiva
inclusiva y participativa de todos los actores que contribuyen a la planeacién y gestiéon de las
metrépolis. A través de los cinco mdédulos que conforman el documento, se podra seleccionar las
herramientas que mejor se adapten a los requerimientos y contexto de cada zona metropolitana.



El documento se articula en los siguientes 5 moédulos:

CONTEXTO: Brinda un panorama general sobre las zonas metropolitanas, sus
dindmicas sociales, econdémicas y ambientales, asi como sobre el concepto de
gobernanza. De manera practica muestra las herramientas para realizar un mapeo
de actores, generar compromiso Y consensos.

ESTRUCTURA: Muestra el marco normativo sobre el que se fundamentan la
planeacién territorial metropolitana asi como las instancias de gobernanza
metropolitana a través de ejemplos de convocatorias, reglamentos y
cronogramas de trabajo.

DINAMICAS: Consiste en orientar a través de un cuestionario la identificacién de
las problematicas para generar un diagnéstico inicial. Se detallan herramientas
de participacion ciudadana, asi cémo la inclusién del Cambio Climatico de
forma transversal en el diagndstico de una zona metropolitana.

AGENDA: Corresponde a la priorizacién de los proyectos, obras o acciones que se
pueden llevar a cabo en una ZM. Las herramientas aqui utilizadas estan orientadas
a priorizar la cartera de proyectos, incluir criterios de cambio climatico y proveer
herramientas de participacién aplicables a este médulo.

SEGUIMIENTO:Seconsideranlossiguientes pasosala priorizaciénde los proyectos
por medio de un Analisis Costo-Beneficio, los esquemas de financiamiento, las
estrategias de comunicacién para difundirlos, las herramientas de participacién
para su evaluacién asi como los indicadores correspondientes.

Este Manual y Caja de Herramientas complementa la Guia para la elaboracién y/o
adecuacién de Programas Metropolitanos. Con ambas metodologias se espera formular
diagndsticosintegralesy practicosde las zonas metropolitanas,asicomo el disefio,implementacion
y seguimiento de iniciativas, proyectosy acciones de impacto metropolitano.

*Los ejemplos proporcionados para mostrar el uso de las herramientas de este manual son
meramente ilustrativos.



CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

EQUIPAMIENTOS

INTEGRACION DEL TERRITORIO

El territorio funcional de las Zonas Metro-
politanas sobrepasa los limites adminis-
trativos de municipios y en ocasiones de
entidades federativas, buscar integrar el
territorio, consiste en lograr sobrepasar
las barreras territoriales a partir de ac-
ciones, proyectos o obras que faciliten el
funcionamiento integral de las dindmi-
cas econdémicas, sociales y ambientales.

Al desarrollar un e
politano, es necesat
impacto a nivel met
la manera en que co
cion del territorio me

CONNECTIVIDAD

La circulacién acelerada de bienes y per-
sonas en una zona metropolitana hace
necesario garantizar una red de con-
nectividad que permita que los distintos
municipios puedan estar conectados fa-
cilmente tanto fisicamente como en un
nivel mdas avanzado de intercambio de
informacién a escala metropolitana.

Es necesario desarr
faciliten la circulaci
tos de bienes, servic
nas entre zonas hab
concentracién de en
tos, bajo criterios de
ciencia.

COORDINACION

La coordinacién es inherente a la esca-
la metropolitana, la participacién de los
tres 6rdenes de gobiernos, la sociedad
civil y el sector privado es esencial en la
construccién de procesos de gobernan-
za que garanticen la inclusién de todos
los actores mettropolitanos.

El primer criterio d
litano consiste en ¢
quier proyecto que
escala tiene que h
por las instancias de
politanas corresponc
ordenamiento met
consultuvo). El proy
quefio pero si fue &
tancias de gobernai
serd mas metropolit
to grande que ha sic
solo actor metropoli




ETROPOLITANOS

USO DE SUELO | MOVILIDAD
| INTERFACE PERIURBANA

1

VIVIENDA | ESPACIO PUBLICO

Juipamiento metro-
io asegurarse de su
ropolitano asi como
ntribuye a la integra-
>tropolitano.

La integracién puede iniciar a través de
normativas homologadas entre los dis-
tintos municipios, ésta puede manifes-
tarse entre otros, a través de una conti-
nuidad en los criterios para integrar una
zonificacién primaria.

En el caso de proyectos de movilidad ,
la integraciéon puede ser fisica entre los
distintos modos de transporte publicos,
integracién en el metodo de pago u ope-
racional a través de la creacién de un or-
ganismo operador a escala metropolita-
na.

Se tiene que prestar particular atencién
en la interface entre lo urbano y lo rural
tanto para limitar un crecimiento difuso
sin planeacién como para buscar una in-
teraccion complementaria entre ambos
espacios.

Desarrollar los estudios necesarios para
identificar los requerimientos de vivien-
da a escala metropolitana, asi como la
localizacién mds estrategica para contar
con una provisién adecuada de servicios
y equipamientos urbanos.

ollar proyectos que
6n o desplazamien-
ios urbanos y perso-
tacionales, zonas de
npleo y equipamien-
sostenibilidad y efi-

Al generar proyectos de movilidad, es
necesario que éstos se encuentren vin-
culados a los procesos de ordenamiento
territorial y desarrollo urbano, la conecti-
vidad se considera como la columna ver-
tebral del desarrollo metropolitano para
garantizar su sostenibilidad y eficcacia
de los desplazamientos en el territorio.

La fragmentacion o falta de espacios pu-
blicos a escala metropolitana dificulta su
aprovechamiento.

Desarrollar espacios publicos a esca-
la metropolitana interconectados sera
esencial en la integracién del territorio
metropolitano y la construccién de una
ciudadania metropolitana.

> impacto metropo-
jarantizar que cual-
se proponga a esta
aber sido aprobado
 gobernanza metro-
lientes (comisién de
ropolitano, consejo
ecto puede ser pe-
probado por las in-
1aza metropolitanas
ano que un proyec-
1o propuesto por un
tano.

La generacién de proyectos de movilidad
o de gestidon de uso de suelo que contri-
buyan a la integracién y connectividad
del territorio metropolitano, requieren de
un didlogo continuo y permanente entre
los distintos actores metropolitanos. Adi-
cionalmente a las instancias metropoli-
tanas, se pueden impulsar espacios de
didlogo entre los actores de un sector a
escala metropolitana que faciliten la im-
plementacién de los proyectos.

El uso adecuado de espacios publicos de
interés metropolitano dependerd de que
es su concepcidn, elaboracién e imple-
mentacién se cuente con una participa-
cién activa de la ciudadania que integre
sus necesidades y exigencias.
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¢{QUE ES UNA ZONA METROPOLITANA?

Elincremento poblacional,en conjunto conlos cambioseconémicosy productivos que incentivaron
la relocalizacién de las actividades econdmicas, ha detonado una expansiéon urbana acelerada y
un aumento de flujos de personas y bienes que se tradujo en un fenémeno de metropolizacién de
los principales centros urbanos del pais. Asi, el proceso de urbanizacién en México incrementé de
manera exponencial en las Ultimas décadas, entre 1980 y 2010 el tamafio de las ciudades aumenté
en promedio siete veces, siguiendo un modelo disperso (SEDESOL, 2012).

De acuerdo con el Sistema Urbano Nacional (SUN, 2018) en México existen 74 Zonas Metropolitanas
que concentran el 84.5% total de la poblacién urbana del pais. Por ello, es necesario conocer e
identificar las caracteristicas que distinguen a una zona metropolitana es necesario para desarrollar
procesos de planeacién que sean efectivos en esta escala y cumplan con sus objetivos.

DEFINICION DE ZONA METROPOLITANA EN LA
LEGISLACION MEXICANA.

LEY GENERAL DE ASENTAMIENTOS HUMANOS DE 1976
CONURBACION ART. 18

“Se presenta cuando dos o mas centros de poblacién forman o tienden

a formar una unidad geografica econémica y social”.

ART. 21

“Zona de conurbacién es el area circular generada por un radio de 30
km" que el centro de este circulo es el punto de interseccién entre
la linea fronteriza entre dos Entidades Federativas y la que une los
centros de poblacién correspondientes.

ENTIDAD FEDERATIVA A.

ENTIDAD FEDERATIVA B.

FUENTE: COORDINACION GENERAL DE DESAROLLO METROPOLITANO Y MOVILIDAD



1.

CONTEXTO

LEY GENERAL DE ASENTAMIENTOS HUMANOS DE 1976

ART. 22

Se detallan lascondiciones para que sea creada una conurbacién como
resultado de la voluntad conjunta de los tres 6rdenes de gobierno de
acuerdo con los siguientes criterios.

1. Cuando solamente uno de los centros de poblacién crezca sobre |la
zona senalada en el articulo 21;

2. Cuando dos o mas centros de poblacién se encuentren ubicados
fuera delazonasefialadaendicho articulo, pero por sus caracteristicas
geograficas y su tendencia social y econdmica, se considere
conveniente el estudio y resolucién conjunta de su desarrollo urbano;

3. Cuando se proyecte o funde un centro de poblacién y se prevea su
expansion en territorio de Entidades vecinas.

ZONA
METROPOLITANA

LEY GENERAL DE ASENTAMIENTOS HUMANOS DE 1993

ART. 2
“el espacio territorial de influencia dominante en un centro de
poblacién”

Una zona conurbada que debia ser el siguiente:
I. La localizacién, extension y delimitacién de la zona conurbada;

ll. Los compromisos de la Federacién, de las entidades federativas
y de los municipios respectivos, para planear y regular conjunta y
coordinadamente los centros de poblacién conurbados, con base en
un programa de ordenacion de la zona conurbada;

IIl. La determinacién de acciones e inversiones para la atencién
de requerimientos comunes en materia de reservas territoriales,
preservacion y equilibrio ecolégico, infraestructura, equipamiento y
servicios urbanos en la zona conurbada;

IV. La integracidén y organizacion de la comision de conurbacién
respectiva, y

V. Las demas acciones que para tal efecto convengan la Federacion,
las entidades federativas y los municipios respectivos.

LEY GENERAL DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, ORDENAMIENTO
TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO

ART. 3 FRACCION XXXVII

“Centros de Poblacidon o conurbaciones que, por su complejidad,
interacciones, relevancia social y econdémica, conforman una unidad
territorial de influencia dominante y revisten importancia estratégica
para el desarrollo nacional”
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LEY GENERAL DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, ORDENAMIENTO
DESARROLLO  TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO

METROPOLITANO .
ART. 3 FRACCION XIV
“Proceso de planeacién, regulaciéon, gestién, financiamiento y
ejecucidén de acciones, obras y servicios, en zonas metropolitanas,
que, por su poblacién, extensidon y complejidad, deberan participar
en forma coordinada los tres érdenes de gobierno de acuerdo con sus
atribuciones.”

LEY GENERAL DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, ORDENAMIENTO
2 TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO 2016

MEGALOPOLIS
ART. 3 FRACCION XXIII
“Sistema de zonas metropolitanas y Centros de Poblacién y sus
areas de influencia, vinculados de manera estrecha geografica y
funcionalmente. El umbral minimo de poblacién de una Megalépolis
es de 10 millones de habitantes.”

DELIMITACION  SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO
ZONA (SEDATU) | INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E
INFORMATICA (INEGI) | CONSEJO NACIONAL DE POBLACION (CO-
METROPOLITANA NAPO) 2015

“Conjunto de dos o0 mas municipios donde se localiza una ciudad de
100 mil o mas habitantes, cuya area urbana, funciones y actividades
rebasan los limites del municipio, incorporando dentro de su area de
influencia directa a municipios vecinos, predominantemente urbanos,
con los que mantiene un alto grado de integracién socioeconémica.
También se incluyen aquellos municipios que por sus caracteristicas
particulares son relevantes para la planeacién y politica urbana de las
zonas metropolitanas en cuestién.”

DELIMITACION DE LAS ZONAS METROPOLITANAS

En elafo 2015, con la creaciény definicidén de las atribuciones de la Secretaria de Desarrollo Agrario,
Territorial y Urbano (Sedatu), el Grupo Interinstitucional se conformé por la Sedatu, el Conapo y
el Inegi. Este Grupo Interinstitucional efectud ajustes metodoldgicos producto del estudio de la
evoluciéon del fenédmeno metropolitano, del analisis de las mejores practicas a nivel internacional
y nacional y de las nuevas perspectivas en materia de planeacién metropolitana (Sedatu, Conapo,
Inegi, 2015).

Los resultados de ese trabajo interinstitucional indicaron que el nUmero de zonas metropolitanas
aumento de 59 en 2010 a 74 en 2015. La poblacién residente pasé de 63.8 millones a 75.1 millones, lo
que represento el 56.8 y 62.8 por ciento de la poblacién nacional, respectivamente. En esos cinco
afos las zonas metropolitanas con mas de un millén de habitantes se incrementaron de 11 a 13; los
criterios para la delimitacién fueron los siguientes (Ibidem):
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Zonas Zonas Zonas Zonas

metropolita- metropolitanas metropolitanas metropolitanas
nas definidas definidas con definidas por definidas con
a partir de una base en tamano y por base en
conurbacion criterios ser capitales criterios de
intermunicipal estadisticos y estatales HERIES

o interestatal. geograficos fronterizas y

costas

CRITERIOS PARA DELIMITACION

74 ZONAS METROPOLITANAS

(2015)

DELIMITACION INTERINSTITUCIONAL

Poblacién con Poblacion entre Poblacién entre Poblaciéon
+ 1 millén de 1 millén y 500 500 mil y 200 -a 200 mil
habitantes mil habitantes mil habitantes habitantes

(=) () =) )

ELABORACION PROPIA | FUENTE: COORDINACION GENERAL DE DESAROLLO METROPOLITANO Y MOVILIDAD, 2020
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¢COMO SE DELIMITAN DE LAS ZONAS
METROPOLITANAS?

ZONAS METROPOLITANAS

MUNICIPIOS

CENTRALES

- Dan origen a la zona metropolitana
- En estos se ubica la ciudad central

CUMPLEN CON UNA O MAS DE LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS

[]

Comparten una conurbancién intermunicipal
cuya poblacién en conjunto es de 100 mil o
mas habitantes. Los municipios en que se lo-
caliza la conurbacién son predominantemente
urbanos.

Tienen una ciudad de 100 mil o mas habitantes
que muestra un alto grado de integracion fisi-
ca y funcional con municipios vecinos urbanos.

Se ubican en ellos, ciudades de 500 mil o mas
habitantes o capitales estatales.

Cuentan con ciudades de 200 mil o mas habi-
tantes a 20 kildmetros de las franjas fronterizas
norte y sur, o las unicadas en las costas.

EXTERIORES

- Representan el area de influencia

- Se determinan considerando indicadores de
caracter urbano e integracion funcional por
trabajo (flujo de personas centro-periferia)

CUMPLEN CON TODOS LOS SIGUIENTES
CRITERIOS

[]

[]

[]

1 O O O

CRITERIOS ESTADISTICOS Y GEOGRAFICOS
DISTANCIA A LA CIUDAD CENTRAL. Su localidad
geoestadistica principal, de tipo urbana, aquella
con el mayor nUmero de habitantes esta ubicada
a no mas de 15 km de la ciudad central

INTEGRACION FUNCIONAL POR TRABAJO. Al
menos 15 porciento de su poblacién ocupada de
15 a 70 afos resistente trabaja en los municipios
centrales de la zona metropolitana, o bien, 10 por
ciento o mas de la poblaciéon que trabaja en el
municipio reside en los municipios centrales de
esta ultima.

POBLACION OCUPADA EN ACTIVIDADES NO PRI-
MARIAS. Porcentaje de poblacién ocupada de 15
a 70 afos en actividades secundarias y terciarias
mayor o igual a 75 por ciento.

DENSIDAD MEDIA URBANA. Por lo menos 20 ha-
bitantes por hectarea.

CRITERIOS DE PLANEACION Y POLITICA URBANA
Estar incluidos en la declaratoria de zona conur-
bada o zona metropolitana correspondiente.

Estar considerados en el respectivo programa de
ordenacién de zona conurbada o zona metropo-
litana.

Estar considerados en la Estrategia Nacional de
Ordenamiento Territorial y en el Programa Na-
cional de Desarrollo Urbano y Ordenamiento del
Territorio.

FUENTE: SEDATU, CONAPO, INEGI (2018) “DELIMITACION DE LAS ZONAS METROPOLITANAS DE MEXICO, 2015, MEXICO”
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HUELLA URBANA DE LA CIUDAD DE MEXICO, 2017.

;1980 nan 2000
14,278,922 HABITANTES ww 18,112,911 HABITANTES
m 61,820.37 HECTAREAS B 122,977.35 HECTAREAS
nmnmn 2010 manmnan 2017
'n"n' 19,396,609 HABITANTES 'n"n"n' 21,267,873 HABITANTES
W 211,367.61 HECTAREAS i 235.987.29 HECTAREAS

ELABORACION PROPIA | FUENTE: ONU HABITAT (2018).
“SUPERFICIE DE CDMX CRECE A RITMO TRES VECES SUPERIOR AL DE SU POBLACION".
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DINAMICAS SOCIALES

A nivel mundial, las zonas metropolitanas concentran el 41% de la poblacién urbana mundial (22%
de la poblacién mundial) y contribuyen de forma significativa a la riqueza de los paises (en torno
al 60% del PIB mundial) (CGLU, 2016).

En nuestro pais, de acuerdo con el Sistema Urbano Nacional (SUN 2018), en las 74 Zonas
Metropolitanas se concentra el 84.5% total de la poblacién urbana del pais. Destacan la Zona
Metropolitana del Valle de México con una poblacién mayor a 20 millones, las zonas metropolitanas
de Guadalajara, Monterrey y Puebla con poblaciones mayores a 4 millones y otras nueve zonas
metropolitanas que superan el millén de habitantes de acuerdo con el censo de poblacién 2015.
En este sentido, en las ultimas décadas México no sélo ha contado con un mayor numero de
metrépolis, sino que estas han concentrado una mayor poblacién en ellas.

RANGO DE HABITANTES Y POBLACION EN LAS ZONAS METROPOLITANAS

RANGO DE ZONAS POBLACION POBLACION POBLACION
HABITANTES METROPOLITANAS 2000 2010 2015
5,000,000 + 1 18,396,677 20,116,842 20,927,724
1,000,000 a

4,999,999 12 19,315,618 23,66, 610 25,734,673

500,000 a

999999 23 13,518,523 16,521,500 17,892,903
- 500,000 38 9,859,270 8,253,487 10,562,158

TOTAL, ZONAS

METROPOLITANAS 74 59,484,305 70,165,222 75,082,458

Es necesario tomar en cuenta que la concentracién poblacional esta directamente relacionada
con la extension de las urbes y, a su vez, la expansidon urbana determina la forma de la ciudad,
principalmente entre dos modelos, disperso o compacto teniendo diferentes repercusiones sobre
el territorio (Marambio y Romano, 2019).

Asi, la intensidad del fendmeno urbano se ha potencializado en las zonas metropolitanas con
un desarrollo urbano fragmentado y sin planificaciéon. La construcciéon de vivienda en suelos no
aptos, las carencias en servicio de transporte publico, el crecimiento de baja densidad, fomentado
por un disefio de red vial enfocado en el automdévil, son solo algunos de los problemas que han
implicado altos costos econdmicos y sociales. Lo anterior se ha traducido en metrépolis duales,
con zonas céntricas dotadas de servicios e infraestructura y periferias desconectadas con poca o
mala calidad de servicios urbanos.

La mayoria de las zonas metropolitanas poseen grandes concentraciones de riqueza y ofrecen
oportunidades de crecimiento prometedoras, pero al mismo tiempo tienden a acrecentar las
desigualdades, fragmentacién social y espacial (CGLU, 2016). De esta forma, la escala metropolitana
representa tanto externalidades positivas como negativas y su equilibrio es una oportunidad para
resolver muchos de los desafios a los que se enfrenta el mundo actual, en particular la inequidad
y la exclusién social y territorial.

FUENTE: COORDINACION GENERAL DE DESAROLLO METROPOLITANO Y MOVILIDAD
CON BASE EN SEDATU, CONAPO, INEGI, 2015



1

CONTEXTO

TIPOS DE ZONAS METROPOLITANAS

A. REGIONES
METROPOLITANAS

ZONA
METROPOLITANA

- Se estructuran por
una zona metropolita-
na central

- Centros urbanos en
su entorno cercano
muy conectados

- Dindmicas mas alla
de las urbanas

- Fuertes relaciones
econdémicas.

B. MEGALOPOLIS

ZONA
METROPOLITANA

- Zonas Metropolita-
nas altamente conec-
tadas por flujos e in-
fraestructura.

C. CORREDOR
METROPOLITANO

- Légica casi lineal de
flujos de actividades
econdmicas.

Tepeji del Rio | ZMVM

ZMVM | Puebla
- Tlaxcala

Region del Bajio

ELABORACION PROPIA | FUENTE: COORDINACION GENERAL DE DESAROLLO METROPOLITANO Y MOVILIDAD, 2020
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DINAMICAS ECONOMICAS

Como fue mencionado anteriormente, el proceso de metropolizacién esta vinculado a otros
procesos que van mas alld de las dindmicas urbanas, entre ellos la distribucién de centros
econdémicos tiene un rol preponderante al incrementar los flujos de bienes y poblacién.

En México, los distintos modelos econdmicos han incidido en las dindmicas espacial y procesos
de urbanizacién del pais. De esta forma, la distribucién de la poblacién transita de una estructura
jerarquica de ciudades con alto grado de aglomeracién, en un modelo econémico orientado al
mercado interno; hacia una distribuciéon en red de ciudades que emergen en algunas regiones
mas dindmicas como en el Centro Occidente del pais, en un modelo econémico orientado al
mercado externo (Almanza, 2016).

En otras palabras, el proceso econémico metropolitano modifica la estructura espacial de la
ciudad, debido a la concentracién o desconcentracién de la poblaciény a la actividad econémica.

A lo anterior, se agrega la blisqueda de competitividad de las zonas metropolitanas, antes las
ciudades controlaban los distintos flujos; hoy los lugares existen mientras estén en relacién con los
flujos y los controlan Unicamente si se encuentran en la red de ciudades globales (Mongin, 2004).
Las ciudades globales son un concepto desarrollado por Saskia Sassen (1991) que considera que, si
bien los conglomerados y multinacionales han externalizado sus servicios en estas ciudades, sus
funciones estratégicas se siguen concentrando en las mismas (Nueva York, Londres y Tokio).

Ante estos retos globales, no todas las dreas metropolitanas tienen que encontrarse dentro de la
red de ciudades globales. Su mayor desafio se encuentra en generar un entorno favorable para las
distintas actividades econdmicas que se desarrollan en su territorio.
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FLUJOS DE ENERGIA Y MATERIALES EN
EL ECOSISTEMA URBANO
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DINAMICAS AMBIENTALES

Las zonas metropolitanas se caracterizan por una combinacién de espacios urbanos, periurbanos
y rurales con necesidades y problematicas especificas. En este sentido, es necesario tomar en
cuenta que la intensidad de flujos y actividades metropolitanas intensifican el uso de los recursos
naturales, principalmente el suelo.

La edificacién de ciudades y conglomerados fragmenta los ecosistemas y disminuye la diversidad
biolégica. De igual manera, los desechos producto de las actividades generan la contaminacién
del aire, suelo y agua.

El crecimiento de las ciudades durante el siglo XX ha contribuido a acelerar el cambio climatico y
a exacerbar sus efectos. El cambio climatico es producto de la concentracién de Gases de Efecto
Invernadero (GEI) que atrapan el calor en la atmdsfera y generan fenédmenos meteorolégicos
extremos. El cambio climatico estd afectando a personas, ecosistemas y medios de subsistencia
en todo el mundo y los efectos climaticos extremos, como las inundaciones o las sequias, estan
impactando a las personas que viven en las regiones mas pobres y vulnerables.

Algunas de las zonas mas afectadas son las megaciudades, las cuales toman especial relevancia si
se toma en cuenta que la mayor parte de la poblacién mundial habita en ellas. A su vez, son sitios
donde ocurren diversidades actividades econédmicas y demandan una gran cantidad de recursos,
lo cual tiene una importante contribucién al cambio climatico por la cantidad de emisiones GEI
que emiten. A nivel global, las ciudades son responsables de alrededor del 70% de emisiones GEI*.

Debido a lo anterior, el cambio climatico implica un sentido de urgencia y complejidad para la
agenda urbana y metropolitana que a su vez representa una oportunidad para restablecer una
relacion mas sostenible y directa entre el ser humano y su ambiente.

La escala metropolitana resulta imprescindible para realizar acciones que no sélo contribuyan a
estabilizar las concentraciones de GEIl en la atmdédsfera (mitigacién), sino también contribuyan a
preparase y disminuir los riesgos de los posibles impactos del cambio climatico en las localidades
(adaptacion).

Abordar la problematica del cambio climatico a nivel metropolitano, permite crear sinergia entre

municipios y lineas de accién dirigidas que, en conjunto, tienen el potencial de alcanzar objetivos
mas ambiciosos y utilizando recursos de manera mas eficiente.

*IEA. 2016. International Energy Agency. Energy Technology Perspectives 2016. OECD, Paris
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CONCEPTO DE GOBERNANZA

En un proceso de cambios tanto econdmicos como sociales, a partir de los afios 80, en un momento
marcado por procesos de descentralizacién, transferencia de competencias entre diferentes
niveles de gobierno, asi como la emergencia de nuevos actores no gubernamentales, empieza a
aplicarse el concepto de “gobernanza” al sector publico (Lézé, 2011). En este sentido, en un contexto
marcado por cambios en las relaciones entre los distintos actores, asi como la emergencia de la
visibilidad de otros, se hace necesario generar nuevas formas de organizacién y procesos de toma
de decisiones por el Estado.

Bajo esta légica, el concepto de “gobernanza” se entiende como una apertura de la accién
publica a la accién colectiva, integrando nuevos protagonistas en las discusiones, negociacionesy
decisiones (Lefévre et al, 2013).

Esta apertura de la toma de decisiones compartida es aln mas necesaria en las Metrépolis que
requieren acciones colectivas que sobrepasen limites administrativos. Sin embargo, para Lefévre
(2005), una de las principales dificultades en la gobernabilidad -posibilidad de ejercer politicas y
acciones a nivel metropolitano- de las metrépolis es la falta de legitimidad de esta escala, lo cual
se refleja en tres aspectos:

PROCESOS DE LEGITIMACION | TOMA DE DESICIONES

PROCESOS

LEGITIMIDAD
POLITICA

Posibilidad de contar
con un espacio en el
cual se puedan exigir
acciones individuales
y colectivas en nom-
bre del interés general,
esto se puede lograr a
través de la existencia
de instituciones/ ins-
tancias con una autori-
dad metropolitana.

LEGITIMIDAD
FUNCIONAL

Generada al contar
con proyectos, politi-
cas publicas de escala
metropolitana que so-
brepasen limites admi-
nistrativos y permitan
tratar problemas de
forma mas integral.

LEGITIMIDAD
SOCIAL

Desarrollada al contar
con un sentido de per-
tenencia o al generar
una ciudadania metro-
politana.

FUENTE: COORDINACION GENERAL DE DESAROLLO METROPOLITANO Y MOVILIDAD
CON BASE EN EN LEFEVRE, 2005.

INSTITUCIONES /
INSTANCIAS CON
AUTORIDAD
METROPOLITANA

INCLUSION
CIUDADANA EN
LOS PROCESOS
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T

Integrar a la participaciéon no sélo
como un requerimiento sino como
un elemento esencial para el fun-
cionamiento efectivo y eficien-
te de la gobernanza.

Transitar de estructuras jerarqui-
cas hacia estructuras relacionales
que implican la vinculacién e
interdependencias entre los
distintos actores;

Promover instrumentos con-
tractuales (convenios, acuerdos,
contratos) entre las partes que
permitan enfrentar el desafio

de la centralizacién y des-
centralizacién.

Generar cooperacién horizontal
entre las politicas sectoriales a

nivel local y cooperacién vertical
entre diferentes érdenes de
gobierno, el sector social y el
sector privado.

ELABORACION PROPIA | FUENTE: COORDINACION GENERAL DE DESAROLLO METROPOLITANO Y MOVILIDAD
CON BASE EN SUBIRATS, 2016
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INTEGRACION CIUDADANA

La apertura de la toma de decisiones va de la mano con una mayor implicacién de la ciudadania
en la accién del gobierno. La legitimidad social de la que nos habla Lefévre se construye abriendo
y promoviendo espacios para la participacién ciudadana. Beth Simons (2017), en su libro
“Ciudadanos inteligentes, Estado mas inteligente” plantea la posibilidad de utilizar las ventajas de
las nuevas tecnologias de la informacion (TIC) y la conectividad entre las personas para aprovechar
las capacidades y conocimientos de la ciudadania en la generacién de soluciones a problemas
comunes. De esta forma, la participacién de la ciudadania contribuye al mismo tiempo a legitimar
y generar decisiones mas efectivas.

ORGANISMOS METROPOLITANOS

La Gobernanza metropolitana puede ser abordada desde dos enfoques, el primero hace referencia
al tipo de estructuras institucionales que se generan para la planeacién y el desarrollo de las
metrépolis (Kantor et al, 2012), el segundo concibe a la gobernanza metropolitana como un
proceso que genera mecanismos de coordinaciéon entre los distintos actores de las metrépolis
(Le Gales, 1998). Al revisar los distintos sistemas de gobernanza metropolitana en el mundo, se
destaca que no existe un sistema sin fallas, los que han perdurado se caracterizan por integrar
procesos participativos que integran los distintos niveles de gobierno, la sociedad civil y el sector
empresarial, impulsados desde abajo (CGLU, 2017).

Asi, la OCDE (2015) considera que el éxito de un modelo de gobernanza depende de la facultad de
atender los tres retos siguientes: coordinacion, acciéon y confianza; a su vez las Naciones Unidas
definen una buena gobernanza como “la que promueve la equidad, participacién, el pluralismo,
la transparencia, la responsabilidad y el estado de derecho, de modo que sea efectivo, eficiente y
duradero”.

FUENTE: WORLD ASSOCIATION OF THE MAJOR METROPOLISES “GOBERNANZA METROPOLITANA" (2019)


https://www.youtube.com/watch?v=Hf9QCEuzdmo

Gobernanza Metropolitana

World Association of the Major Metropolises

20191006

En una malla de territorios urbanos, la gobernanza metropolitana tiene como objetivo gestionar eficazmente la coordinacin de las diferentes administraciones, sin dejar a ninguna persona atrs.

En una malla de territorios urbanos, la gobernanza metropolitana tiene como objetivo gestionar eficazmente la coordinacin de las diferentes administraciones, sin dejar a ninguna persona atrs.
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MODELO 1| ASOCIACION SUPRAMUNICIPAL

Estos organismos cuentan con competencias globales y tienen un rango administrativo superior
al municipal. Los érganos colegiados de decisidn se integran por los alcaldes municipales que
conforman la zona metropolitana o por un nimero de representantes con base en la poblacién
de cada municipio.

JUNTA METROPOLITANA CONSEJO METROPOLITANO
AMVA AMB

REPRESENTANTE DEL POBLACION
CONSEJO METROPOLITANO
(REPRESENTA A LOS MUNICIPIOS

MIEMBROS MUNICIPALES)

REPRESENTANTE
DEL CONCEJO 4 MIEMBROS
ESTATAL
DELEGADO
PERMAMENTE 3 MIEMBROS

DEL GOBIERNO

ALCALDES
MUNICIPALES 2 MIEMBROS Y 750,000 HAB.

ALCALDE
ESTATAL 1 MIEMBRO - 200,000 HAB.

ELABORACION PROPIA | FUENTE: COORDINACION GENERAL DE DESAROLLO METROPOLITANO Y MOVILIDAD, 2020
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MODELO 2 | ASOCIACION INTERMUNICIPAL

Las asociaciones intermunicipales son el resultado de una voluntad de cooperacién y coordina-
cién entre municipios para enfrentar problematicas comunes que requieren ser atendidas desde
una perspectiva metropolitana. Esta cooperacidén permite a los municipios participar en la toma
de decisiones conservando su autonomia.

MODELO DE ASOCIACION INTERMUNICIPAL
AREA METROPOLITANA DE GUADALAJARA

VINCULANTES

JUNTA DE COORDINACION

METROPOLITANA INSTITUTO METROPOLITANO
- ALCALDES DE PLANEACION (IMEPLAN)
- GOBERNADOR

CONSEJO CONSULTIVO
DE PLANEACION
METROPOLITANA

CONSULTIVOS

CONSEJO CIUDADANO
METROPOLITANO

ELABORACION PROPIA | FUENTE: COORDINACION GENERAL DE DESAROLLO METROPOLITANO Y MOVILIDAD, 2020
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INSTANCIAS DE GOBERNANZA METROPOLITANA

Entidades

federativas

Federacion

Municipios
Demarcaciones
territoriales

Elaborar y aprobar los programas metropolitanos, asi como su
implementacidon y seguimiento.

Coordinar los procesos de participacion ciudadana en las etapas de
formulacidon, aprobacion, ejecucion y seguimiento de los proyectos.

Representantes
de los

tres 6rdenes de

gobierno

Representantes
de agrupaciones
sociales
legalmente
constituidas

ELABORACION PROPIA | FUENTE: COORDINACION GENERAL

Instituciones
académicas y
expertos

Colegios de
profesionistas

DE DESAROLLO METROPOLITANO Y MOVILIDAD, 2020
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INSTALACION O REACTIVACION DE LAS INSTANCIAS
DE GOBERNANZA METROPOLITANA

El Art. 36 de la Ley General establece una obligatoriedad de los mecanismos de coordinacién
metropolitana “asegurando la accién coordinada institucional de los tres érdenes de gobierno y
la participacién de la sociedad civil e instaurando las instancias de coordinacién metropolitana”.

Se tendra que contar con la Comisién de Ordenamiento Metropolitano que se integra por la
Federacién, las entidades federativas, los municipios y las Demarcaciones Territoriales de la zona
de que se trate, y que tiene como principal funcién la elaboracién, aprobacién y seguimiento de los
programas metropolitanos, asi como su implementacién.

Asimismo, es preciso instalar el Consejo Consultivo integrado por representantes de los tres
érdenes de gobierno, representantes de agrupaciones sociales legalmente constituidas, colegios
de profesionistas, instituciones académicas y expertos. El Consejo estard integrado mayorita-
riamente por miembros de lasociedad civil y con perspectiva de género. El Consejo es el responsable
de coordinar los procesos de participacién ciudadana en las distintas etapas de formulacién,
aprobacién, ejecucién y seguimiento de los programas.

DEFINICION DE INTEGRANTES DE LA SUBCOMISION
Y DEL GRUPO DE TRABAJO TECNICO PARA EL SE-
GUIMIENTO DE LA ELABORACION DEL PROGRAMA
METROPOLITANO.

Es a través de la Comisién de Ordenamiento Metropolitano que se validara la integracién de la
subcomisiéon y del grupo de trabajo técnico, privilegiando una composicién interdisciplinaria con
la participacién de funcionarios de la entidad federativa correspondiente y de los municipios
que integran la zona metropolitana. Esta composicién es indicativa mas no limitativa, pudiendo
adaptarse a la normatividad estatal correspondiente e incorporar los perfiles que se consideren
necesarios.
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MAPEO DE ACTORES METROPOLITANOS

Previo al inicio del diagnéstico de las dindmicas metropolitanas, es necesario identificar a
los distintos actores que requieren ser involucrados a lo largo de la elaboracién del Programa
Metropolitano. Aunque el mapeo serd indicativo en un inicio y se ira enriqueciendo a lo largo del
proceso, es necesario disponer de un mapeo inicial para identificar el momento oportuno en el
que tendran que ser movilizados.

El mapeo de actores incluye tanto a funcionarios publicos de los tres érdenes de gobierno, como
miembros del sector social y privado.

TRANSPARENCIA

Se identificaran y aplicaran las acciones y herramientas que faciliten a la ciudadania participar
de manera efectiva en la formulacién, seguimiento y evaluacién del Programa, garantizando la
transparenciay el acceso a la informacién publica de conformidad con lo dispuesto en la legislacién
aplicable, asi como a través de herramientas que permitan a distintos actores sociales, tanto
colectivos como individuales, involucrarse activamente y de modo informado en el proceso de
planeacién.
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ARCOIRIS ORGANIZACIONAL

ORGANIZAC
LA SOCIED
FORMATO
1.C.1
Univers
internac
\
\
\
\
\
ORGANIZACIONES A
GUBERNAMENTALES ‘.
\
e Consejos
\ .
Embajadas \ ciudadanos
\\ estatales
\
\
\
\
\
Agencias de ‘\ Organizaciones de la
cooperacion \ sociedad civil (OSQC)
internacional A estatales que atienden
\ o
\ distintos temas
SEMARNAT \
Secretaria de
Bancas de Movilidad . Consejo
desarrollc; (BID, N consultivo
CAF, Kfw) ‘\ metropolitano
Secretaria de N
Desarrollo \
Urbano Instituto \
Metropolitano de ‘\
SEDATU Planeacién
. Secretaria \
Gobiernos de Medio \
locales de otras ; N
Ambiente )
ciudades IMPLAN N
internacionales
Secretaria icipio/
de Finanzas Mumuplo
Ayuntamiento

INTERNACIONAL NACIONAL

ESTATAL

LOCAL
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PASO 1| Cada participante debe llenar
la tarjeta 1: personal y la tarjeta 2: institucional

PASO 2 | Presentar la tarjeta 1 en plenaria. Organizar un panel/ pizarra para
su visualizacion a lo largo del taller.

PASO BQIQCar tarjeta 2 en el arcoiris ge acuerdo al ambito al que perte-
necen (se estinm™ tiempo maximo de 30 seg. por persona e institucion).
Si varias personas repmggentan a la mfsma organizaciéon deberdn presentar
una sola tarjeta organizacagal; en £aso de existir organizaciones de amplia
cobertura (mas de dos ambitOWg\uUbicar otras tarjetas en los demas ambitos
y marcar con un circulo aquella cONgjderada mas importante.

4

ORGANIZACIONES
PRIVADAS

Asesores
internacionales

Empresas
transnacionales

Tanks
2 Mario
a)

-ups
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CLIP | COLABORACION Y/O CONFLICTO,
LEGITIMIDAD, INTERESES Y PODER

OBJETIVO | Crear perfiles de las partes o grupos que comparten un problema central u objetivo
principal. Estos perfiles se basan en cuatro factores: relaciones de colaboracién y/o conflicto,
legitimidad, intereses y poder.

PRINCIPIOS |
- Las partes o grupos involucrados pueden incidir en los problemas, objetivos, acciones o ser

afectados por las mismas.

- Los gruposinvolucrados se ven afectados positiva o negativamente en una situacién determinada
o linea de accioén.

LA COLABORACION Y EL CONFLICTO abarcan las relaciones actuales (incluyendo la
membresia de los grupos) que influyen en una situacién o linea de accioén,

LA LEGITIMIDAD es cuando otras partes reconocen sus derechos y responsabilidades
y la decisiéon que se muestra cuando se los ejerce.

LOS INTERESES son las pérdidas o ganancias que se obtendran en las acciones, y que
influyen en el acceso al poder, la legitimidad y las relaciones sociales (incluyendo la
membresia del grupo)

EL PODER es la habilidad para satisfacer intereses utilizando los recursos que uno
controla, como la riqueza econdmica, la autoridad politica, la habilidad para usar la
fuerza y amenazas de violencia, la informacion y los medios para comunicarse.

- Las relaciones verticales entre los grupos dependen de tres factores: el poder, los inte-
resesy la legitimidad.

FUENTE: CAJA DE INSTRUMENTOS SISTEMICOS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL CISDEL,
HUEMP HACIA UNA ESTRATEGIA DE MUNICIPIOS PRODUCTIVOS, FAM BOLIVIA.
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PASO 1| Definir el contexto del ambito en el que se identifican los actores o grupos
involucrados o afectados por el problema.

|:| Entidad Federativa (EF)

|:| Gobierno Municipal (GM)

|:| Otros (O)

[ ] Federacioén (F)

|:| Organizacion No Gubernamental (ONG)

[ ] Academia (A) FORMATO
[ ] sector Privado (SP) 1.C.2

Provedor de
infraestructura
ciclista

Secretaria de
Movilidad

Entidad Federativa Sector Privado

Ciclovias Emergentes

NOMBRE DEL PROYECTO

Municipio/ Universidad
Ayuntamiento Tecnoldgica Estatal
Gobierno Municipal Academia
I" : “\
0' : ‘\
0' L) “
l" “‘
OSC en pro de
. . . la bici
Usuarios/Ciudadania SEDATU
Otros Federacion Organizacion

No Gubernamental

FUENTE: CAJA DE INSTRUMENTOS SISTEMICOS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL CISDEL,
HUEMP HACIA UNA ESTRATEGIA DE MUNICIPIOS PRODUCTIVOS, FAM BOLIVIA.
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PASO 2 | MATRIZ DE RELACIONES DE PODER. Se elabora una matriz de doble entrada
para identificar el nivel de poder o recursos que cada grupo involucrado puede utilizar
para promover u oponerse a la accion que se definid en el paso 1.

En la primera columna se registran los factores de poder, tales como la riqueza eco-
ndmica, la autoridad politica, habilidad para usar la fuerza y amenazas de violencia,
la informacion y medios de comunicacioén. En la primera fila se registran los actores
o grupos involucrados. Luego valorar cada factor con una escala que oscile entre Alto
Poder (A), Bajo Poder (B) y Sin Poder (SP).

FORMATO
1.C.3

RIQUEZA ECONOMICA B B B A A Sp B

AUTORIDAD POLITICA A A SP SP A sp sp

HABILIDAD DE INFLUIR
EN TOMA DE DECISIONES

INFORMACION Y
COMUNICACION

Una vez asignados los valores, se puede revisar si éstos describen la situacién real. Si es pertinente
modificar los valoresy analizar nuevamente larelaciéon del factor de podery los grupos involucrados.
Finalmente se hace una ponderacién para cada grupo involucrado.

A A B B A B B

Para realizar este ejercicio las preguntas orientadoras son:

|:| ¢Tiene poder econémico, o controla el poder econémico, por ejemplo el GM, en la perspectiva
de la estrategia de desarrollo econdmico, en comparacién a los otros actores involucrados?

|:| ¢Qué grado de autoridad politica ejerce y se le asigna al GM con relacién a la estrategia de
desarrollo econémico?

|:| ¢Cudl es su capacidad de Influir en la toma de decisiones del GM hacia los otros grupos involu-
crados?

|:| ¢Cudl es nivel de informacién y comunicaciéon que tiene y controla el GM?

Se deben discutir y clarificar si los factores significan lo mismo para todos los grupos participantes.

FUENTE: CAJA DE INSTRUMENTOS SISTEMICOS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL CISDEL,
HUEMP HACIA UNA ESTRATEGIA DE MUNICIPIOS PRODUCTIVOS, FAM BOLIVIA.
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PASO 3 | MATRIZ DE INTERESES (PERDIDAS Y GANANCIAS). Usar una tabla de doble
entrada, en la primera columna se registran los intereses netos (ganancias y pérdidas)
y en la primera fila los grupos involucrados.

Para construir la matriz de ganancias y pérdidas usar en la reflexién los factores de
poder mencionados y analizar las ganancias y/o pérdidas de los grupos involucrados
con relacién a la estrategia de desarrollo metropolitano, utilizando un rango de Pér-
didas netas altas, Pérdidas netas bajas, Neutro, Ganancias netas bajas, Ganancias
netas altas.

FORMATO
1.C.4

Gobierno| Entidad Sector .. :

PERDIDAS NETAS
ALTAS

PERDIDAS NETAS
BAJAS

NEUTRO X X X

GANANCIAS NETAS
BAJAS

GANANCIAS NETAS
ALTAS

FUENTE: CAJA DE INSTRUMENTOS SISTEMICOS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL CISDEL,
HUEMP HACIA UNA ESTRATEGIA DE MUNICIPIOS PRODUCTIVOS, FAM BOLIVIA.
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PASO 4 | MATRIZ DE LEGITIMIDAD. Para saber el nivel de legitimidad de los grupos
involucrados, se usa una tabla de doble entrada, en la primera columna se registran
las escalas de legitimidad (Alto, Bajo, Sin Legitimidad). En la primera fi la se anotan los
actores o grupos involucrados.

Se analiza y anota en la casilla correspondiente en el nivel de legitimidad que recono-
cen los grupos involucrados a otro grupo. Con este ejercicio se evalUa la percepcién de
legitimidad que tiene un grupo de los demas.

FORMATO 1.C.5
Goblerno Ent|dad Sector
ALTA LEGITIMIDAD EF, F F F’O F, DM, EF, F| EF,GM |GM, ONG F, EF
BAJA LEGITIMIDAD oNG, 0, Al ONGO I A sp | onG, A |oNG, 0,A| EF, F, A |[CM ONG
A, SP SP, O
SIN LEGITIMIDAD sp sp o sp sp

PASO 5 | MATRIZ DE COLABORACION Y CONFLICTO. Se establece una relacién de co-
operacidn y/o conflicto entre los grupos involucrados. En este caso se considera de
manera general a los automovilistas (grupo social) como grupo conflictivo pues se
oponen a las ciclovias porque le quitan espacio al coche. Sin embargo, es recomenda-
ble buscar acercamientos con los grupos conflictivos para lograr una involucramiento
mas armonioso entre los distintos actores.

FORMATO 1.C.6
Gobierno| Entidad Sector .. .
I = ) e 2 ey e
COLABORACION ONG F Sp GM GM GM
Sp A o) Sp
o) o) o) o)
CONFLICTO

FUENTE: CAJA DE INSTRUMENTOS SISTEMICOS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL CISDEL,
HUEMP HACIA UNA ESTRATEGIA DE MUNICIPIOS PRODUCTIVOS, FAM BOLIVIA.
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PASO 6 | RELACIONES DE PODER. Se establece tres categorias clasificatorias obser-
vando las relaciones de poder (alto, bajo o ninguno), intereses (pérdidas y ganancias)
y grado de legitimidad (alta, baja o ninguna).

CATEGORIA 1 SIMBOLO DESCRIPCION

Dominante

PIL

Poder alto, ganancia o pérdida neta alta, legitimidad alta

Fuerte

Pl

Poder y ganancia o pérdida neta altos (legitimidad baja o
ninguna)

CATEGORIA 2 SIMBOLO DESCRIPCION

Poder y legitimidad altos (ganancia o pérdida neta o ningu-

Influyente PL na)

. Poder alto (legitimidad y ganancia o pérdida neta baja o
Inactivo P ninguna)
Respetado L Legitimidad alta ( poder y ganancia o pérdida neta altos o

ninguno)

CATEGORIA 3 SIMBOLO DESCRIPCION

Vulnerable

IL

Legitimidad y ganancia o pérdida neta alta (poder bajo o
ninguno)

Marginado

Ganancia o pérdida neta altas (poder y legitimidad bajos o
ninguno)

FUENTE: CAJA DE INSTRUMENTOS SISTEMICOS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL CISDEL,
HUEMP HACIA UNA ESTRATEGIA DE MUNICIPIOS PRODUCTIVOS, FAM BOLIVIA.
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PASO 7 | MATRIZ DE GRUPOS. Con estos criterios de clasificacién se observa la situaciony
ubicacién de los grupos involucrados.

FORMATO
1.C.7
Colaboraciéon | Con 3 actores
Conflicto Con un actor
Legitimidad | Alta
Interés Ganancias netas altas (al brindar mejoras/beneficios a la sociedad)
Poder Alto

GRUPO
INVOLUCRADO ENTIDAD FEDERATIVA (EF)

Colaboracion | Con 3 actores
Conflicto Con ningun actor
Legitimidad | Alta
Interés Pérdidas netas bajas
Poder Alto

GRUPO .
INVOLUCRADO ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL (ONG)

Colaboracion | Con 3 actores
Conflicto Con 1actor
Legitimidad | Baja
Interés Neutro
Poder Bajo

FUENTE: CAJA DE INSTRUMENTOS SISTEMICOS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL CISDEL,

HUEMP HACIA UNA ESTRATEGIA DE MUNICIPIOS PRODUCTIVOS, FAM BOLIVIA.
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GRUPO
INVOLUCRADO SECTOR PRIVADO (SP)

Colaboracion

Con un actor

Conflicto Con un actor
Legitimidad | Sin legitimidad
Interés Ganancias netas bajas
Poder Bajo

GRUPO
INVOLUCRADO

Colaboraciéon

FEDERACION (F)

Con 2 actores

Conflicto Con ningun actor
Legitimidad | Alta
Interés Neutro
Poder Alto

GRUPO
INVOLUCRADO OTROS (O)

Colaboraciéon

Con 2 actores

Conflicto Con 2 actor
Legitimidad Baja
Interés Ganancias netas alta (cobeneficios para los ususarios)
Poder Bajo

GRUPO
INVOLUCRADO ACADEMIA (A)

Colaboracion

Con 3 actores

Conflicto Con ningun actor
Legitimidad | Baja
Interés Neutro
Poder Bajo

FUENTE: CAJA DE INSTRUMENTOS SISTEMICOS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL CISDEL,

HUEMP HACIA UNA ESTRATEGIA DE MUNICIPIOS PRODUCTIVOS, FAM BOLIVIA.
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PASO 8 | DIAGRAMA DE VENN. Con la informacién obtenida para cada grupo involucrado
se ubica a cada uno, de acuerdo a su posicion en el diagrama de VENN.

FORMATO
1.C.8

PODER INTERESES

I
MARGINADO

PIL
DOMINANTE

IL
VULNERABLE

L
RESPETADO

LEGITIMIDAD

Las tres categorias de grupos involucrados se clasifican verticalmente con base en los siguientes
factores y orden de importancia. En el primero esta el poder que los grupos involucrados ejercen
(con base en las cuatro fuentes de poder). El segundo esta representado por los intereses que
persiguen dentro de la situacion. El tercero es la legitimidad, si las partes reconocen derechos y

obligaciones de un grupo involucrado.

FUENTE: CAJA DE INSTRUMENTOS SISTEMICOS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL CISDEL,
HUEMP HACIA UNA ESTRATEGIA DE MUNICIPIOS PRODUCTIVOS, FAM BOLIVIA.
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Para profundizar en la identificacion de relaciones de poder entre los distintos actores, se cuenta
con el siguiente material:

MATRIZ DE RELACIONES. Con estos criterios se construye una matriz de relaciones de coo-
peracion/conflicto, intereses y legitimidad. Para ello, se disefia una tabla de doble entrada. En
la primera columna se registra las categorias de los grupos involucrados y en la primera fi la

de arriba las opciones de pérdidas y ganancias netas.

FORMATO 1.C.9

Categoria de grupos

involucrados

Pérdidas
netas altas

Pérdidas

netas bajas

Intereses
neutros o

Ganancias
netas bajas

Ganancias
netas altas

Dominante PIL

ninguno

Fuerte PI

Influyente PL

Inactivo P

Respetado L

Vulnerable IL

Marginado |

ANALISIS GENERAL. Los resultados son interpretados con los actores desde la perspectiva

de la gestidon del desarrollo econdmico local, tomando en cuenta la siguiente lista:

IS

—

Intereses co-
munes entre
grupos con
una historia
de conflictos

Intereses
opuestos
entre grupos
pertene-
cientes a los
grupos invo-
lucrados de
clase altay a
los de clase
baja

D\NH

Intereses
opuestos
entre grupos
involucrados
de clase alta
y baja, donde
algunos gru-
pos de clase
alta tienen
aliados de
clase baja
(vulnerables,
marginados)

Intereses
opuestos
entre grupos
involucrados
de clase alta
y los de clase
baja

Intereses
opuestos
entre grupos
involucrados
de clase baja

Intereses
opuestos
entre grupos
involucrados
de clase alta,
algunos de

los cuales tie-

nen aliados

de clase baja
(vulnerables,
marginados)

FUENTE: CAJA DE INSTRUMENTOS SISTEMICOS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL CISDEL,
HUEMP HACIA UNA ESTRATEGIA DE MUNICIPIOS PRODUCTIVOS, FAM BOLIVIA.

Intereses
opuestos
entre grupos
involucrados
de clase alta
(dominantes,
fuertes)
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D Discuta las acciones que puede tomar para lograr sus objetivos (la gestidon éptima del MP)
y, al mismo tiempo, tratar con los intereses opuestos anotados en su analisis CLIP. Si hace el
ejercicio sélo con algunos grupos involucrados, no son todos, esté consciente que cualquier
plan que resulte podria reflejar mayormente los intereses de los participantes y otros que
tienen intereses similares.

D Evalie cémo la colaboracién o el conflicto actual (incluyendo la membresia de los grupos)
permite que la situacidén sea mas facil o mas dificil de manejar. Preste especial atencién a la
colaboracién o el conflicto entre grupos involucrados que tienen intereses opuestos (grupos
ubicados en los lados opuestos de una columna de ‘intereses neutrales o ninguno’).

D Discuta los indicadores y los medios para establecer confianza entre los grupos involucrados.
Para facilitar la discusion, los participantes pueden pensar en dos grupos involucrados en
los cuales confian, las razones por las que confian en ellos, y lo que la gente ha hecho para
establecer esta confianza. Lo mismo puede hacerse con los grupos involucrados en los que
los participantes no confian.

D Discuta lo que puede hacerse para facultar con poder de decision a los grupos marginados
y vulnerables que tienen peticiones legitimas y necesidades o intereses apremiantes. Estas
acciones podrian contribuir a lograr un mayor grado de justicia (y a alterar los perfi les que
obtuvo en su analisis CLIP). Los siguientes son ejemplos de cédmo involucrar y fortalecer a los
grupos involucrados menos poderosos y con menor presencia:

Misiones y actividades de indagacion de hechos

Establecimiento de otras coaliciones

Incremento de los recursos a su disposicién

Fortalecimiento de las organizaciones locales

Desarrollo de una visién comun y objetivos compartidos

Promocién de honestidad y buena voluntad

Presentacién de terceras partes o nuevos protagonistas (ONG, un mediador)

Establecimiento de un proceso mas democratico

Creacidén de oportunidades para el liderazgo

Mantenimiento de las tradiciones locales

Utilizacion de los recursos juridicos e institucionales disponibles

Educacion de la gente en cuanto a sus derechos y responsabilidades

O O 00000000600 d o

Incremento de la conciencia publica

FUENTE: CAJA DE INSTRUMENTOS SISTEMICOS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL CISDEL,
HUEMP HACIA UNA ESTRATEGIA DE MUNICIPIOS PRODUCTIVOS, FAM BOLIVIA.
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PASO 11 | CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. De manera general se debe recapitular
todo el proceso del taller resaltando la importancia de cada paso metodolégico, los conoci-
mientos encontrados y el valor de ellos en los procesos de diagndstico social para el desarrollo
local.

Los aspectos que se deben considerar para la sintesis son:

|:| La importancia de generar espacios de concertacién y aprendizaje para el desarrollo
econdémico local.

La necesidad del reconocimiento de uno mismo y de los demds actores con sus sabe-
res, en los escenarios del didlogo didactico y productivo.

|:| La utilidad de la informacién en los procesos de gestiéon del conocimiento local, para
un desarrollo con equidad.

Recupere las recomendaciones para la profundizacién de aquellos aspectos que la plenaria
sugiera.

FUENTE: CAJA DE INSTRUMENTOS SISTEMICOS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL CISDEL,
HUEMP HACIA UNA ESTRATEGIA DE MUNICIPIOS PRODUCTIVOS, FAM BOLIVIA.
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PROCESO PARA LOGRAR EL CONSENSO EN GRUPO

D No hay preguntas que puedan aplicarse a todas las situaciones, pero hay algunas que pueden
ser especialmente adecuadas:
[] ;Cudl es, en concreto, el tema o problema?
[] ¢Cudles son las causas o razones que hacen que consideres que ese es el tema o
problema?
[] ¢A quién afecta?
[] ¢Cudles son las consecuencias de no abordar este tema o problema?
[] ;Qué necesidades/preocupaciones/esperanzas/miedos tiene la gente con respecto a este
tema o problema?
D CREAR UNA LISTA DE OPCIONES DE SOLUCIONES y apuntarla en una pizarra.

D VALORAR LAS OPCIONES. Algunas posibilidades para realizar esta tarea son:
[] Conducir un didlogo abierto sobre las diferentes opciones y recogerlo en una pizarra.
[] Hacer un anélisis de fortalezas y debilidades de cada opcién. Recoger este anélisis por
escrito en una pizarra asignado un “+" o un “-" a cada una de ellas.

D REDUCIR LA LISTA DE OPCIONES manteniendo aquellas que parecen mas adecuadas en
funcién del analisis anterior. Algunas posibilidades para realizar esta tarea son:
[l Eliminar las opciones que tienen menos interés.
[l Organizar las opciones en bloques o grupos relacionados.
[] Pedir a los/as participantes que seleccionen las 2 o 3 opciones preferidas.

D TRATAR DE ELABORAR LA “MEJOR OPCION”.
[] Identificar los aspectos mas atractivos de cada una de las opciones restantes y, combi-
nandolas, crear una nueva “mejor opcién”.
[] Seleccionar de la lista reducida una de las mejores opciones y tratar de mejorarla.

D HACER UNA “VOTACION DE TANTEQ” respecto a la mejor opcién seleccionada. Si el resultado
es positivo y unanime, se pregunta al grupo si estd dispuesto a asumir esta opcién como la
decisién final. Si es asi, a continuacién, se definen los detalles de la implementacién de la
decisién (quién, qué, coémo, cuando).

D SI LA “VOTACION DE TANTEO” NO OBTIENE UN RESULTADO UNANIME la tarea se centra
en escuchar a aquellas personas que no estan de acuerdo. Se debe evitar la tentacién de
“persuadirles”. En lugar de eso, se invita a esas personas a definir sus preocupaciones o reservas.
Si aquellos/as que no estadn de acuerdo se sienten verdaderamente escuchados/as y tenidos/
as en cuenta es mas probable que, mas tarde, accedan a dejar al margen sus objeciones y
decidan apoyar la eleccién del grupo, incluso sin estan satisfechos con la solucién preferida
por la mayoria.

D Si es posible, se MODIFICA LA “MEJOR OPCION” para reflejar o incluir las preocupaciones de
los que no estan de acuerdo y se retoma el proceso en el paso no 5.

FUENTE: HERRAMIENTAS PARA CONSTRUIR EL CONSENSO Y FACILITAR EL ACUERDO EN GRUPO, RON KRAYBILL
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TABLA PARA PROCESO DE CONSENSO EN GRUPO

FORMATO
1.D.1

TEMA O =Te]=]W-ei[e]\
PROBLEMA CAUSA AFECTADA CONSECUENCIAS | NECESIDADES

SOLUCIONES

REDUCIR OPCIONES

MEJOR OPCION

VOTACION

MODIFICACION

ELABORACION PROPIA | FUENTE: HERRAMIENTAS PARA CONSTRUIR EL CONSENSO Y FACILITAR EL ACUERDO EN
GRUPO, RON KRAYBILL
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CUANDO NO ES POSIBLE ALCANZAR EL CONSENSO

D Pedir al grupo su ayuda para decidir qué hacer con el tema o problema tratado (ej. qué método

de toma de decisiones utilizar).

D Cuando no hay una opcién o perspectiva compartida por una mayoria, la persona facilitadora

centra la tarea en comprender mejor las ventajas y desventajas de cada opcién. Cabe emplear
el andlisis de fortalezas y debilidades, reunir mas informacién, considerar las consecuencias a
largo plazo de cada opcién, etc.).

Cuando solo unas pocas personas no estan de acuerdo con una propuesta apoyada por la
mayoria, se dedica un esfuerzo especial a escucharles.

En el momento en el que se considera que aquellas personas que no apoyan la propuesta
mayoritaria han sido verdaderamente escuchadas, se les pide que consideren la posibilidad
de dejar de lado sus objeciones. Esta peticidn se basa en reconocimiento de estas personas
de que la mayoria del grupo desea encaminarse en una direccién diferente a la suya para
permitir, asi, alcanzar el consenso.

Dejar el tema de lado mientras se reline mayor informacion, se reflexiona, se escucha a los/las
que disienten, etc.

Cambiar el método de la toma de decisiones, por ejemplo al consenso modificado. Este cambio
puede resultar dificil y crear tensiéon a no ser que haya sido acordado previamente.

FUENTE: HERRAMIENTAS PARA CONSTRUIR EL CONSENSO Y FACILITAR EL ACUERDO EN GRUPO, RON KRAYBILL
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MAPEO

1.C.1 ARCOIRIS ORGANIZACIONAL

1.C.2 IDENTIFICACION DE ACTORES

1.C.3 MATRIZ DE RELACIONES DE PODER

1.C.4 MATRIZ DE INTERESES (PERDIDAS Y GANANCIAS)
1.C.5 MATRIZ DE LEGITIMIDAD

1.C.6 MATRIZ DE COLABORACION Y CONFLICTO
1.C.7 MATRIZ DE GRUPOS

1.C.8 DIAGRAMA DE VENN

1.C.9 MATRIZ DE RELACIONES

CONSENSO

1.D.1 TABLA PARA PROCESO DE CONSENSO EN GRUPO

55



ORGANIZAC
LA SOCIED.

ORGANIZACIONES »
GUBERNAMENTALES .

INTERNACIONAL NACIONAL ESTATAL LOCAL INTERNO/



FORMATO
1.C.1

CAJA DE HERRAMIENTAS
GOBERNANZA METROPOLITANA

1.
% CONTEXTO

IONES DE
AD CIVIL

ORGANIZACIONES
PRIVADAS

PRIVADO



1 FORMATO

CAJA DE HERRAMIENTAS .
CONTEXTO 1.C.2

GOBERNANZA METROPOLITANA

Entidad Federativa Sector Privado

NOMBRE DEL PROYECTO

Gobierno Municipal Academia
. u .
4 n *
4 [ ] +
4 [] .
o ' %
4 +
4 +
4 +
* A
4 +
., Organizacion
Otros Federacion

No Gubernamental

GOBIERNO DE
% MEXICO DESARROLLO TERRITORIAL

a

Deutsche Gesellschaft
fir Internationale
Zusammenarbeit (61Z) GmbH

de la Republica Federal de Alemania



FORMATO

—

CAJA DE HERRAMIENTAS

3

1.

CONTEXTO

GOBERNANZA METROPOLITANA

NOIOVd3aANOd

NOIDVOINNWOD
A NOIDVINHOLNI

SANOISIOAAd 3d VINOL
N3 dIN14dNI 3d availigvH

V2JlI1]70d avaldoinv

VOINQNOD3 VZaNnold

or en

eluIBpeIY uoloelapa opeAlid eAnesapad | jedidiunpy

101098 pepnug ouJsalqon

ion de la Naturaleza,

Obras Piblicas y Seguridad Nuclear

de Medio Ambiente, Protecc

Ministerio Federal

chaft

sells
le

Zusammenarbeit (61Z) GmbH

fiir Internationa

4
g I Z Deutsche Ge:

DESARROLLO TERRITORIAL

-

MEXICO

W
[=]
)
Z
[
X
L
[
)
)

de la Republica Federal de Alemania



1 FORMATO

CAJA DE HERRAMIENTAS .
CONTEXTO 1.C.4

GOBERNANZA METROPOLITANA

Academia

Federacidén

©
2
)
()
—_
(]
©
(0}
L

Gobierno
Municipal

)
O
|_
= 2, 2,
" 2 2 - =
W — — w w
n L L Z Z
o pd Zz (7)) 0
= v @ < <
z o o, o 2w 2
ap o< = < g <9
w ‘w < L << << 4
o < am z O m O <<
GOBIERNO DE H Deutsche Gesellschaft * %%S;ZF\ILZ;;?:;‘? Prateccidn e a Naturalza,
MEXICO DESARROLLO TERRITORIAL g | Z Simiei..,

de la Republica Federal de Alemania



1 FORMATO

CAJA DE HERRAMIENTAS .
CONTEXTO 1.C.5
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A.NORMATIVIDAD

MARCO NORMATIVO

SISTEMA DE
PLANEACION
DEMOCRATICA

[]

CONSTITUCION

FRACCION A ART. 26

Corresponde al Estado la organizacién de un “sistema de planeacién
democratica del desarrollo nacional”, el cual debera imprimir solidez,
dinamismo, competitividad, permanencia y equidad al crecimiento
de la economia para la independencia y la democratizacién politica,
social y cultural de la nacién.

La planeacién deberd ser democratica y deliberativa; el Plan y
los Programas de desarrollo deberdn recoger las aspiraciones y
demandas de la sociedad mediante los mecanismos de participacion
establecidos por la legislacién correspondiente.

SISTEMA
GENERAL DE
PLANEACION
TERRITORIAL

[]

La planeacién, regulacién y evaluaciéon del Ordenamiento Territorial
de los Asentamientos Humanosy del Desarrollo Urbano de los Centros
de Poblacién forman parte del Sistema Nacional de Planeacion
Democratica.

LEY GENERAL DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, ORDENAMIENTO
TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO

ART. 22

“La planeacién del Ordenamiento Territorial de los Asentamientos
Humanosy del Desarrollo Urbano y de los Centros de Poblacién estara
a cargo, de manera concurrente, de la Federacién, las entidades
federativas, los municipios y las Demarcaciones Territoriales, de
acuerdo con la competencia que les determina la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y esta Ley".

ART. 23

La planeaciéon y regulacion del Ordenamiento Territorial de los
Asentamientos Humanos y del Desarrollo Urbano de los Centros de
Poblacién, se llevardn a cabo sujetdndose al Programa Nacional de
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano, para lo cual existen una
serie de instrumentos, entre los que se encuentran los programas de
zonas metropolitanas y conurbaciones dentro de un nivel intermedio:

[] La estrategia nacional de ordenamiento territorial;
[] Los programas estatales de ordenamiento territorial y Desarrollo
Urbano;



2.
ESTRUCTURA

[] Los programas de zonas metropolitanas y conurbaciones;

[[] Los planes o programas municipales de Desarrollo Urbano, y

[] Los planes o programas de Desarrollo Urbano derivados de los
sefalados en las fracciones anteriores y que determinen esta
Ley y la legislacion estatal de Desarrollo Urbano, tales como los
de Centros de Poblacién, parciales, sectoriales, esquemas de
planeacién simplificada y de centros de servicios rurales.

| | ART.23
Obligatoriedad de la elaboracién de los planes y programas
enumerados, asi como su incorporacion al sistema de informacion
territorial y urbano.

“La Federaciéon y las entidades federativas podran convenir
mecanismosde planeacién delaszonas metropolitanas para coordinar
acciones e inversiones que propicien el desarrollo y regulaciéon de
los asentamientos humanos, con la participaciéon que corresponda a
los municipios de acuerdo con la legislacién local. Los instrumentos
de planeacion referidos deberan guardar congruencia entre si,
sujetandose al orden jerarquico que establece su ambito territorial, y
contando con los dictdmenes de validaciéon y congruencia que para
ese fin seran solicitados y emitidos por los diferentes 6rdenes de
gobierno, para su aplicaciéon y cumplimiento”

ESTRATEGIA NACIONAL DE ORDENAMIENTO
TERRITORIAL

Son de caracter obligatorio.

Deberan guardar congruencia
entre si.

PROGRAMAS ESTATALES DE
ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y

DESARROLLO URBANO

Se regiran por las disposiciones
de la LGAHOTDU, por la legisla-
cion estatal de Desarrollo Urbano
y por los reglamentos y normas
administrativas

PROGRAMAS DE ZONAS
METROPOLITANAS O CONURBACIONES

PLANES O PROGRAMAS MUNICIPALES

La Federacién y las entidades
DE DESARROLLO URBANO

federativas podran convenir

mecanismos de planeacién de

las zonas metropolitanas para

coordinar acciones e inversio-
nes que propicien el desarrollo y
regulaciéon de los asentamientos
humanos, con la participacién de
los municipios.

PLANES O PROGRAMAS DE DESARROLLO
URBANO DE CENTROS DE POBLACION
parciales, sectoriales, esquemas de planeacion
simplificada y de centros de servicios rurales.

ELABORACION PROPIA | FUENTE: COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO METROPOLITANO Y MOVILIDAD, 2020
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FUNDAMENTACION

[]

LEY GENERAL DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, ORDENAMIENTO
TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO.

ART. 23

Los planes o programas de las Zonas Metropolitanas se regiran por las
disposiciones de la LGAHOTDU y, en su caso, por la legislacién estatal
de Desarrollo Urbano y por los reglamentos y normas administrativas
federales, estatales y municipales aplicables y deben incorporarse al
Sistema General de Planeacién Territorial.

ART. 32

Corresponde a la Comisién de Ordenamiento Metropolitano Ia
formulacién y aprobaciéon del Programa de ordenacién de la Zona
Metropolitana o conurbada interestatal e intermunicipal, asi como
gestionar y evaluar su cumplimiento.

ART. 4
Estos Programas deben conducirse en apego a los siguientes
principios de politica publica:

] Derecho a la ciudad.

[ ] Equidad e inclusién.

[] Coherenciay racionalidad.

[] Participacion democratica y transparencia.

[ ] Productividad y eficiencia.

[] Proteccidn y progresividad del Espacio Publico.
[ ] Resiliencia, seguridad urbana y riesgos.

[] Sustentabilidad ambiental.

["] Accesibilidad universal y movilidad.

ART. 34
Los Programas deben tomar en consideracién los catorce
principales temas de interés metropolitano:

[ 1 Las politicas habitacionalesy
las relativas al equipamiento
regional y metropolitano.

[ ] La planeacién del ordena-
miento del territorio y los
Asentamientos Humanos.

[] La localizacién de espacios
para desarrollo industrial de
caracter metropolitano.

[ ] La infraestructura vial, transi-
to, transporte y la Movilidad.

[l El sueloy las Reservas territo-
riales. [ 1 La gestién integral del agua y
los recursos hidraulicos, in-

[] La Densificacién, consolida- cluyendo el agua potable, el

ciéon urbana y uso eficiente
del territorio, con espacios
publicos seguros y de calidad,
como eje articulador.

drenaje, saneamiento, trata-
miento de aguas residuales,
recuperacion de cuencas hi-
drograficas y aprovechamien-
to de aguas pluviales.
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[] La preservacién y restauraciéon [ ] La infraestructura y equipa-
del equilibrio ecolégico, el mientos de caracter estratégi-
aprovechamiento sustentable coy de seguridad.
de los recursos naturales y la
proteccion al ambiente, inclu-
yendo la calidad del aire y la
proteccion de la atmosfera.

[[] La accesibilidad universal y la
Movilidad.

[ ] La seguridad publica.
[[] La gestidn integral de resi-
duos sélidos municipales,
especialmente los industriales
y peligrosos.

[] Otras acciones que, a pro-
puesta de la comisién de
ordenamiento, se establezcan
o declaren por las autoridades

[] La prevencién, mitigacién y competentes.

Resiliencia ante los riesgos y

los efectos del cambio clima-

tico.

LEY GENERAL DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, ORDENAMIENTO

CONTENIDO DEL TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO.

PROGRAMA

|| ART. 37
los programas de las zonas metropolitanas o conurbaciones deberan
tener:

[| Las prioridades para la ocupa-
cién de suelo urbano vacante,
la urbanizacién ordenada de la
expansion periférica y la locali-
zacién adecuada con relacién
al drea urbana consolidada de

[ ] Congruencia con la estrategia
nacional de ordenamiento
territorial.

[ ] Un diagnéstico integral que
incluya una visiéon prospecti-

va de corto, mediano y largo
plazo.

[[] Estrategias y proyectos para el

desarrollo integral de la Zona
Metropolitana o Conurbacién,
gue articulen los distintos
ordenamientos, planes o pro-
gramas de desarrollo social,
econdémico, urbano, turistico,
ambiental y de cambio cli-
matico que impactan en su
territorio.

[] La delimitacién de los Centros

de Poblacién con espacios
geograficos de reserva para
una expansion ordenada a
largo plazo, que considere es-
timaciones técnicas del creci-
miento.

suelo apto para la urbaniza-
cion progresiva.

[[] Las politicas e instrumen-

tos para la reestructuracion,
localizaciéon, Mejoramiento de
la infraestructura y los equipa-
mientos del ambito metropo-
litano.

[ | Las accionesy las previsiones

de inversion para la dotacién
de infraestructura, equipa-
miento y Servicios Urbanos
que sean comunes a los Cen-
tros de Poblacién de la zona
conurbada.



[[] Las acciones de Movilidad,
incluyendo los medios de
transporte publico masivo,
los sistemas no motorizados
y aquellos de bajo impacto
ambiental.

[[] Las previsiones y acciones
para mejorar las condiciones
ambientales y el manejo inte-
gral de agua.

[[] Las previsiones y acciones
prioritarias para conservar,
proteger, acrecentar y mejorar
el Espacio Publico.

Tratados internacionales
NAU y ODS

Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos

LGAHOTD

Legislaciones Estatales en
materia de Ordenamiento
Territorial, Planeaciéon y
Desarrollo Urbano

Legislaciones Municipales en
materia de Ordenamiento
Territorial, Planeacion
y Desarrollo Urbano

Planes y Programas
de desarrollo urbano
estatales

Planes y Programas
de desarrollo urbano
municipales

75

[7] Las estrategias para la Conser-
vacion y el Mejoramiento de la
imagen urbana y del Patrimo-
nio Natural y Cultural.

[7] Las estrategias de seguridad,
prevencién del riesgo y Resi-
liencia.

[] Metodologia o indicadores
para dar seguimiento y eva-
luar la aplicaciéon y el cumpli-
miento de los objetivos del
programa de la Zona Metropo-
litana o Conurbacioén.

Planes y Programas

de desarrollo urbano
estatales

ELABORACION PROPIA | FUENTE: COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO METROPOLITANO Y MOVILIDAD, 2020
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B. ATRIBUCIONES

INTEGRACION DE LAS INSTANCIAS DE GOBERNANZA
METROPOLITANA EN MEXICO

La LGAHOTDU introduce por primera vez un capitulo enfocado en la Gobernanza Metropolitana
que establece un marco normativo propicio para generar acuerdos y coordinacién a través de
las Comisiones de Ordenamiento Metropolitano y los Consejos Consultivos. Sin embargo, es
necesario tener en cuenta que la presencia de Comisiones y Consejos no es sindnimo de dindmicas
colaborativas entre los distintos niveles de gobierno. Un proceso de gobernanza activo hace
necesario el desarrollo de iniciativas, instrumentos, espacios de didlogo y mecanismos paralelos
que impulsen una visién metropolitana multinivel e inclusiva. Los Programas Metropolitanos o
Agendas Metropolitanas elaborados pueden ser considerados como ejes rectores de la activacién
o reactivacién de estos espacios de didlogo.

LA COMISION DE ORDENAMIENTO METROPOLITANO

El Art. 36 de la Ley General establece una obligatoriedad de los mecanismos de coordinacién
metropolitana “asegurando la accién coordinada institucional de los tres érdenes de gobierno y
la participaciéon de la sociedad civil e instaurando las instancias de coordinacién metropolitana”.
Asimismo, establece que las zonas metropolitanas contaran con una Comisiéon de Ordenamiento
Metropolitano (COM) que se integre por la Federacién, las entidades federativas, los municipios
y las Demarcaciones Territoriales de la zona de que se trate, y que tiene como principal funcién
la elaboracién, aprobacién y seguimiento de los programas metropolitanos, asi como su
implementacion.

La Comisién de Ordenamiento Metropolitano es el principal espacio de discusién, intercambio
y generacion de propuestas en el ambito metropolitano. Adicionalmente, se pueden integrar
subcomisiones tematicas y grupos de trabajo técnico para abordar temas especificos, que
posteriormente serdn propuestos a la COM. Se recomienda que estos espacios de trabajo privilegien
una composiciéninterdisciplinaria de funcionarios de la entidad federativa correspondiente y de los
municipios que integran la zona metropolitana. Esta composicién es indicativa mas no limitativa,
pudiéndose adaptar a cada marco normativo estatal correspondiente e incorporar los perfiles que
se consideren necesarios.

EL CONSEJO CONSULTIVO METROPOLITANO

El Art. 36 de la Ley General también establece que el Consejo Consultivo Metropolitano (CCM)
se integra por representantes de los tres érdenes de gobierno, representantes de agrupaciones
sociales legalmente constituidas, colegios de profesionistas, instituciones académicas y expertos.
El CCM en su mayoria estaria conformado por miembros de la sociedad civil y con perspectiva de
género.
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(Qué es?

COMISION DE ORDENAMIENTO

METROPOLITANO

Comisién que elabora y aprueba los
Programas Metropolitanos, asi como su
implementacién y seguimiento.

CONSEJO CONSULTIVO

Consejo que coordina los procesos de
participacién ciudadana en las etapas
de formulacién, aprobacién, ejecu-

cién y seguimiento de los programas.

¢Quién lo integra?

Federacién

Entidades federativas

Municipios / Demarcaciones territo-
riales

Tres 6érdenes de gobierno
Agrupaciones sociales legalmente
constituidas

Colegios de Profesionistas
Instituciones académicas y expertos

¢COmo se
conforman?

Tanto la entidad Federativa corres-
pondientes o los municipios que
conforman una zona metropolitana
pueden iniciar el proceso de confor-
macién de la Comisién de Ordena-
miento Metropolitano.

La Comisién de Ordenamiento Me-
tropolitano emite una Convocatoria
abierta con criterios de seleccién para
la conformacién del Consejo Consulti-
vo Ciudadano

¢Cudles son sus
funciones?

I. Definir y aprobar la Agenda metro-
politana.

Il. Coordinar la formulacién, aproba-
cién, implementacién, seguimiento y
evaluacién del Programa Metropolita-
no.

Ill. Auxiliar a los Municipios en el diag-
néstico, los objetivos y las estrategias
gubernamentales para los diferentes
temas o materias, priorizando los te-
mas de interés metropolitano estable-
cidos en la Ley General.

IV. Recibir y analizar las propuestas o
solicitudes de modificacién al Progra-
ma Metropolitano.

V. Promover la congruencia de los Pla-
nes y Programas Municipales de
Desarrollo Urbano con el Programa
Metropolitano.

VI. Auxiliar a los Municipios de la Zona
Metropolitana en las funciones de
planeaciéon necesarias que coadyuven
a su desarrollo metropolitano.

VII. Recibir y responder observaciones
o propuestas relacionadas con el
desarrollo de la Zona Metropolitana.
VIII. Crear las Subcomisiones temati-
cas y grupos de trabajo técnico que
considere necesarios para atender los
asuntos de interés metropolitano.

IX. Establecer mecanismos de coordi-
nacién administrativa en materia de
planeacion del desarrollo y ejecucién
de acciones regionales para la

I. Fungir como organismo de gober-
nanza metropolitana con participa-
cioén técnica, especializada y ciudada-
na.

Il. Fungir como auxiliar en materia de
desarrollo urbano, infraestructura y
equipamiento metropolitano.

I1l. Promover los procesos de consulta
publica, interinstitucional y de
participacion ciudadana en las diver-
sas fases de la formulacién, aproba-
cioén, ejecucién y seguimiento de los
Programas Metropolitanos.

IV. Efectuar procesos de participacién
ciudadana y de consulta publica para
la elaboracién de los programas de
zonas metropolitanas y sus modifica-
ciones.

V. Fomentar la participacién de la so-
ciedad, sector académico, profesional
y privado en la elaboracién, ejecucién
y evaluacién de los Programas Metro-
politanos.

VI. Promover procesos de participa-
cion ciudadana en la definicién de la
Agenda Metropolitana.

VII. Proponer a la Comisién temas
para ser abordados relacionados con
el desarrollo de la Zona Metropolita-
na.

VIII. Asesorar, y coadyuvar en la for-
mulacion y validacién del Programa
Metropolitanos o equivalente en
coordinacién con la Comisién

FUENTE: COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO METROPOLITANO Y MOVILIDAD, 2020
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prestacién de servicios publicos en la
Zona Metropolitana.

X. Fomentar fuentes de financiamien-
to para fortalecer e impulsar el
desarrollo de la Zona Metropolitana.
XI. Proponer a las instancias compe-
tentes de las entidades y municipios,
reformas y adiciones a las disposicio-
nes juridicas y administrativas aplica-
bles en materia de asuntos metropo-
litanos.

XIl. Presentar el listado de proyectos
ante las instancias de los mecanismos
de financiamiento metropolitano se-
nalados en el Presupuesto de Egresos
de la Federacion.

XIIl. Promover, junto con el Consejo
Consultivo, los procesos de consulta
publica e interinstitucional en las di-
versas fases de la formulacién, aproba-
cién, ejecucién y seguimiento de pla-
nes, politicas, programas, proyectos,
estrategias, metodologias y acciones
metropolitanas.

XIV. Formular, aprobar y expedir su
Reglamento Interior.

XV. Emitir la Convocatoria para la elec-
cién de los miembros ciudadanos que
formaran parte del Consejo Consultivo
a que se refiere la Ley General.

IX. Aprobar programas, proyectos,
obras, estudios y analisis de caracter
metropolitano.

X. Recibir y analizar las observacio-
nes, proposiciones o solicitudes de
modificacién a los Programas de Zo-
nas Metropolitanas.

Xl. Vigilar el cumplimiento del Pro-
grama de Ordenacién de la Zona
Metropolitana de su competencia.
XIl. Proponer a los Municipios el
seguimiento de las acciones, obras o
servicios propuestos en el Programa
de Ordenamiento Territorial de la
Zona Metropolitana a la que perte-
nezcan.

XIIl. Auxiliar a los Municipios de la
Zona Metropolitana en las funciones
de planeacién necesarias que coad-
yuven a su desarrollo metropolitano.
XIV. Integrar grupos de trabajo es-
pecializados para temas especificos
para emitir opiniones y recomenda-
ciones a la Comisién.

XV. Formular, Aprobar y expedir su
Reglamento Interior.

¢Qué procesos

de participaciéon
ciudadana
promueven?

La Comisién de Ordenamiento Metropolitanoy el Consejo Consultivo deben ase-
gurarse de la integracién de procesos de participacién ciudadana que vayan mas
alla de la consulta a lo largo del proceso de elaboracién de un Programa Metro-
politano asi como en la definicién de la Agenda Metropolitana

FUENTE: COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO METROPOLITANO Y MOVILIDAD, 2020
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C. CRONOGRAMA
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-

FUNDAMENTACION

DINAMICAS METROPOLITANAS

VISION METROPOLITANA

ESTRATEGIAS
METROPOLITANAS

NORMAS GENERALES DE
ORDENAMIENTO
METROPOLITANO
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AGENDA METROPOLITANA

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

ESTRATEGIAS DE DIFUSION

FUENTE: LINEAMIENTO SIMPLIFICADOS PARA LA ELABORACION DE PROGRAMA METROPOLITANO, COORDINACION
GENERAL DE DESARROLLO METROPOLITANO Y MOVILIDAD, 2020
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3.
DINAMICAS

DINAMICAS METROPOLITANAS

Como se menciona en la seccién de contexto, las zonas metropolitanas tienen distintas dinamicas
sociales, econdmicas y ambientales.

En el proceso de construccién de una agenda metropolitana es necesario identificar claramente
estas dindmicas y detectar las problematicas y areas de oportunidad que suponen. Esto permitira
contar con los elementos necesarios para definir y priorizar los proyectos mas relevantes para la
zona metropolitana y para evaluar sus posibles beneficios, es decir, que los resultados de esta
seccion sera la base para los siguientes pasos (agenda y seguimiento).

A. RECOLECCION DE INFORMACION

Lo ideal es contar con un documento de planeacién o alguna estrategia diseflada a escala
metropolitana. En caso de que la zona metropolitana no cuente con estos instrumentos o que se
encuentren desactualizados, hay otros documentos de los que se puede obtener informacién.

El primer paso es identificar y recopilar la informacién disponible, a continuacién, se incluye una
lista enunciativa (no exhaustiva) para que sirva como orientacion.

DATOS GEOESTADISTICOS ESTUDIOS DE ACTORES NO GUBERNAMEN-
TALES (COMO OSC Y ACADEMIA)
[] Censos y conteos de INEGI

[] Mapas
[] Informacién estadistica de distintos sec-
tore; p.ej salud, educacién, [] Tesis
[] Cartografia [ ] Publicaciones
[ Imagenes satelitales [] Articulos
INSTRUMENTOS DE PLANEACION DE NIVEL [] indice de prosperidad Urbana (CPI)

MUNICIPAL, ESTATAL O REGIONAL.
[] Planes de desarrollo municipal

[] Planes o Programas municipales de desa-
rrollo urbano

[] Programas de Ordenamiento Ecolégico
[] Atlas de riesgo
[] Programas de Accién Climatica

[] Estrategias de Desarrollo Econémico



B. DIAGNOSTICO Y PROBLEMATICAS

Para un diagnédstico exhaustivo es necesario contar con un Programa de Ordenamiento
Metropolitano o algun instrumento de planeacién equivalente. Sin embargo, no siempre se
cuenta con este instrumento, por lo que aqui se proponen tres vias para tener este panorama
relativamente rapido.

Estas opciones no son excluyentes una de otra, es decir que se podrian llevar a cabo de manera
paralela.

REVISION DOCUMENTAL

Consiste en realizar un mapeo de informacién y estudios metropolitanos, tanto de programas
oficiales como de estudios provenientes de otras fuentes, como centros de investigacién,
universidades u organizaciones no gubernamentales.

Una vez conjuntado el material se hard un resumen de las problematicas identificadas en estos
documentos. Se pueden incluir todo lo que se encuentre o decidir centrarse en aquellos puntos
donde existen coincidencias en mas de un documento.

METODO DELPHI
Consiste en un proceso de consulta iterativa con un grupo de expertos.

Lo primero es realizar la seleccién de los expertos, se recomienda, con base en el analisis del
mapeo de actores de la seccién de contexto, identificar representantes de distintos sectores que
cuenten con legitimidad alta.

A este grupo de expertos se les hace inicialmente una pregunta abierta, que puede ser “cudles
considera que son las principales problematicas de la zona metropolitana”.

Una vez recabadas las respuestas se procesan, se conjuntan y se procede a volver a hacer una o
varias preguntas adicionales, para entrar mas a detalle. Se comparte con ellos el resumen de la
ronda anterior, para que, a partir de las reflexiones de los otros expertos puedan ahondar en sus
respuestas o contrastarlas.

Este proceso se puede repetir por una o dos rondas mas hasta que se tiene una version final del
diagnéstico.

ENCUESTAS DE PERCEPCION (EN LINEA O A GRUPOS FOCALES)

De esta manera se puede identificar cudles son las problematicas identificadas por la poblacién.
Los resultados de estas encuestas deben ser tomadas con la debida reserva, porque revelara la
percepcién de los ciudadanos sobre cémo se reflejan las dindmicas metropolitanas en su vida
diaria (p.ej. problemas de transporte o de congestionamiento vial), pero también se pueden dejar
de lado problemas de la zona metropolitana que pueden no ser tan evidentes o visibles para todos
los sectores de la poblacién.

Para este esquema es importante también buscar una muestra representativa de la poblacién de
la zona metropolitana por género, edades, niveles socioeconémicos, etc.
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A. DIAGNOSTICO Y
PROBLEMATICAS

PREGUNTAS ORIENTADORAS PARA ACOMPANAR EL
PROCESO DE DIAGNOSTICO

FORMATO 3.A.l

1. ¢Cual es el objetivo y alcances de este proceso?

A. Fueron asignados recursos para la zona metropolitana y se quiere decidir la mejor opcién para inver-
tirlos.

B. Esta en proceso de elaboracién el programa de ordenamiento metropolitano y se quiere contar con
elementos para dar insumos y comentarios.

2. (El diagndstico y problematicas son generales o se va a acortar a un sector o tematicas
especificas?

A. Los recursos estan etiquetados para infraestructura de movilidad.

B. Se hard una revisidon general de todos los apartados que se van a tocar en la elaboracién del ordena-
miento metropolitano.

3. ¢Cuanto tiempo pueden invertir los actores involucrados? ; Hay fechas limites a considerar?

A. Sélo se cuenta con disponibilidad para dos sesiones presenciales de 2 horas cada una.
Y la fecha limite para proponer proyectos para los fondos asignados es en un mes.

B. Hay un primer periodo de consulta con fecha limite de XX/XX/XX En ese periodo no hay disponibili-
dad de los actores involucrados para ninguna sesién presencial.

Después nos han pedido participar en unas mesas de trabajo el XX/XX/XX para ese entonces hay dispo-
nibilidad de reunirnos una vez cada 15 dias en sesiones de 1 hora.

4. ;Quiénes son los actores clave que se deben involucrar en el proceso?
(Retomar Mapeo de Actores)

A. Las secretarias de obras publicas, que van a ejecutar los proyectos, las secretarias de finanzas, que
van a ejecutar los recursos y las universidades que puedan tener propuestas de proyectos factibles.

B. Expertos de academia y sector publico de cada tema abordado por el Ordenamiento metropolitano.
Representantes ciudadanos.

FUENTE: GUIA DE USO Y DIFUSION METODOLOGIA PARA LA PRIORIZACION DE MEDIDAS DE ADAPTACION
FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO, GIZ, SEMARNAT.
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5. ¢Qué diagndsticos existen a nivel municipal o metropolitano sobre las dindmicas metropolita-
nasy las principales problematicas?

A. Hay instrumentos de planeacién que incluyen una cartera de proyectos.

B. La universidad XX tiene un estudio del tema de desigualdad social y la falta de cobertura de equipa-
mientos en el municipio XXX.
La ONG XX hizo una encuesta de las principales problematicas percibidas por la ciudadania.

LISTADO DE ELEMENTOS BASICOS PARA INICIAR
Y CONCLUIR EL DISENO DEL PROCESO.

|:| Conozco mis prioridades y atribuciones en el tema de gober-

nanza.
|:| Conozco los actores clave para este proceso
|:| Sé si es un proceso Unico o si quiero disefar un
PARA COMENZAR proceso que se repita regularmente (cada “x” meses/afios)
EL PASO |:| Tengo claro el tiempo que puedo invertir
|:| He hecho una revision sobre los estudios e informacion basica
y complementaria para la definiciéon de las dindmicas y pro-
blematicas
|:| Hay un equipo de actores clave que pueden constituir un
PARA CONCLUIR comité de seguimiento para el proceso
EL PASO [ ] El programa de trabajo incluye cronograma, responsables y

recursos

FUENTE: GUIA DE USO Y DIFUSION METODOLOGIA PARA LA PRIORIZACION DE MEDIDAS DE ADAPTACION
FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO, GIZ, SEMARNAT.
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HERRAMIENTAS DE PARTICIPACION DURANTE EL
PROCESO DE DIAGNOSTICO

HERRAMIENTA

GRUPOS
FOCALES

ENCUESTAS

MARCHAS
EXPLORATORIAS

TALLERES

FUENTE:

POBLACION
OBJETIVO

Ciudadania en general,

con especial énfasis en

grupos de poblacién en

condiciones de vulnera-
bilidad.

¢CUANDO
USARLA?

Esta herramienta se pro-
pone como la base para
conocer a las personas
que habitan y viven un
territorio, por lo que se
debe usar al inicio de
cualquier proceso de pla-
neacién para la elabora-
cién de un PMDU.

VENTAJAS

- Requieren poco tiempo
para su aplicacién

- Las y los participan-
tes se cusetionan unos
a otros y discuten sus
respuestas

- Resaltan la diferen-
cias de opinién entre
personas de diferentes
caracteristicas sociode-
mograficas

NOTAS

Funciona como base para
conocer a los actores
clave, y dado que el apar-
tado dindmicas corres-
ponde a un diagndstico y
a las problematicas, esta
seria una de las herra-
mientas ideales para este
maédulo.

Ciudadania en general

Por sus caracteristicas de
analisis y procesamiento
cuantitativo, esta herra-
mienta se recomienda
cuando se requiere obte-
ner un amplio volumen
de informacién sobre un
tema especifico que se
considere de especial
relevancia.

Informa sobre las opni-
niones o percepciones
generales de un grupo
de interés en ciertos
temas previamente se-
leccionados.

Es una metodologia util
para conocer las opi-
niones o percepciones
generales de un grupo
de interés en algun tema
en especifico.

- Ciudadania en general,
con especial atencién en
nifas, ninos, y adolescen-
tes, mujeres, personas
con discapacidad y adul-
tos mayores

- Actores y representan-
tes de sectores interesa-
dos en la intervencién

- Personas expertas
- Personas en academia

- Funcionarias y funcio
narios

-Inversionistas

- Organizaciones de la
Sociedad Civil

Esta herramienta se
aplica para conocer
informacién sobre la
experiencia cotidianta de
las personas y las percep-
ciones que tienen sobre
su ciudad y su barrio,
directamente sobre un
espacio cartografico.

- Brinda un diagnéstico
sobre la situaciéon de los
espacios publicos o semi-
publicos.

- Sefiala las condiciones
fisicas y sociales que
tienen percepciones sig-
nificativas (casi siempre
negativas) en quienes
utilizan esos espacios.

Se puede desarrollar con
distintos tipos de actores
y es Ultil para brindar un
diagnéstico sobre la per-
cepcién de un territorio

- Ciudadania en general,
con especial atencién en
nifas, ninos, y adolescen-
tes, mujeres, personas
con discapacidad y adul-
tos mayores

- Personas expertas
- Personas en academia

- Funcionarias y funcio
narios

-Inversionistas

- Organizaciones de la
Sociedad Civil

Esta herramienta es util

tanto para recopilar da-

tos o informacién nueva
acerca del entorno, la co-
munidad y sus demandas
y necesidades, asi como
para orientar la construc-
cién de consensos entre

los distintos grupos de

actores involucrados.

- Recolecta informacioén

- Construye conocimien-
to

Introduce de manera
clara, rapida y concisa a
un tema

- Fexibilidad que permite
tratar diversas tematicas
e incorporar distintas
dindmicas

Al ser una herramien-
ta util para recolectar
informacién especifica,
genera participacién de
los actores involucrados y
generar la construcion de
conocimiento.

GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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GRUPOS FOCALES

Son entrevistas grupales semi-estrcuturadas donde se fomenta el intercambio
(QUE ES? de opniones y cuestonamientos entre las y los participantes, en un ambiente
natural y de confianza, acerca de los temas a tratar.

- Dispositivas para grabar audio y video.
- Recursos cartograficos para dar un contexto espacial.
- Recursos y materiales para llevar a cabo dindmicas.

(QUE SE
NECESITA?

- Persona a cargo de la moderacion.
- Analista
- Técnico o técnica geoespacial.

¢QUIENES
PARTICIPAN?

- Espacio dividido con una cdmara de Gesell.

- Sala confortable, con una mesa y sillas suficientes para las y los participantes y
la persona a cargo de la moderacion.

- El espacio deber contar con instalacién eléctrica y, en caso de que se requiera,
instalaciones para la proyeccién de imagenes.

:DONDE SE
HACE?

(CUANTAS
SESIONES
HACER?

Se recomienda hacer una sesién con cada grupo y al menos contar con ocho
grupos de poblacién distintos.

Informe final de los grupos focales urbanos y
RECURSOS rurales realizados para la elaboracién de una
i\ p] (@[] AN campafa de comunicacién dirigida a un grupo
poblacional determinado.

DURACION 3 horas maximo

CAMARA DE GESELL

Habitacién acondicionada para permitir la obervacién a través de dos ambientes separados por un vi-
drio de visién unilateral.

FUNCIONAMIENTO

Otra alternativa es tener una
videoconferencia en la que se
aprecie toda la sala donde se lle-
ve a cabo la sesién y la persona
que modera pueda escuchar los
comentario o dudas que tuvie-
ran las autoridades municipales
o el resto del equipo consultor.

En caso de que no sea posi-

ble contar con una cadmara, se
puede sustituir por un circuito
cerrado de televisién, para que
los funcionarios, funcionarias o
cualquier otra persona que asi lo
deseé, pueda consultarla

Habitacién donde los nifios de-
claran sin presion.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.



OBIJETIVO

EJEMPLOS DE
FILTRO PARA
PARTICIPANTES

RECLUTAMIENTO

CONTENIDO
MININO DE LA
GUIA DE TOPICOS

93

Recabar informacién que permita identificar las necesidades, problematicas,
comportamientos y motivaciones de las personas en el territorio.

Se pueden seleccionar a las y los participantes de acuerdo con el grupo pobla-
cional al que pertenecen. Por ejemplo, mujeres, j6venes estudiantes, para pro-
fundizar en los detalles de percepcién de un grupo poblacional especifico.

Otra opcidn es seleccionar a las y los participantes por los lugares de la ciudad
donde llevan a cabo sus actividades cotidianas. Por ejemplo, quienes esperan
en una parada de camidén en un horario determinado, para conocer y contrastar
opiniones de diversas personas que mueven de manera similar en el territorio.

En un grupo focal pueden participar desde dos y hasta doce personas, que
deberan ser reclutadas de acuerdo con las caracteristicas sociodemograficas y
espaciales definidas.

- Dindmicas a realizar
- Programacién y tiempo de duracién de las dindmicas y actividades; se sugiere
estructurar la sesién en:
- Introduccién, con actividades de presentacién para romper el hielo.
- Desarrollo, con preguntas ejemplo; y
- Conclusiones, donde la persona encargada de la moderacién sintetiza las
intervenciones de las y los participantes y realiza conslusiones preliminares.

TIP Otorga certificados o constancias a las y los participantes en estas herramientas como personas com-
prometidas con el cambio en su territorio para beneficiar a todas las personas que lo viven.

PREGUNTAS

FORMATO 3.B.1

1. ¢Cémo te sientes viviendo en la ciudad?

2. (Qué es lo que mas te gusta/disgusta de tu recorrido de la casa al trabajo?

3. ¢:Como te gustaria que fuera el barrio en el que vives? ;Qué le falta a tu barrio para ser asi?

4. Si te pudieras cambiar de barrio, ¢a cual te cambiarias y por qué?

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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5. ¢Qué opnias de los servicios publicos de la ciudad?

6. ¢Cuales es tu lugar preferido en la ciudad y por qué?

7. (Qué partes de la ciudad no te gustan y por qué?

8. En 10 afos, ;cOmo seria la casa en la que te gustaria vivir, cdmo es el barrio en el que te gusta-
ria vivir?

9. En 10 anos, ;coémo te gustaria que fuera la ciudad?

APLICACION

[]
[]

[]

[]

Antes de la llegada de las y los participantes, las autoridades municipales, el grupo consultor o cual-
quier otra persona invitada que quiera presenciar la sesion, deberd estar de la cdmara de Gesell.

Al llegar las y los participantes, registran su asistencia. En la sala se encontrara la persona a cargo de
la moderacién y, de manera opcional, podran encontrarse en la sala o detras de la cdmara de Gesell,
el analista y el técnico geoespacial.

En la parte introductoria de la sesién, la persona a cargo de la moderacién dara a conocer su objeti-
vo y realizard dindmicas para introducir a las y los participantes y generar un ambiente de confian-
za.

En el desarrollo de la sesidn, la persona a cargo de la moderacién hara preguntas clave para guiar
al grupo en una discusién informal y poco estructurada que permita la participacieon de todos y
todas:

a. Buscado que sean precisos y eviten ambigUedades.

b. Haciendo énfasis en que las y los participantes espcifiquen dénde se concentran las activi-

dades que describen.

En el cierre de la sesién, la persona a cargo de la moderacién sintetiza las intervenciones de las y
los participantes, agradecera su participacion y darad a conocer los siguiente pasos en el proceso de
planeacién y los medios de difusion.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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INCORPORACION AL TERRITORIO

La o el técnico geoespacial podria marcar los elementos a los que se refieran las y los participantes en
mapas impresos o de manera digital en un mapa que se proyecte en la sala donde se desarrolle la sesion.

Se pueden desarrollar dindmicas especificas que involucren la ubicacién de elementos particulares en

un mapa realizados por el equipo consultor o que las y los participantes desarrollen un croquis de mane-
ra individual o en conjunto.

1. IMAGEN DE LA CIUDAD

Las y los participantes enuncian y dibujan cuales son sus recorridos cotidianos y los caminos,
sendas y barrios cotidianos que recorren, los bordes que atraviesan y las dificultades que esto

representa, los hitos o referentes que ven en su camino y las actividades que realizan en los
diversos nodos.

Esta dindmica se puede llevar a cabo sobre mapas realizados con anterioridad o sobre hojas

en blanco para también conocer la percepciéon que las y los participantes tienen del espacio
(cerca/lejos, seguro/inseguro, etc.)

2. LA CIUDAD QUE QUEREMOS

Las y los participantes enuncian como les gustaria que fuera la ciudad en la que viven, tanto
en términos fisicos como las actividades que en ella se realizan, las relaciones que tienen con
la regién, zona metropolitana o con otras localidades.

En este sentido, sera fundamental que el o las moderadora fomenten la empatia en lasy los
participantes, para que se sensibilicen en qué tipo de ciudad quieren para los demas.

ANALISIS

1. ¢Qué dijeron las y los participantes?

Las sesiones seran grabadas y documentadas por la o el analista y, a través de notas con observaciones y las prin-
cipales conclusiones identificadas por la person a cargo de la moderacidn, se enlistan y sintetizan los enunciados
mas contundentes y Utiles para el estudio.

2. ¢ Por qué dijeron eso?

D Tener en consideracion el ciclo de vida, valores y motivaciones de las y los participantes de la sesién para profun-
dizar en las necesidades que tienen de territorio.

3. ¢Qué problemas y necesidades concretas del territorio expresan las y los participantes?

D Identificar los problemas y necesidades que mencionan las y los participantes y, de acuerdo con la maneray la
recurrencia con la que fueron mencionados, la importancia que se le dio de manera grupal; en este sentido, es
importante que los problemas se aborden desde una perspectiva cuyas coluciones se pueden plantear desde la
planeaciény la gestion del desarrollo urbano.

4, ;Por qué dijeron eso?

Reconocer las similitudes entre los problemas y las necesidades que se identifican en todas las seisiones, a pesar
de las diferencias (sociodemograficas, donde llevan a cabo sus actividades, o cualquier otra definida en el filtro
de la herramienta) que hay entre las y los participantes.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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RESULTADOS

OO0 oo

Necesidades que tienen las personas sobre el terriotrio que habitan
Zonas o lugares mas frecuentados y las actividades que realizan en ellos.

Rasgos culturales con los que se identifican y cémo impactan en sus actividades en los espacios
publicos y privados.

Imagen de la ciudad.
Perpeciéon del ambiente natural y construido.

Visiéon de ciudad a largo plazo.

GUIA DE IMPLEMENTACION

Los resultados o lugares donde las personas tienen intereses y comportamientos simliares o donde exis-
ta conflicto entre ellos.

[]
[]

Zonas o lugares donde las personas tienen intereses y comportamientos simliares o donde exista
conflicto entre ellos.

Zonas o lugares donde las personas identifican necesidades o problematicas simliares o donde
exista conflicto entre ellos.

Contrastar las necesidades de los grupos poblacionales con referencia en los grupos en condicién
de vulnerabilidad y las personas que viven en localidades rurales y fraccionamientos suburbanos.

Los resultados deben proveer informacién para caracterizar el sistema urbano-rural:

[]
[]

Actividades o dindmicas exclusivas de las localidades rurales o los fraccionamientos suburbanos.

Qué actividades deben desarrollar obligatoriamente en la ciudad, cuanto cuesta y con qué fre-
cuencia.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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ENCUESTAS

Son cuestionarios breves aplicados a una persona, de quién se quiere obtener
informacioén cualitativa y concreta sobre un tema en especifico sobre el que
desarrollan una serie de preguntas de respuestas cerradas o semiabiertas que
estan definidas previamente.

(QUE ES?

¢QUE SE

NECESITA? - Cuestionario impreso o digital.

(QUIENES - Persona que realiza la enceuesta.
PARTICIPAN? - Reclutador o reclutadora.

- Sala confortable, con una mesa y sillas suficientes para las personas encuesta-

das y quien realiza la encuesta.

5 - Espacio publico concurrido con amplia movilidad peatonal:

¢.DONDE SE - Lugar que se identifique como importante para un barrio porque se desa-
HACE? rrollan actividades cotidianas; puede ser una plaza, jardin o parque;

- Donde se lleven a cabo diversas actividades, como mercados o interseccio-

nes de avenidas importantes.

- Donde se identifiquen problemas o necesidades especificas.

(CUANTAS La cantidqd Qe encuestas se define por la muestra, que a su vez estd definida
SESIONES por los objetivos de la encuesta.
HACER? Se recomienda que la cantidad sea representativa del grupo de poblacion al que
: se le aplicara.

- Ficha Metodolégica Disefio y procesamiento
15 minutos RECURSOS de las encuestas a nivel de los hogares.
maximo y\p][elfe)\W\N=S - Encuesta de opinién “Decidiendo la ciudad
que queremos” Informe de Resutlados.

DURACION

Reconocer opniones generales sobre un tema en especifico que ya se ha iden-
OBJETIVO tificado como relevante. Presente la ventaja que puede tener un tratamiento
estadistico, ya que las respuestas estdn preestablecidas.

- Establecer el objetivo de la encuesta respondiendo las siguientes preguntas:
¢qué se quiere saber?, ¢a quién va dirigida? y ¢con qué recursos se cuentan?
- Definir las preguntas. Estas deberdn ser claras, concisas, evitando tecnicismos y
EJEMPLOS DE con legunaje familia,r, asi como Igs posibles respuestas de opcién multiple.
- La encuesta debera estar dividida en dos partes:
- La informacién sociodemografica de la persona encuestada, para asegu-
rar que formen parte del grupo poblacional al que va dirigido y conocer las
caracteriticas de sus ciclos de vida.
- Las pregutnas del tema y sus posibles respuestas, que deberdn estar codi-
ficadas para facilitar su vaciado y tener un espacio de posibles comentarios.

FILTRO PARA
PARTICIPANTES

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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Se pueden seleccionar a las y los encuestados de acuerdos con el grupo pobla-
cional al que pertenecen (por ejemplo, personas con alguna dificultad par mo-
verse), para profundizar en los detalles de percepcidén de un grupo poblacional
FILTRO PARA especifico.
PARTICIPANTES Otra opcidn es selecionar a las y los encuestados por los lugares de la ciudad
donde llevan a cabo sus actividades cotidianas (por ejemplo, quienes frecuentan
el mercado local en un horario establecido), para conocer y contrastar opiniones
de diversas personas que usan de manera similiar el territorio.

Se invita de manera formal a las y los encuestados.

Se les cita en el lugar seleccionado para llevar a cabo las encuestas o se pueden
reclutar en el mismo lugar donde se desarrollen, hasta contar con las personas
necesarias para la muestra estadistica.

RECLUTAMIENTO

APLICACION

1. APLICACION

Al llegar las y los encuestados, se aplicara la encuesta, leyendo claramente las preguntas y las
posibles respuestas, y anotando las respuestas seleccionadas por la personas encuestadoras.

2. REPETICION

Se repite el paso anterior hasta contar con las encuestas necesarias para cumplir con la
muestra.

INCORPORACION AL TERRITORIO

El disefio de las pregutnas a realizar debe incluir el lugar o barrio donde se llevan a cabo las actividades,
fenédmenos o situaciones a las que se hace referencia, también a partir de respuestas preestablecidas.

Cuando las encuestas se lleven a cabo en un lugar y el reclutamiento se enfoque en personas que reali-
cen actividades cotidianas en él, la persona que realice la encuesta deberd corroborar que las respuestas
de la o el ecnuestado se refieran a ese espacio en particular.

PREGUNTAS

FORMATO 3.B.2

El encuestador realiza una cadena de tareads donde se establece

1. ¢A qué hora? Horario promedio en el que realiza las actividades.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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2. ¢(Cuales? Tipo de actividades que realiza en ese horario.

3. ¢Con quién? Especificar si las realiza de manera individual, con amistades, familiares o perso-
nas que requieren de su cuidado.

4. ;En qué? Especificar cudl es el medio de movilidad.

5. ¢:Dénde? Especificar el lugar en el que se llevan a cabo estas actividades.

6. ¢Coémo se siente? Que tipo de emociones tiene con respecto a la actividad y el lugar en el que
se desarrolla, seguridad/inseguridad, satisfaccién/insatisfaccién, etc.

7. (Qué partes de la ciudad no te gustan y por qué?

ANALISIS

1. Vaciado de infromacién

Las personas que realizan las encuestas deberan vaciar las respuestas en el formato producido para tales efectos
por el equipo consultor y, en caso de que los hubiere, computar sus comentarios.

2. ¢Cémo incorporar el territorio?

La o el técnico geoespacial debera vaciar la informacién de caracter geoespacial y asociar los atributos correpon-
dientes.

3. Andlisis estadistico exploratorio

Considerando todas las encuestas, se realizardn pruebas estaditicas basicas de cada pregunta para conocer el
promedio de las respuestas.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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4. ;Qué dijo quién?
D La o el analista debera establecer los principales perfiles de la poblacién encuestada, reconocer cuales fueron las

principales respuestas de cada uno y contrastarlos, especialmente en su vertiente territorial y teniendo en consi-
deracién los grupos de poblacién en condiciones de vulnerabilidad.

5. ¢Qué problemas y necesidades concretas del territorio expresa la persona entrevistada?
D Identificar los problemas y necesidades que las y los encuestados asociaron al territorio.

RESULTADOS

Necesidades que tienen las personas sobre el terriotrio que habitan
Motivaciones de los desplazamientos por el territorio
Zonas o lugares mas frecuentados y las actividades que realizan en ellos.

Rasgos culturales con los que se identifican y cdmo impactan en sus actividades en los espacios
publicos y privados.

Problematicas identificadas en los espacios publicos y privados

OO oo

Visién de ciudad a largo plazo.

GUIA DE IMPLEMENTACION

Los resultados deben proveer informacién para definir.

[]

Zonas o lugares donde las personas tienen intereses y comportamientos simliares o donde exista
conflicto entre ellos.

Zonas o lugares donde las personas identifican necesidades o problematicas simliares o donde

exista conflicto entre ellos.

D Contrastar las necesidades de los grupos poblacionales con referencia en los grupos en condicién
de vulnerabilidad y las personas que viven en localidades rurales y fraccionamientos suburbanos.

Percepcién de las dinamicas poblacionales, ambientales, sociales y econémicas.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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MARCHA EXPLORATORIA

(QUE SE
NECESITA?

¢QUIENES
PARTICIPAN?

¢DONDE SE
HACE?

(CUANTAS
SESIONES
HACER?

DURACION 3 horas maximo

OBJETIVO

EJEMPLOS DE
FILTRO PARA
PARTICIPANTES

RECLUTAMIENTO

CONTENIDO
MININO DE LA
GUIA DE TOPICOS

Son recorridos por un barrio o zona predeterminada con un grupo reducido de
personas que viven o realizan sus actividades cotidianas en ella. Se realizan para
detectar y analizar los elementos fisicos y sociales que condicionan las activida-
des y conductas en el territorio, especialmente la percpecién de seguridad.

- Formularios
- Plumones, plumas y/o lapices
- Tablas con clip

- Persona moderadora
- Personal de apoyo

- Espacio publico como calles, plazas, jardines, etc. que formen parte de los reco-
rridos cotidianos de las y los participantes y que les produzcan percepciones de
inseguridad.

Se recomienda hacer, al menos, una marcha por cada barrio, ademas se debera
considerar la pertinencia de realizar sesiones dirigidas exclusivamente a las mu-
jeresy las poblacién infantil y adolescente por barrio.

RECURSOS Aclaraciones metodolégicas: marchas explora-
i\ p][el[@) \V\N=S torias y recorridos de reconocimientos.

Diagnosticar la condicién de los elementos fisicos y sociales que determinan las
actividades y conductas de las personas en el espacio publico, especialmente de
mujeres y nifas.

Se busca que las y los participantes hagan uso y disfruten de un mismo espacio
publico o que se identifiquen con el mismo barrio, por lo que el filtro aplicado
es de caracter espacial y no sociodemografico; buscando diversidad en la edad,
género, estilo de vida, profesion, etc. de las y los participantes.

Se realizard una convocatoria abierta a toda la ciudadania que viva, habite, dis-
frute o transite por el espacio publico donde aplicard la dindmica, buscando la
participacién de maximo diez personas.

- Sitios o lugares identificados donde se llenara el formulario.

- Mapa del recorrido a realizar.

- Programacién de la marcha, definiendo los tiempo en los que se debe caminar,
los tiempos que se permanecerd en cada lugar, etc.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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TIP La publicacién de esta herramienta es de especial importancia para su aplicacién, por lo que se reco-
mienda elaborar carteles llamativos que inviten a la participacién y que contengan lugar, fecha y hora de
la dindmica, asi como la importancia de participar en ella.

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

D Sera necesario plantear recorridos cortos y seguros, de igual forma el cuestionario que se
desarrolle deberd contener preguntas sencillas y claras

D Si es pertinente, las madres y padres de familia pueden acompanar a sus hijos durante la
marcha.

APLICACION

D Como parte de la preparacion, el equipo consultor deberd definir los sitios o lugares donde se llena-
ra el formulario.

D Una vez que estén reunidos las y los participantes se registrardn y la persona que modera dard una
introducciéon donde se establecerd el objetivo de la marcha, las y los asistente se presentaran, se re-
partird y revisara el formulario a realizar para que no haya dudas sobre la informacién que se busca
recabar.

D Al iniciar la marcha, quien modera fomentara que las y los participantes comenten sus experiencias
positivas y negativas por los lugares del recorrido y estimulara la conversacién.

D En cada sitio donde se llene el formulario, la persona moderadora dara tiempo para que se respon-
dan las preguntas, fomentando la discusién de cada una de ella. Es necesario que la persona que
modera y el personal de apoyo, tomen nota de esas discusiones y documenten de manera grafica
los lugares o situaciones en las que haya consenso sobre la incomodidad o la precepcién de insegu-
ridad.

D Una vez que se haya completado el recorrido, la persona moderadora agradecera la participaciéon de
las y los asistentes y dard a conocer los siguientes pasos en el proceso de planeacién y los medios de
difusion.

TEMATICAS

FORMATO 3.B.3

1. IMPRESIONES GENERALES: Describir el sitio o lugar con cinco palabras

2. ILUMINACION: Presencia, funcionamiento y calidad.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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3. SENALIZACION: Presencia y utilidad.

4, CAMPOS VISUALES Y POSIBLES LUGARES TRAMPA: Si existen lugares que estan fuera del cam-
po de visién y que pudieran ocultar a alguien.

5. AISLAMIENTO VISUAL Y AUDITIVO: Presencia de otras personas y qué tan facil es ver y/o escu-
char lo que sucede en el sitio o lugar desde afuera.

6. MANTENIMIENTO: Presencia de basura o de lugares en reparacién.

7. ACTIVIDADES: Tipo de actividades que se desarrollan en el sitio o lugar, uso de suelo, etc.

8. BARRERAS: O dificultades para realizar las actividades diarias.

ANALISIS

1. ¢Como describen las y los partcipantes al territorio?

El técnico geoespacial deberd vaciar los atributos que las y los participantes dieron a cada uno de los sitios o lu-
gares del recorrido, de acuerdo con las tematicas del formulario.

2. (Qué problemas y necesidades concretas del territorio expresan las y los participantes?

|:| Identificar los problemas y necesidades que las y los participantes mencionan sobre cada tematica del formulario
y, de acuerdo con la maneray la recurrencia con la que fueron mencionados, la importancia que se le dio de ma-
nera grupal; adicionalmente, se deberan realizar asociaciones sobre qué elementos fisicos o sociales tienen qué
tipo de percepciones en las y los participantes.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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RESULTADOS

HEEENENENEN

Necesidades que tienen las personas sobre el terriotrio que habitan
Motivaciones de los desplazamientos por el territorio.

Zonas o lugares mas frecuentados y las actividades que realizan en ellos.
Problematicas identificadas en los espacios publicos.

Perpecién del ambiente natural y construido.

Visién de ciudad a largo plazo.

GUIA DE IMPLEMENTACION

Los resultados deben proveer informaciéon para definir:

[]
[]

[]

Zonas o lugares donde las personas tienen intereses y comportamientos simliares o donde exista
conflicto entre ellos.

Zonas o lugares donde las personas identifican necesidades o problematicas simliares o donde
exista conflicto entre ellos.

Contrastar las necesidades de los grupos poblacionales con eferencia en los grupos en condicién
de vulnerabilidad y las personas que viven en localidades rurales y fraccionamientos suburbanos.

Los resultados obtenidos en las marchas exploratorias deben ser Utiles para delimitar los barrios.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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TALLERES

Son una dindmica en la que se busca la interaccién entre las personas partici-
pantes a través del didlogo, y la exposiciéon de una tema en especifico; esto con
el objetivo de obtener conocimiento de primera mano de una situacién a tratar o
una opinién colegiada entre actores.

;QUE SE - Presentacion digital.
NECESITA?

- Recursos cartograficos para dar un contexto espacial.
Recursos y materiales para llevar a cabo dindmicas.

¢(QUIENES - Persona que presenta, quien también es quien modera.
PARTICIPAN? - Personal de apoyo.

5 - Sala confortable, con mesas y sillas suficientes para las y los participantesy la
¢DONDE SE persona que modera.

HACE? - El espacio deber contar con instalacién eléctrica para la proyeccién de la pre-
sentacion.

(CUANTAS
SESIONES
HACER?

Al menos dos talleres, uno para establecer las prioridades de las metas y otro
para definir las prioridades de las lineas de accién y proyectos propuestos.

. RECURSOS - Taller Corredor Cultural Chapultepec.
DURACION 3 horas maximo ADICIONALES Centro histérico abierto | Taller de accién ur-
bana con los estudiantes universitarios.

Que las personas participantes, opinen de manera directa sobre lo presentado
por el quipo que elabora el PMDU y, a través del didlogo, tomen decisiones sobre
cuestiones especificas que se les presenten o propongan nuevas aproximacio-
nes.

OBIJETIVO

En los talleres que se enfocan en la sintesis, los objetivos y las propuestas del
PMDU, se busca que las personas que participan ya estén invlucradas e interesa-
das en el proceso de planeacién, por lo que se recomienda que participen quie-
nes ya participaron en otras herramientas, asegurando un grupo heterogéneoy
heterogéneo y equitativo en sus condiciones sociodemograficas y procurando
FILTRO PARA tener un balance de género
PARTICIPANTES En caso de que los talleres sean para recopoilar informacién para el andlisis, se
puede seleccionar a las y los participantes de acuerdo con el grupo poblacional
al que pertenecen, por ejemplo: adultos mayores que son jefes o jefas de familia.
También se pueden seleccionar por los lugares donde llevan a cabo sus activi-
dades cotidianas, por ejemplo, quienen estén reunidos en algun espacio publico
realizando actividades recreativas o deportivas por la tarde o el fin de semana.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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En el caso de los talleres que se enfocan en la sintesis, los objetivos y las pro-
puestas del PMDU, podra haber de diez y hasta treinta personas, se realizard una
convocatoria a las personas que hayan participado en otras herramientas.
RECLUTAMIENTO

En los talleres que se va a recopilar infromaciéon para el andlisis, las y los reclu-
tadores deberan buscar personas con el perfil establecido; los talleres podrén
tener maximo quince personas.

- Dindmicas a realizar, incluyendo los productos que las personas que participan
deben desarrollar.
- Programacién y tiempo de duracién de las dindmicas y actividades; se sugiere
estructurar la sesién en:

- Introduccién, con actividades de presentacion de las y los participantes;

- Presentacion del contexto y objetivos del taller;

- Dindmicas a realizar; y

- Conclusiones.

GUIA DE TOPICOS

APLICACION

|:| Una vez que las y los participantes hayan llegado se registraran y dara inicio la presentacién sobre
los objetivos o las lineas de accion, donde se estableceran criterios base para la priorizacién como el
mejoramientos del acceso y ejercicio de los derechos humanos y la perspectiva de género.

El equipo consultor dividird a las personas participantes en grupos y a cada uno le asignara un tema
como movilidad, vivienda, servicios publicos, equipamiento, espacio publico, medio ambiente, etc.

Cada equipo deberd definir las principales metas o lineas de accién referentes a cada tematica de
manera consensuada y se escribirdn en un rotafolio.

Una persona de cada equipo expondra lo propuesto ante el taller y pegara el rotafolio a la vista de
todos.

Cada participante de taller contara con tres calcomanias de diferentes colores, con las cuales mar-
cara las tres metas o lineas de accién de mayor prioridad en los rotafolios.

Quien modera, alentara la participacién de quienes consideran prioritario alguna de estas tres me-
tas o lineas de accidén para axplicar las razones de su eleccién.

O O O O o o

La personas a cargo de la moderaciéon agradecerdn la participacion de las y los asistentes y daran a
conocer los siguientes pasos en el proceso de planeacién y los medio de difusién.

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

|:| Para conocer las experiencias, percpeciones y anhelos que tienen las nifias y los nifios
sobre sus entorno, serd necesario que las actividades que se desarrollen permitan la libre
expresién de los participantes, para estos se recomienda propocionarles materiales que
permitan plasmar sus ideas en plano base, por ejemplo: pintura, plastilina, tubos de made-
ra, stickers, entre otros.

|:| Recuerda utilizar lenguaje claro y sencillo para que la dindmica cumpla los objetivos pre-
vistos y resulte exitosa.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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SIGUIENTES PASOS

D Incorporar las metas o lineas de acciéon que surjan del taller a las propuestas del PMDU o,
en su caso, complementar las ya existentes.

Considerar las razones por las que se les dio prioridad a las metas o lineas de accién que
fueron cotadas con mayor prioridad, para la definicién de prioridad del resto.

RESULTADOS

Necesidades que tienen las personas sobre el terriotrio que habitan
Motivaciones de los desplazamientos por el territorio.

Zonas o lugares mas frecuentados y las actividades que realizan en ellos.
Problematicas identificadas en los espacios publicos.

Percepcién del ambiente natural y construido.

O OO OO

Visiéon de ciudad a largo plazo.

GUIA DE IMPLEMENTACION

Los resultados deben proveer informacién para definir:

D Zonas o lugares donde las personas tienen intereses y comportamientos simliares o donde exista
conflicto entre ellos.

D Zonas o lugares donde las personas identifican necesidades o problematicas simliares o donde
exista conflicto entre ellos.

D Contrastar las necesidades de los grupos poblacionales con eferencia en los grupos en condicién
de vulnerabilidad y las personas que viven en localidades rurales y fraccionamientos suburbanos.

Los resultados obtenidos en los talleres deben ser Utiles para definir los objetivos y metas a través de
una visién de largo plazo y darles prioridad.

Los resultados obtenidos en el disefio participativo deben ser Utiles para el proceso de materializaciéon
de las lineas de accién y proyectos propupestos.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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A. DIAGNOSTICO Y PROBLEMATICAS
B. PARTICIPACION
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. CAMBIO CLIMATICO

México a través de su Contribuciéon Nacionalmente Determinada (NDC) se ha propuesto a una
reduccién de 22% de sus emisiones de gases de efecto invernadero (GEI)* y un 51% del carbono
negro, asi como alcanzar el pico de emisiones para el afio 2026, con la intencién de contribuir al
compromiso internacional de mantener el aumento de temperatur global por debajo de los 2°C

Alcanzar estas metas sélo serd posible sumando voluntades y acciones concretas para avanzar
hacia ese objetivo. Las ciudades en general y las zonas metropolitanas en particular, al concen-
trar gran parte de las actividades y de la poblacién del pais, tiene un papel especialmente rele-
vante para hacer frente al cambio climatico.

Integrar acciones tanto de mitigacién como adaptacién al cambio climatico a escala metropo-
litana, es una gran oportunidad, pues puede incluir proyectos de gran escala que puedan hacer
un aportacién considerable a la reduccién de emisiones de GEI, asi como integrar soluciones de
adaptacién a escala regional mas allad de los limites municipales.

Esta seccién busca ayudar a integrar de manera transversal el cambio climatico al diagnéstico
territorial, para entender cémo puede incidir en el resto de las problematicas y dindmicas me-
tropolitanas.

* los Gases de efecto invernadero son definidos por la Ley General de Cambio Climatico como
aquellos componentes gaseosos de la atmodsfera, tanto naturales como antropdgenos, que ab-
sorben y emiten radiacién infrarroja.
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;COMO EMPIEZO SI QUIERO INTEGRAR EL TEMA
DE CAMBIO CLIMATICO EN EL DIAGNOSTICO DE Ml
ZONA METROPOLITANA?

FORMATO 3.C.1

PASO 1 Conocer los avances que hay en los estados y municipios que conforman la zona metro-
politana, para eso puede servir este checklist:

A nivel Estatal se cuenta con: OBSERVACIONES

|:| Ley Estatal de Cambio Climatico

|:| Reglamento de la Ley Estatal de Cambio Climatico

Comisién intersecretarial de Cambio Climatico

Inventario Estatal de Gases de Efecto Invernadero

Plan Estatal de Cambio Climatico

Atlas Estatal de Riesgo

Sistema de Monitoreo Reporte y Verificacion

Estrategia Estatal REDD+

Plan Estatal de Inversion Climatica

Do odbod

Fondo Estatal de Cambio Climatico

Los Municipios que conforman la zona metropolitana cuentan con:

PLAN REGIONAL O MUNICIPAL DE CAMBIO CLIMATICO

ATLAS DE RIESGO

ESTRATEGIA DE RESILIENCIA

APOYOS DE COOPERACION INTERNACIONAL PARA CAMBIO
CLIMATICO

UN AREA EN LA ADMINISTRACION ENCARGADA DEL TEMA
DE CAMBIO CLIMATICO

EJERCICIO DE PARTICIPACION Y SENSIBILIZACION
CIUDADANA

ASESORIA DE EXPERTOS EN TEMAS DE CAMBIO
CLIMATICO
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PASO 2 Identificar cudles son los principales sectores que contribuyen a las emisiones de Gases
de Efecto invernadero y las principales actividades que los generan.

Esta informacién se puede tomar del inventario estatal de Gases de Efecto Invernadero y revi-
sar si aplican para la zona metropolitana (por ejemplo, puede que un sector importante a nivel
estatal sea el sector agropecuario pero que en la zona metropolitana no exista presencia impor-
tante de este sector).

En caso de no contar con un inventario Estatal, se puede tomar como referencia el Inventario
Nacional de Emisiones de Gases y Compuestos de Efecto Invernadero publicado por el INECC

https://www.gob.mx/inecc/acciones-y-programas/inventario-nacional-de-emisiones-de-ga-
ses-y-compuestos-de-efecto-invernadero

FORMATO 3.B.2

CATEGORIA O EMISIONES PRINCIPALES ACTIVIDADES
SUBCATEGORIA DE GEI GENERADORAS DE GEI*

SECTOR

TRANSPORTE

INDUSTRIAS DE LA
ENERGIA

INDUSTRIAS Y
ENERGIA MANUFACTURA Y DE
LA CONSTRUCCION

RESIDENCIALY
COMERCIAL

EMISIONES
FUGITIVAS

INDUSTRIA QUIMICA
PROCESOS IN-
DUSTRIALES

OTRAS INDUSTRIAS

RESIDUOS

AGRICULTURA, GANADO
SILVICULTURA'Y
OTROS USOS DE

CAMBIO DE USO DE
SUELO

LA TIERRA

*Para identificar las actividades, se presentan las categorias del Inventario Nacional de Emisio-
nes de Gases y Componentes de Efecto Invernadero (INECC,2015)


https://www.gob.mx/inecc/acciones-y-programas/inventario-nacional-de-emisiones-de-gases-y-compuestos-de-efecto-invernadero
https://www.gob.mx/inecc/acciones-y-programas/inventario-nacional-de-emisiones-de-gases-y-compuestos-de-efecto-invernadero

3.
DINAMICAS

PASO 3 Identificar los riesgos a los que esta expuesto el Municipio.

Se recomienda visualizar los riesgos a través de cadenas de impacto, es decir, entendiendo cémo
los distintos riesgos tienen efectos en otras problematicas (que pueden estar asociadas o no a
cambio climatico) y consecuencias.

FORMATO 3.C.3
EFECTOS
AUMENTO DE :
TEMPERATURA % SEQUIAS CAMBIO
CLIMATICO
MIGRACION
DEGRADACION ECOSISTEMAS DE ZONAS OTRAS
SULINESYN PROBLEMATICAS
URBANAS

CONTINGENCIA REDUCCION DE CORTO
INCENDIOS .
FORESTALES AMBIENTAL POR PRODUCCION PLAZO
PM2.5 AGRICOLA
D.....“OO'.........¢O'.........“‘O'.........“‘OOQ0
O
Z
m
AUMENTO
0
ENFERMEDADES MSEAQSO c
RESPIRATORIAS AL
0
>
wn
e
PLAZO

(FLORA Y FAUNA)

Este ejercicio, permite visualizar cdémo el cambio climatico tiene un efecto en distintos sectores y
como se van encadenando distintos temas identificados en las dinamicas de la zona metropolitana.
La idea es que este ejercicio sirva de insumo para integrar la atencién de cambio climatico de
manera transversal en el diagndstico y en la agenda de la zona metropolitana.
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3.
DINAMICAS

FORMULARIOS, TABLAS Y FICHAS PARA
HERRAMIENTAS
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FORMATOS

DIAGNOSTICO Y PROBLEMATICAS

3.A.1 PREGUNTAS ORIENTADORAS PARA ACOMPANAR EL PROCESO
DE DIAGNOSTICO

DIAGNOSTICO Y PROBLEMATICAS
3.B.1 PREGUNTAS | GRUPOS FOCALES
5.B.2 PREGUNTAS | ENCUESTAS

5.B.3 TEMATICAS | MARCHA EXPLORATORIA
CAMBIO CLIMATICO

3.C.1 MATRIZ | AVANCES CAMBIO CLIMATICO EN MUNICIPIOS QUE
CONFORMAN LA ZONA METROPOLITANA

5.C.2 MATRIZ | PRINCIPALES SECTORES QUE CONTRIBUYEN A LAS
EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO

5.C.3 DIAGRAMA | IDENTIFICACION DE RIESGOS MUNICIPALES



CAJA DE HERRAMIENTAS 3. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA DINAMICAS 3.A.1

1. ¢Cual es el objetivo y alcance de este proceso?

2. (El diagndstico y problematicas es general o se va a acortar a un sector o tematicas especificas?

3. ¢Cuanto tiempo pueden invertir los actores involucrados? ; Hay fechas limites a considerar?

4. ;Quiénes son los actores clave que se deben involucrar en el proceso?
(Retomar Mapeo de Actores)

5. ¢Qué diagndsticos existen a nivel municipal o metropolitano sobre las dinamicas metropolitanas
y las principales problematicas?

Por encargo de:

>, GOBIERNO DE Deutsohe Gesellschat ® yennﬁset;roc::.ﬁi‘(e Proteccion de la Naturaleza,
MEXICO DESARROLLO TERRITORIAL g I Z o rtonats Ovas Pioicasy Ssquoed Ncior

de la Reptblica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 3. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA DINAMICAS 3.B.1

1. ¢Coémo te sientes viviendo en la ciudad?

2. (Qué es lo que mas te gusta/disgusta de tu recorrido de la casa al trabajo?

3. ¢.Como te gustaria que fuera el barrio en el que vives? ;Qué le falta a tu barrio para ser asi?

4. Si te pudieras cambiar de barrio, ¢a cual te cambiarias y por qué?

5. {Qué opnias de los servicios publicos de la ciudad?

6. ¢Cuales es tu lugar preferido en la ciudad y por qué?

7. (Qué partes de la ciudad no te gustan y por qué?

8. En 10 afios, ;como seria la casa en la que te gustaria vivir, cdmo es el barrio en el que te gusta-
ria vivir?

9. En 10 afos, ¢cémo te gustaria que fuera la ciudad?

Por encargo de:

4 Ministerio Federal
GO%EXRI;O DE DESARROLLO TERRITORIAL g A |t oscn o e,
IVI CO nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn . TERRITORIAL ¥ URBANO Zusammenarbeit (61Z) 6mbH

de la Republica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 3. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA DINAMICAS 3.B.2

El encuestador realiza una cadena de tareas donde se establece

1. ¢ A qué hora? Horario promedio en el que realiza las actividades.

2. ¢(Cuales? Tipo de actividades que realiza en ese horario.

3. ¢Con quién? Especificar si las realiza de manera individual, con amistades, familiares o perso-
nas que requieren de su ciudado.

4. ;En qué? Especificar cudl es el medio de movilidad.

5. ¢Dénde? Especificar el lugar en el que se llevan a cabo estas actididades.

6. ;COémo se siente? Que tipo de emociones tiene con respecto a la actividad y el lugar en el que
se desarrolla, seguridad/insegurodad, satisfaccién/insatisfaccion, etc.

7. ¢Qué partes de la ciudad no te gustan y por qué?

Por encargo de:

4 Ministerio Federal
GO%EXRI;O DE DESARROLLO TERRITORIAL g A |t oscn o e,
IVI CO nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn . TERRITORIAL ¥ URBANO Zusammenarbeit (61Z) 6mbH

de la Republica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 3. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA DINAMICAS 3.B.3

1. IMPRESIONES GENERALES: Describir el sitio o lugar con cinco palabras

2. ILUMINACION: Presencia, funcionamiento y calidad.

3. SENALIZACION: Presencia y utilidad.

4, CAMPOS VISUALES Y POSIBLES LUGARES TRAMPA: Si existen lugares que estan fuera del
campo de visidn y que pudieranocultar a alguien.

5. AISLAMIENTO VISUAL Y AUDITIVO: Presencia de otras personas y qué tan facil es ver y/o
escuchar lo que sucee en el sitio o lugar desde afuera.

6. MANTENIMIENTO: Presencia de basura o de lugares en reparacion.

7. ACTIVIDADES: Tipo de actividades que se desarrollan en el sitio o lugar, uso de suelo, etc.

8. BARRERAS: O dificultades para realizar las actividades diarias.

Por encargo de:

a Ministerio Federal
;Z%EXRI;O DE DESARROLLO TERRITORIAL g A |t oscn o e,
CO nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn . TERRITORIAL ¥ URBANO Zusammenarbeit (61Z) 6mbH

de la Reptblica Federal de Alemania



FORMATO

3

CAJA DE HERRAMIENTAS

Ve

3.C.1

DINAMICAS

GOBERNANZA METROPOLITANA
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Por encargo de:
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FORMATO

3

CAJA DE HERRAMIENTAS

Ve

3.C.1

DINAMICAS

GOBERNANZA METROPOLITANA
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CAJA DE HERRAMIENTAS 3. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA DINAMICAS 3.C.2

CATEGORIA O EMISIONES PRINCIPALES ACTIVIDADES

SECTOR SUBCATEGORIA | DE GEI GENERADORAS DE GEI*

TRANSPORTE

INDUSTRIAS DE LA
ENERGIA

5 INDUSTRIAS Y
ENERGIA MANUFACTURAY DE
LA CONSTRUCCION

RESIDENCIALY
COMERCIAL

EMISIONES
FUGITIVAS

INDUSTRIA QUIMICA

PROCESOS IN-
DUSTRIALES
OTRAS INDUSTRIAS
RESIDUOS

GANADO
AGRICULTURA,

SILVICULTURAY
OTROS USOS DE

LA TIERRA CAMBIO DE USO DE
SUELO

Por encargo de:

4 Ministerio Federal
GOBIERNO DE Deutsche Gesellschaft * de Medio Ambiente, Proteccion de la Naturaleza,
;E M ﬁXIC O DESARROLLO TERRITORIAL g I Z fZZLrS:;:‘:;::;irnbn:‘te(mz} . Obras Piblicas y Sequridad Nuclear
o MEXICO | comeimmeicione . eaRrToRIAL Y URBAN

de la Republica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 3 FORMATO

GOBERNANZA METROPOLITANA DINAMICAS 3.C.3
EFECTOS
CAMBIO

CLIMATICO
OTRAS
PROBLEMATICAS
CORTO
PLAZO
(@)
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wn
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PLAZO

4 Mi erio Federal
GOBJERNO DE DESARROLLO TERRITORIAL A |t oscn o e,
= MEXICO nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn . TERRITORIAL Y URBANO Zusammenar beit (612) GmbH

5

de la Reptblica Federal de Alemania



3.

DINAMICAS

» GOBIERNO DE
\;w% -

¢ MEXICO

DESARROLLO TERRITORIAL

giz

Deutsche Gesellschaft
fiir Internationale
Zusammenarbeit (61Z) GmbH

Por encargo de:
Ministerio Federal

¥ de Medio Ambiente, Proteccién de la Naturaleza,
Obras Pdblicas y Seguridad Nuclear

de la Repuiblica Federal de Alemania
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:DONDE PUEDO OBTENER LOS CONOCIMIENTOS
TECNICOS NECESARIOS PARA PONER EN PRACTICA
LAS IDEAS DE PROYECTOS?

HERRAMIENTA:

INSTANCIA Y/O AGENCIA:
GlZ, SEDATU, SEMARNAT

DESCRIPCION:

Hoja de ruta, que contemple los pasos a seguir para la implementacién de acciones de infraestructura
verde en ciudades mexicanas. En concordancia con ello, la primera parte se enfoca a la revisién concep-
tual y descripcidon de algunas de sus principales caracteristicas y los beneficios que aporta. Con dichos
antecedentes, se explica su vinculo con el cambio climatico en materia de mitigaciéon y adaptacion.
Posteriormente, se presentan los ejes en los que se puede insertar la infraestructura verde, como son la
planeacién urbana, los servicios ecosistémicos y la movilidad urbana sustentable, que ademas, forman
parte de los componentes del programa Proteccién del Clima en la Politica Urbana de México antes
mencionado.

COMO FUNCIONA:

Se presenta una hoja de ruta que describe algunos de los lineamientos minimos necesarios para la im-
plementacién de la infraestructura verde en ciudades mexicanas, misma que ha sido ordenada en cuatro
etapas principales, cada una de ellas contiene especificaciones para abordar el tema.

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDAD DE LOS PROYECTOS: PAGINA OFICIAL/V[NCULOS:
1. Preliminar

g' :I)|se|no . Hoja de Ruta.

-1mp gmentauon .. Implementacién de infraestructura verde como estrate-

4. Monitoreo y evaluacion gia para la mitigacién y adaptacién al cambio climatico
en ciudades mexicanas

HERRAMIENTA:

INSTANCIA Y/O AGENCIA:
GIZ, SEDATU

DESCRIPCION:

El estudio Ciudades para la movilidad: Mejores practicas en México, tiene como objetivo identificar, in-
vestigar y documentar casos de éxito que inspiren e informen a los diversos grupos de la sociedad que
estdn interesados en el desarrollo y la realizacién de acciones similares en pro de la movilidad. También,
establece algunos criterios e indicadores para el monitoreo y la evaluacién de las acciones implementa-
das.

COMO FUNCIONA:

Guia para que se repliquen las mejores practicas de movilidad, considerando el contexto, las cualidades y
la adaptacion en otras localidades, para obtener resultados similares y mejorar los sistemas de transpor-
te del pais.



www.infraestructuraverdeyciudades.com
http://www.infraestructuraverdeyciudades.com/Roadmap/HojadeRuta
http://www.infraestructuraverdeyciudades.com/Roadmap/HojadeRuta

4.
AGENDA

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDAD DE LOS PROYECTOS: PAGINA OFICIAL/VI'NCULOS:
1. POLITICA PUBLICA

Gobernanza e instituciones

Instrumentos normativos, técnicos y de planeacion

Fondeo y financiamiento

2. PROYECTOS E INICIATIVAS

Gestion de la demanda del transporte y trafico

Acciones de cultura

Iniciativas tecnolégicas

HERRAMIENTA:

INSTANCIA Y/O AGENCIA:
SEDATU, BID, ITDP, IDOM

DESCRIPCION:

referente oficial que la administracién publica federal ofrece a aquellos interesados en los criterios di-
sefio de una calle y la gestién de proyectos viales en zonas urbanas. Su apropiacién por parte de funcio-
narios publicos, ingenieros, urbanistas y ciudadanos permitird mejorar la calidad de los proyectos viales,
y pasar de un disefio enfocado en el transito de automéviles a un disefio que prioriza la eficiencia para
transportar personas y mercancias.

COMO FUNCIONA:
En esta guia se concentran pardmetros, referentes y recomendaciones para el desarrollo completo del
ciclo de vida de proyectos de infraestructura vial urbana, con énfasis en el disefio.

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDAD DE LOS PROYECTOS: PAGINA OFICIAL / VINCULOS:
1. Introduccién y principios generales.

2. Etapas de gestidn del proyecto.

3. Proceso de disefio de una via urbana.

4. Herramientas de participacion publica.

5. Urbanismo tactico.

HERRAMIENTA:

INSTANCIA Y/O AGENCIA:
SEDATU, SEMARNAT, GIZ

DESCRIPCION:

Esta guia (ISE) tiene como objetivo ayudar a los planificadores a reconocer los vinculos entre la naturale-
za y el desarrollo urbano, considerar las disyuntivas (trade-offs) asociadas con los planes de desarrollo

e incorporar las oportunidades y riesgos relacionados con los servicios ecosistémicos en la planificacién,
los programas y las decisiones relacionadas con el desarrollo urbano.

COMO FUNCIONA:
No consiste en una receta fija, sino que tiene la intencién de informar y guiar a los tomadores de
decision en el disefio de sus propios procesos para evaluar y considerar los servicios ecosistémicos.

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDAD DE LOS PROYECTOS: PAGINA OFICIAL/V[NCULOS:
1. Definir el ambito de trabajo.

2. Analizar y priorizar servicios ecosistémicos.

3. ldentificar el estado, las tendencias, y las disyun-

tivas (trade-offs) de los servicios ecosistémicos.

4, Analizar el marco institucional y cultural

5. Preparar una mejor toma de decisiones

6. Implementar el cambio



https://www.gob.mx/sedatu/documentos/ciudades-para-la-movilidad-mejores-practicas-en-mexico 
https://www.gob.mx/sedatu/documentos/ciudades-para-la-movilidad-mejores-practicas-en-mexico 
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/534234/Ciudades_para_la_movilidad__mejores_pra_cticas_en_Me_xico.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/534234/Ciudades_para_la_movilidad__mejores_pra_cticas_en_Me_xico.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/534234/Ciudades_para_la_movilidad__mejores_pra_cticas_en_Me_xico.pdf
https://www.gob.mx/sedatu/documentos/manual-de-calles-diseno-vial-para-ciudades-mexicanas 
https://www.gob.mx/sedatu/documentos/manual-de-calles-diseno-vial-para-ciudades-mexicanas 
https://www.gob.mx/sedatu/documentos/manual-de-calles-diseno-vial-para-ciudades-mexicanas 
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/509173/Manual_de_calles_2019.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/509173/Manual_de_calles_2019.pdf
https://iki-alliance.mx/manual-de-integracion-de-servicios-ecosistemicos-en-la-planificacion-y-gestion-urbana/
https://iki-alliance.mx/manual-de-integracion-de-servicios-ecosistemicos-en-la-planificacion-y-gestion-urbana/
https://iki-alliance.mx/manual-de-integracion-de-servicios-ecosistemicos-en-la-planificacion-y-gestion-urbana/
https://iki-alliance.mx/wp-content/uploads/Manual-ISE-CiClim-low-resolution-stand-01.10.2019.pdf
https://iki-alliance.mx/wp-content/uploads/Manual-ISE-CiClim-low-resolution-stand-01.10.2019.pdf
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B. PRIORIZACION

Una de las etapas claves en la definicion de una Agenda Metropolitana es la priorizacién de los
proyectos. Esta etapa tiene como objetivo identificar la temporalidad de implementacién de cada
uno de los proyectos a corto, mediano y largo plazo.

Existen distintas formas de priorizar los proyectos, sin embargo uno de los primeros ejercicios
que se tienen que realizar para comparar los proyectos es el contar con el mismo nivel de
informacién para cada uno de ellos. De esta forma, se propone el llenado de una ficha sobre
caracteristicas fisicas, sociales y econémicas del proyecto. La ficha descriptiva, lo que busca es
recopilar informacidén sobre los proyectos para conocer a fondo cada uno de ellos. Este ejercicio
se sugiere se realice por los integrantes de las subcomisiones tematicas de la Comisiéon y Consejos
Metropolitanos en funcién de la tematica del proyecto y posteriormente se comparta al conjunto
de los integrantes.

Lafichadescriptivapuede adaptarse segunlazonametropolitana,agregandooeliminandocriterios
de acuerdo al tipo de proyecto, a condicién de contar con elementos de los tres componentes
propuestos. Asi, el conjunto de los proyectos conformard un banco de proyectos, para cada uno
de ellos se tendra que identificar las fuentes de financiamiento necesarias para su realizacion, asi
como los actores que tendran que estar implicados en su disefno, implementacién y seguimiento.

Posterior a ello se podra tanto evaluar el impacto metropolitano de cada uno de ellos, a través
del el uso de la “Guia y matriz de evaluacién de proyectos metropolitanos” y establecer criterios
de priorizacién con “La rueda”. Es necesario enfatizar que lo importante de este proceso es que
los ejercicios y la priorizacién se realicen en conjunto por los integrantes de las instancias de
gobernanza metropolitana. Una vez que los proyectos pasen por el tamiz de la Matriz de evaluacién
de proyectos metropolitanos, los criterios de priorizacién pueden variar en funcién del contexto y
necesidades de cada zona metropolitana.



4.
AGENDA

FORMATO 4.B.1

FICHA DESCRIPTIVA
METODOLOGIA PARA IDENTIFICACION Y PRIORIZACION

INFORMACION BASICA

NOMBRE DE LA MEDIDA O PROYECTO:
(NO MAS DE 10 PALABRAS)

DATOS DE CONTACTO DE QUIENES DISENARON LA MEDIDA
(RESPONSABLES, CORREO, TELEFONOS)

. FISICAS Y MEDIOAMBIENTAL

Especificar si la medida se instrumentara
en una regién o ecosistema especifica
Ecosistema / Region | (por ejemplo, ecosistema: desierto, costa,
selvas, bosques templados; regiones: nor-
te, sur, centro).

Especificar el sector para el cual sirve la
medida descrita en la ficha: Agricultura,
Hidrico, Ecosistemas Forestales,

Sector Comunicaciones y Transportes, Industria,
Turismo, por mencionar algunos. Se puede
seleccionar mas de una categoria si la
medida sirve a mas de un sector.

Identificar: sitio o sitios de implementa-
cion de la medida. Adjuntar un mapa de
preferencia.

Regién/zona de
accion

Descripcién general de las amenazas de
cambio climatico en la regién detallando
Amenazas del CC su temporalidad. La amenaza del cambio
en esta region climatico se define como el evento en el
clima que afectara nuestros medios de
vida.

Es importante responder ;qué? ;quién?,
;a qué? Si es vulnerable actualmente
y en el futuro.

Condiciones
de vulnerabilidad

Escala espacial/ Local/ estatal/ regional/ cuencas/ ecosis-
territorialidad temas/ paisajes.

Tipo de relieve

Cobertura vegetal

Biodiversidad

FUENTE: GUIA DE USO Y DIFUSION METODOLOGIA PARA LA PRIORIZACION DE MEDIDAS DE ADAPTACION
FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO, GIZ, SEMARNAT.
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DESCRIPCION DETALLADA

OBERVACIONES

Tipo de proyecto

Poblacion
beneficiada

Variables sociales

Respuesta de la
medida a la
amenaza de
Cambio Climatico y
explicada en
Cadena de Impacto

Descripcién general
de la medida

Enfoque para la
adaptacioén

Especificaciones
técnicas

Construccion o instalacion de infraestruc-
tura, Comunicacién/ Coordinacién, Manejo
de Recursos Naturales, Instrumentos
Regulatorios/ Instrumentos de Politica/
Estructura de incentivos, Reubicacién,
Fortalecimiento de capacidades/ Asisten-
cia Técnica.

Incluir si el proyecto beneficiara en la
mitigacién de variables sociales como la
delincuencia y la pobreza.

Una cadena de impacto climatica, sirve
para tener mas claridad sobre los
impactos de la(s) amenaza(s) de cambio
climatico descritas anteriormente.

Un ejemplo de cadena de impacto es:
Sequia

a) reduccién en la humedad del suelo /
reduccion en disponibilidad de agua.

b) pérdida en produccién agricola de
temporal y de riego / cambio en el uso
de suelo / reduccién en disponibilidad de
agua para zonas urbanas.

c) reduccién en produccién de ganado.
d) menos alimentos.

e) migracién.

f) disminucién de PIB agricola

Explicar de manera general la medida.
Considerar objetivos, alcance, enfoque,
temporalidad respecto a su aplicacién y
monitoreo.

Describir si la medida cuenta con un en-
foque particular para la adaptacién, cuyo
marco conceptual vincule e integre los
sistemas ecoldgicos y socio-culturales,
concibiendo a la gente, su sociedad y su
cultura como parte integrante de los eco-
sistemas. También es posible que la
medida represente un enfoque de
Adaptacién basada en Ecosistemas o en
Comunidades (o combinado), o sea una
medida con soluciones mas técnicas o de
ingenieria (infraestructura gris).

Detallar los requerimientos de infraes-
tructura, equipo, personal y manteni-
miento necesario para realizar la medida.
Incluir informacién de costos en caso de
no existir informacién, estimar algunos
costos aproximados de las medidas.
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AGENDA

DESCRIPCION DETALLADA

OBERVACIONES

Temporalidad

Reduccién de
vulnerabilidad

Estatus de
implementacion
de la medida

Pre-requisitos para
la implementaciéon

Riesgos

Beneficiarios de
la mediday su
participacion

Perspectiva de
género

Fortalecimiento
de capacidades

Vinculacién,
coordinacién
y transversalidad

Describir todos los horizontes temporales
con los que se cuente: tiempo de imple-
mentacién de la medida de adaptacién,
vida util del proyecto, duracién de los
impactos de la medida, entre otros.

Explicar cémo la medida seleccionada re-
duce la vulnerabilidad del sistema de
interés (sector, regién, ecosistema, pobla-
cion) frente al cambio climatico. Ademas,
sefalar si la medida es preventiva y forma
parte de una adaptacién planeada o si es
reactiva.

No implementada, en fase de disefio o
implementandose.

Identificar los elementos necesarios para
implementar con éxito la medida. Res-
ponder ;qué se necesita?

Identificar los riesgos que puedan im-
pedir el éxito de la medida de adapta-
cién. Por ejemplo: cambio de gobierno,
incremento en los costos de los insumos,
acciones paralelas que no permitan la
adaptacion, entre otros.

Identificar, describir y cuantificar los bene-
ficiarios potenciales de la medida que se
encuentren en condiciones de vulnerabili-
dad ante el cambio climatico. De la misma
manera definir su participaciéon en el
disefio y la implementacién de la medida.
Incorporar también si habra grupos bene-
ficiados indirectamente.

Describir si la medida propone vias para
fomentar la igualdad de género y para re-
ducir la vulnerabilidad al cambio climati-
co de forma diferenciada. En cuanto a los
beneficios de la medida, detallar en qué
forma busca disminuir la brecha de géne-
ro en el acceso, el control y la distribucién
de los recursos y los beneficios.

Describir como la medida contribuye al
fortalecimiento de capacidades de la po-
blacién objetivo.

Identificar y describir cémo la medida se
vincula y/o coordina con otros programas,
planes y politicas de los diferentes sec-
tores y 6rdenes de gobierno, asi como
con contrapartes, u otros socios o actores
locales, regionales o nacionales.

FUENTE: GUIA DE USO Y DIFUSION METODOLOGIA PARA LA PRIORIZACION DE MEDIDAS DE ADAPTACION
FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO, GIZ, SEMARNAT.




135

DESCRIPCION DETALLADA

OBERVACIONES

Factibilidad

Sinergia con
compromisos
internacionales

Costo de
implementacién

de la mediday
beneficios econémicos

Co-Beneficios
de la medida

Conservacién y uso
sustentable de los
recursos naturales

No arrepentimiento
(No regret)

Describir si la medida considera la ca-
pacidad institucional, financiera, politica,
normativa, técnica y social que permite
su implementacién y sostenibilidad.

Describir si la implementacién de la
medida coadyuva a cumplir con compro-
misos internacionales en materia am-
biental (p. ej. Acuerdo de Paris, Objetivos
de Desarrollo Sostenible, Metas de Aichi,
etcétera.). No sélo se identifican objetivos
convergentes entre diferentes acuerdos,
sino que se llevan a cabo acciones con-
certadas para lograrlas y se promueve el
uso eficiente de los recursos.

Indicar si la medida cuenta con informa-
cién sobre su costo de implementacién y
si la medida involucra beneficios econé-

micos directos.

Identificar qué beneficios complementa-
rios puede arrojar la medida ya sea en el

ambito social, cultural, econédmico y am-

biental, seflalando ademds su cobertura:
local, regional, nacional o global.

Ejemplos:

. Sociales/culturales: Fortalece las capa-
cidades organizativas de las comunida-
des. Disminuye el riesgo de contagio por
enfermedades trasmitidas por vectores.

- Ambiental/Biodiversidad: Mejora la ca-
lidad del suelo. Promueve la proteccién
de poblaciones en peligro de extincién.

- Mitigacién: Contribuye a mejorar la cap-
tura de carbono o a conservar reservo-
rios de carbono.

- Econémicos: Incremento de la producti-
vidad. Disminuye los recursos destina-
dos a la adquisicién de plaguicidas.

Explicar si la medida promueve practicas
de conservacién, restauracién y aprove-
chamiento sustentable de los recursos
naturales como efecto adicional a su
principal objetivo que es reducir la vulne-
rabilidad.

Explicar también si la medida contie-

ne elementos para la proteccién de la
biodiversidad, o si puede darse como un
cobeneficio.

Determinar si la medida es de “no/bajo
arrepentimiento” Explicar si la medida
aporta beneficios sociales o econémicos
netos bajo cualquier escenario de cambio
climatico y si, incluso, incide positivamen-
te en el desarrollo.

FUENTE: GUIA DE USO Y DIFUSION METODOLOGIA PARA LA PRIORIZACION DE MEDIDAS DE ADAPTACION
FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO, GIZ, SEMARNAT.
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Identificar si la medida cuenta con la
capacidad de responder mejor ante la in-
certidumbre, siendo flexible para ajustar-
Flexibilidad se a un proceso con condiciones ambien-
tales, sociales y econémicas cambiantes.
Describir si contarad con una gestién
flexible y adaptativa.

Describir los mecanismos que permiten
evaluar el impacto de la medida sobre la
reduccién de la vulnerabilidad.

Monitoreo o L S
Eval i% ny Describir los indicadores que se utilizaran
aluacio para medir los resultados, avances y dar

seguimiento a la fase de implementacién
de la medida.
Indicar si existe la posibilidad de que la
medida empeore las condiciones de las
Prevencién del poblaciones locales, y genere presiones
riesgo de mala adicionales sobre los ecosistemas, que ya
adaptacion enfrentan impactos del cambio climatico,
reduciendo su capacidad para ayudar a
las poblaciones locales a adaptarse.
Indicar el origen de los recursos econémi-
Fuentes de cos para la implementacién de la medida,

incluyendo los gastos para la continuidad
de sistemas de monitoreo y evaluacién
en el largo plazo.

financiamiento

[1l. ECONOMICO Y FINANCIERO

Beneficios Incremento del PIB de acuerdo con la
econdmicos del escala, incremento de los niveles de
proyecto empleo.

Disefio de los

componentes Andlisis de factibilidad, Anélisis Costo-
financieros del Beneficio.
proyecto

IV. DESARROLLO E IMPLEMENTACION

Sinergia, compromiso y alineacién con

Instituciones compromisos internacionales. Financia-
internacionales miento por parte de este tipo de institu-
ciones.

Identificar actores gubernamentales
involucrados en el proyecto en los tres
niveles de gobierno: Nacional, Estatal,
Municipal y en el caso de existir alguna
Comisién de Ordenamiento Metropolita-
no.

Actores
gubernamentales
involucrados

FUENTE: GUIA DE USO Y DIFUSION METODOLOGIA PARA LA PRIORIZACION DE MEDIDAS DE ADAPTACION
FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO, GIZ, SEMARNAT.
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Participantes del sector privado y

Sector privado financiamiento por parte del mismo.

Acompafiamiento técnico de ONGs y

Acompanamiento Academia

[1l. INFORMACION DE CONTACTO DE LAS PERSONAS ASOCIADAS

A LA POTENCIAL/ACTUAL IMPLEMENTACION DEL PROYECTO

Nombres de las
personasy
organizaciones a las
que pertenecen:

Cargo:

Direccioén, ciudad,
estado:

Correo electrénico:

NUmero telefénico:

FUENTE: GUIA DE USO Y DIFUSION METODOLOGIA PARA LA PRIORIZACION DE MEDIDAS DE ADAPTACION
FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO, GIZ, SEMARNAT.
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Mediante el uso de la Matriz de Criterios de Impacto Metropolitano, se busca que los proyectos,
obras y acciones vinculados con las materias de interés metropolitano cumplan con criterios en
materia de congruencia con el marco de planeacién y localizacién de proyectos, asi como con
los principios de resiliencia, sustentabilidad, movilidad, espacios publicos, equidad e inclusién,
transparencia, productividad y eficiencia, vivienda adecuada, derecho a la ciudad e impacto
metropolitano.

MATRIZ DE EVALUACION DE CRITERIOS DE IMPACTO
METROPOLITANO

La Matriz de Evaluacién de Criterios de Impacto Metropolitano es la herramienta que permite
determinar si el proyecto, obra o accién ha justificado el cumplimiento de cada criterio (mediante
la aportacion de diversos medios de verificacién), es decir, asigna los puntajes maximos y parciales
obtenidos en cada criterio.

La Matriz, se encuentra disponible en formato Excel, en la pagina institucional de la Sedatu, a la
cual se puede acceder a través de la siguiente direccién electrénica:

https://www.gob.mx/sedatu/documentos/matriz-de-criterios-de-impacto-metro-
politano?idiom=es.

Con ellase podran desarrollar ejercicios previos de calificacién y puntaje para valorar si un proyecto,
obra o accién es integral y cumple con los criterios metropolitanos. En la siguiente unidad se
explicara a detalle la forma en que se debe utilizar esta herramienta.

CRITERIOS DE IMPACTO METROPOLITANO

Los criterios se conciben como una herramienta de autoevaluacién, por parte de los gobiernos
locales, de los proyectos promovidos por ellos y las instancias de gobernanza Metropolitana, ya
que permiten identificar de forma concisa las fortalezas y oportunidades de estos para mejorarlos.

En la Guia de Criterios de Impacto Metropolitano se desarrollaron diecisiete criterios que
deberdn cumplir los proyectos que aspiren a obtener recursos del Fondo Metropolitano, estos
criterios permiten seleccionar aquellos proyectos, obras o acciones que tengan el mejor impacto
metropolitano posible y mejorar aquellos que no cumplen con los requerimientos.


https://www.gob.mx/sedatu/documentos/matriz-de-criterios-de-impacto-metropolitano?idiom=es.
https://www.gob.mx/sedatu/documentos/matriz-de-criterios-de-impacto-metropolitano?idiom=es.

GOBERNANZA METROPOLITANA

Abarca los lineamientos que hacen referencia a la existencia de las instancias de gobernanza
metropolitana sefialadas en el Art. 36 de la LGAHOTDU, asi como, los temas que integran un
sistema de gobernanza.

AN

A 2RY Y4

GOBERNANZA Y GESTION
METROPOLITANA

El objetivo de este criterio es lograr una
eficaz gobernanza metropolitana, median-
te el establecimiento de los mecanismos e

instrumentos de caracter obligatorio que
aseguren la accién coordinada institucional
de los tres 6rdenes de gobierno y la parti-
cipacién de la sociedad. Los componentes
que conforman este lineamiento son los
siguientes

N\

N\

EQUIDAD E INCLUSION SOCIAL

Los componentes de este criterio estan
orientados a promover los proyectos,
obras o acciones asociados a equipamien-
tos de cardcter social:

S
N N N
SN

PARTICIPACION CIUDADANA

Este criterio atiende el principio de politi-
ca publica de participacién democratica y
transparencia. Los componentes de cumpli-
miento sefalados a continuacién otorgan
puntos a los proyectos, obras o acciones
que han sido resultado de un proceso parti-
cipativo demostrable.




TRANSPARENCIA Y RENDICION
DE CUENTAS

Los componentes de este criterio procuran
hacer transparente y eficiente el uso de los
recursos publicos garantizando el acceso
a la informacién publica de los proyectos,
obras o acciones financiados a través del
Fondo Metropolitano.

FINANCIAMIENTO
COMPLEMENTARIO

Los componentes de este criterio procuran
hacer transparente y eficiente el uso de los
recursos publicos garantizando el acceso
a la informacion publica de los proyectos,
obras o acciones financiados a través del
Fondo Metropolitano.

SEGURIDAD PUBLICA

Este criterio desglosa componentes para
que el proyecto, obra o accién asegure
el disefo y la implementacién de acciones
de seguridad publica a una escala
metropolitana. Los componentes que dan
cumplimiento a este criterio son:
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PLANEACION

Este criterio atiende al imperativo de
asegurar una congruencia entre los instru-
mentos de planeacién vigentes de distintos

sectores y los proyectos, obras o acciones
que derivan de ellos, con la finalidad de
asegurar que éstos sean el resultado de un
proceso de planeacién integral y coordina-
do entre distintos sectores y no producto de
una agenda politica o de intereses espe-
cificos alejados del interés publico o del
bien comun. Los componentes que le dan
cumplimiento son:

TRANSPORTE Y CONECTIVIDAD

Para este criterio los componentes estan

vinculados con:

- La congruencia con instrumentos

de planeaciéon

- La conectividad de bienes,

servicios y empleo,

- La transicion hacia un sistema

integrado de transporte publico.

Los componentes que dan cumplimiento a

este criterio son:

MOVILIDAD Y ACCESIBILIDAD

En este criterio, los componentes de cum-
plimiento de los proyectos, obras o acciones
estan vinculados con:

- La facilitacién de la accesibilidad
universal y la movilidad no
motorizada; y
- La accesibilidad a bienes, servicios
y empleo.
Los componentes que dan cumplimiento a
este criterio son los siguientes:

PLANEACION

J
)

V4

AN

N\ )

N L

N[

-
4

AN

)

N N/ NN N [

/NN

\




SUELO Y CONSOLIDACION URBANA

Este criterio resalta la importancia del suelo
para la planeacién metropolitana, especifi-
camente aquellas zonas que pueden cum-
plir con una funcién ambiental. Se buscé
privilegiar proyectos, obras o acciones que
induzcan la reconversién de suelo intraur-
bano en desuso o en zonas deterioradas
para su revitalizacién, aunque también se
consideran aquellos de caracter ambiental
que contribuyan a la conservacién del suelo,
de los ecosistemas y la biodiversidad, inclui-
da la biodiversidad urbana.

Se favorecen proyectos, obras o acciones
que se ubiquen dentro del tejido urbano e
induzcan la consolidacién de la ciudad
interior. Los componentes que dan cumpli-
miento a este criterio son:

VIVIENDA'Y HABITABILIDAD

Este criterio se desglosa en componentes
para incrementar las condiciones de
habitabilidad, como la generacién de las
condiciones legales para acceder al suelo y
la vivienda con certeza juridica en el caso
de proyectos de vivienda; o bien, proyectos
de equipamiento, que amplien la cobertura
de servicios basicos deficitarios:

DESARROLLO ECONOMICO Y
RECONVERSION INDUSTRIAL

Este criterio desglosa componentes que
buscan privilegiar proyectos, obras o ac-
ciones para reconvertir zonas industriales,
comerciales o de servicios que se encuen-
tran en zonas deterioradas, abandonadas o
en declive. Asimismo, considera proyectos,
obras o acciones que promuevan la base
industrial de las zonas metropolitanas de
acuerdo con instrumentos de planeacion
econdémica o de desarrollo regional, sus
componentes son:
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SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL

SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL

En atencidn al principio de sustentabilidad
ambiental, los componentes propuestos
buscan promover prioritariamente proyec-
tos, obras o acciones que sean resultado o
estén alineados a las estrategias de ordena-
miento ecolégico, asi como a las actividades
permitidas por Planes de Manejo de areas
con alguna declaratoria de proteccién que
proporcionan servicios ambientales. Los
componentes que dan cumplimiento a este
criterio son los siguientes:

GESTION INTEGRAL DEL RECURSO
HIDRICO

Este criterio desglosa componentes que los
proyectos, obras o acciones financiadas con
recursos del fondo metropolitano deberan
cumplir para asegurar la gestién integral
del recurso hidrico. Los componentes que
dan cumplimiento a este criterio son los
siguientes:

CALIDAD DEL AIRE

Este criterio fortalece el puntaje de proyec-
tos, obras y acciones que protejan el medio
ambiente a través del mejoramiento de la

calidad del aire o que permitan un monito-

reo confiable y permanente para identificar

contingencias y fortalecer la contabilidad y

disminucién de emisiones contaminantes.

Los componentes que dan cumplimiento a
este criterio son:
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MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS
SOLIDOS URBANOS (RSU)

Este criterio fortalece el puntaje de pro-
yectos, obras y acciones que cuenten con
componentes de proteccién al ambiente a
través de un manejo integral de residuos
sélidos urbanos. De tal modo que los com-
ponentes que le dan cumplimiento son los

siguientes:

GESTION INTEGRAL DE RIESGOS Y
CAMBIO CLIMATICO

Este criterio estd orientado a privilegiar las
acciones de adaptacién y resiliencia
de las zonas metropolitanas ante desastres
de origen natural y antropogénico
asociadas al cambio climatico. Los
componentes que dan cumplimiento a
este criterio son:
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CRITERIOS DE PRIORIZACION

PASO 1 | Seleccione los elementos (tales como proyectos o medios de vida comunitarios) que
desee evaluar.

PASO 2 | Identifique diversos criterios de calificacién utilizando términos positivos (como
equidad de género, sostenibilidad, apoyo de grupos involucrados, costo-efectividad y
disponibilidad de tiempo).

FORMATO 4.B.2

CRITERIO JUSTIFICACION CALIFICACION

1.

5.

CONSENSO

Una vez definidos los criterios es necesario asignar la ponderacién que se asignara a cada uno.
Para eso puede usarse la siguiente matriz, colocando tantas filas como criterios se hayan defini-
do y tantas columnas como personas o instituciones vayan a definir esta ponderacién (pueden
ser, p.ej. los miembros del comité o consejo).

FORMATO 4.B.3

CRITERIO PERSONA PERSONA 2 PERSONA 3 TOTAL
1.

2.

3.
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AGENDA

Para llenarlo hay dos opciones.

A. En la columna que le corresponda cada persona o institucion distribuye los valores entre los
criterios que considere mas relevantes sumando 1

En este caso una persona podria decidir asignar un valor de O a uno o varios criterios que
considere que no son relevantes.

Al final se suman los valores asignados para cada criterio y con esto se obtiene el factor de
ponderacion de ese criterio.

CRITERIO PERSONA PERSONA 2 PERSONA 3 TOTAL
1. 0.5 0.2 0.25 0.95

2. 0 0.2 0.15 0.35
3. 0.2 0.2 0.3 0.7
4. 0.3 0.2 0.2 0.7
5. 0 0.2 0.1 0.3
SUMA 1 1 1

B. En la columna que le corresponda cada persona o institucién ordena los criterios que
considera mas importantes, dando el nimero mayor (que correspondera al nUmero de criterios
seleccionados) al que considera mas importante y 1al que considera menos importante.

Al final se suman los valores para cada criterio y esto nos dara un nivel de prioridad. Donde los
criterios que tengan una puntuacién mas alta tendrdn mas peso.

CRITERIO PERSONA 1 PERSONA 2 PERSONA 3 _ Total
(nivel de prioridad)
1. 1 3 5

9 (3)
2. 2 5 3 10 (2)
3. 3 2 1 6 (5)
4. 4 1 2 7 (4)

5. 5 4 4 13 (1)
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LA RUEDA

PASO 4 | Dibuje un circulo o una rueda por cada elemento (tales como proyecto o me-

dios de vida comunitarios). Inserte lineas que se extiendan desde el centro hasta el borde del
criterio al asignarle un nombre al final de cada linea, fuera del circulo (observe el ejemplo de
abajo). También puede insertar breves descripciones de cada criterio entre las lineas dentro de la
rueda.

PASO 5 | En el circulo califique cada elemento con una escala del 0 al 10, con el valor mas abajo (0
negativo) en el centro y el mas alto (10, positivo) en el borde del circulo.

PASO 6 | Anote el puntaje colocando marcas a lo largo de las lineas dentro de la rueda.

FORMATO 4.B.4

CRITERIO 1

CRITERIO 16 CRITERIO 2

CRITERIO 15 CRITERIO 3
CRITERIO 14 CRITERIO 4
CRITERIO 13 CRITERIO 5
CRITERIO 12 CRITERIO 6
CRITERIO T CRITERIO 7

CRITERIO 10 CRITERIO 8

CRITERIO 9



C. CAMBIO CLIMATICO
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C. CAMBIO CLIMATICO

IMPLEMENTACION DE MEDIDAS

Una vez integrado el tema de cambio climatico en el diagndstico, es necesario dar el paso ha-
cia la implementacién de medidas, para ello es necesario identificar acciones de mitigaciény
adaptacion.

La idea es intentar responder la pregunta ;Cudles son las medidas mas adecuadas para enfren-
tar el cambio climatico en la zona metropolitana?

Lo primero serd buscar en los distintos instrumentos y estrategias vinculadas al desarrollo urba-
no y al cambio climatico y qué propuestas existen. (p.ej. Programa de ordenamiento metropoli-
tano, plan o estrategia de cambio climatico estatal o municipal)

MEDIDAS DE MITIGACION

TABLA PARA MEDIDAS DE MITIGACION

FORMATO 4.C.1

Se recomienda:

Verificar que los proyectos propuestos estan enfocados en las actividades identificadas en el
diagndstico como las de mayor generaciéon de GEIl en la Zona Metropolitana, o bien que tienen
co beneficios significativos.

Dar prioridad a los proyectos que tienen mejor relacién entre el impacto en la reduccién de GEI
estimada y el costo estimado. Es decir, que haya mayor reduccién de GEI por inversién.

ELABORACION PROPIA | GIZ
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MEDIDAS DE ADAPTACION

FORMATO 4.C.2

Como referencia y como un listado enunciativo no exhaustivo se presentan aqui algunas solu-
ciones de adaptacién climatica que promueven la resiliencia en ciudades

- Seleccién de vegetacion que
sea resistente a climas extremos

- Sistemas de tratamiento de
aguas grises y recoleccién de
agua pluvial

- Disefio del suministro de agua
aprovechando elementos de
flujo por gravedad

- Mejoramiento de drenajes
- Separacién del agua de lluvia y

del drenaje como medida para
lidiar con lluvias fuertes

- Disefo de sistemas de movili-
dad atractivos y accesibles para
peatones y ciclistas

- Contar con superficies per-
meables y dreas verdes para el
almacenamiento e infiltracién
del agua, asi como para prevenir
el efecto de isla de calor urbana

- Sistemas resistentes de sumi-
nistro de gas y calefaccién ante
inundaciones

- Mantenimiento y reconstruc-
cion de edificaciones vulnera-
bles

- Reduccién de la demanda
energética a través de la eficien-
cia energética y uso de energia
renovable en edificios

- Evitar conglomeraciones de
edificios grandes con superficies
impermeables pues contribuyen
al efecto de isla de calor urbana

- Priorizar el disefio bioclimatico
en edificios y los espacios al aire
libre

- Disefio de espacios publicos
que puedan fungir como un lu-
gar seguro ante eventos climati-
cos extremos

- Adecuar edificios para que
sean menos susceptibles a los
impactos de las inundaciones

FUENTE: ADAPTADO DE LA TABLA 45 DEL RAMSES: CIENCIA PARA CIUDADES EN TRANSICION (2018).
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La clasificacién de los enfoques de adaptacién, de acuerdo con la publicacién de SEMARNAT
“Elementos minimos para la elaboracién de los Programas de Cambio Climatico de las Entidades
Federativas” es la siguiente:

Adaptacion del sector social ante el cambio climatico. Este enfoque estd basado en reducir la
vulnerabilidad de la poblaciéon y de los sistemas sociales como pueden ser, entre otros, los
sistemas agricolas o de seguridad alimentaria, las herramientas para la gestion del riesgo de
desastres (sistemas de alerta temprana o acciones para prevenir las enfermedades vinculadas al
cambio climatico), asi como acciones relacionadas con la seguridad de la poblacién en cuanto a
asentamientos humanos, por mencionar sélo algunos.

Adaptacion basada en ecosistemas (AbE). Se refiere al uso de la biodiversidad y los servicios
ecosistémicos, como parte de una estrategia mas amplia de adaptacién, para ayudar a las personas
a adaptarse a los efectos adversos del cambio climatico. Ademas, este enfoque puede contribuir
no sélo a la adaptacidn, sino tener sinergias con la mitigacién de GyCElL.

Adaptacion de la infraestructura estratégica y de los sistemas productivos. Este enfoque debera
considerar los vinculos con sistemas tales como agropecuario, forestal, acuicola, pesquero,
industrial, extractivo y turistico entre otros. Ademas deberdn considerarse para el disefio de
acciones de adaptaciéon que mejoren la capacidad de resistencia ante el cambio climatico de la
infraestructura estratégica, incluyendo la de comunicaciones, transportes, turismo, energia e
hidrica.

Adaptacion Basada en Comunidades Humanas. Su objetivo primario es mejorar la capacidad de
comunidades locales para adaptarse al cambio climatico. Requiere un acercamiento integral que
combina conocimiento tradicional con estrategias innovadoras, que no solamente buscan reducir
vulnerabilidades actuales, sino aumentar la capacidad adaptativa de personas para enfrentarse
con retos nuevos y dinamicos. También busca proteger y sostener los ecosistemas de los cuales
las personas dependen.

Reduccién de Riesgo de Desastres. Denota el objetivo de politica y las medidas estratégicas e
instrumentos empleados para anticipar el riesgo de desastres; reducir la exposicion, el peligro o la
vulnerabilidad existente, asi como la mejora de la capacidad de recuperacion

Para mas informacién, pueden consultar la metodologia publicada por SEMARNAT y GIZ para
identificar y priorizar las medidas de adaptacién al cambio climatico.

https://www.gob.mx/semarnat/documentos/metodologia-para-la-priorizacion-de-medi-
das-de-adaptacion-frente-al-cambio-climatico


https://www.gob.mx/semarnat/documentos/metodologia-para-la-priorizacion-de-medidas-de-adaptacion-frente-al-cambio-climatico
https://www.gob.mx/semarnat/documentos/metodologia-para-la-priorizacion-de-medidas-de-adaptacion-frente-al-cambio-climatico

D. PARTICIPACION
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HERRAMIENTAS DE PARTICIPACION DURANTE EL
PROCESO DE PRIORIZACION

GRUPOS DE
ENFOQUE

ENCUESTAS

CARTOGRAFIA
PARTICIPATIVA

TALLERES

Ciudadania en general,

con especial énfasis en

grupos de poblacién en

condiciones de vulnera-
bilidad.

Ciudadania en general.

- Ciudadania en general,
con especial atencién en

nifas, nifos, y adolescen-

tes, mujeres, personas
con discapacidad y adul-
tos mayores.

- Ciudadania en general,
con especial atencién en

nifas, nifos, y adolescen-

tes, mujeres, personas
con discapacidad y adul-
tos mayores

- Personas expertas
- Personas en academia

- Funcionarias y funcio
narios

-Inversionistas

- Organizaciones de la
Sociedad Civil

Esta herramienta se pro-
pone como la base para
conocer a las personas
que habitan y viven un

territorio, por lo que debe
usarse al inicio de cual-
quier proceso de planea-
cién para la elaboraciéon

de un PMDU.

Por sus caracteristicas de
analisis y procesamiento
cuantitativo, esta herra-
mienta se recomienda
cuando se requiere obte-
ner un amplio volumen
de informacién sobre un
tema especifico que se
considere de especial
relevancia.

Esta herramienta es
aplicable en cualquier
punto del proceso de

planeacién para conocer
de primera mano las

experiencias cotidiantes

de las personas con res-
pecto a su territorio.

Esta herramienta es Gtil

tanto para recopilar da-

tos o informacién nueva
acerca del entorno, la co-
munidad y sus demandas
y necesidades, asi como
para orientar la construc-
cién de consensos entre

los distintos grupos de

actores involucrados.

- Requieren poco tiempo
para su aplicacién

- Las y los participan-
tes se cusetionan unos
a otros y discuten sus
respuestas

- Resaltan la diferen-
cias de opinién entre
personas de diferentes
caracteristicas sociode-
mogréaficas

Informa sobre las opni-
niones o percepciones
generales de un grupo
de interés en ciertos
temas previamente se-
leccionados.

- Brindan un diagnéstico
sobre la situacién de los
espacios publicos o semi-
publicos.

- Sefiala las condiciones
fisicas y sociales que
tienen percepciones sig-
nificativas (casi siempre
negativas) en quienes
utilizan esos espacios.

- Recolecta informacién

- Construye conocimien-
to

Introduce de manera
clara, rapida y concisa a
un tema

- Fexibilidad que permite
tratar diversas tematicas
e incorporar distintas
dindmicas

Puede ser una metodolo-
gia complementaria a los
talleres ya que permite
hacer grupos especificos
de personas como el
sector publico, priva-
do, ONGs y Academiay
obtener informacién para
priorizar los criterios de
priorizacidon de proyectos

Esta metodologia puede
ayudar a identificar las
necesidades de cada
territorio de acuerdo con
su medio natural, riesgos,
actividades econémicas
(agropecuarias, indus-
triales, servicios), conocer
las caracteristicas de los
beneficiarios de los pro-
yectos en funcién de la
priorizacién para estos.

Al ser una metodologia
en la cual los participan-
tes pueden interactuar
en un unico grupo de
trabajo o ser parte de
diferentes grupos, se
puede obtener informa-
cién de gran relevancia
para la priorizacién de
proyectos. Dentro de
esta dindmica pueden
incluirse a personas re-
sidentes del territorio en
cuestion para incluir sus
saberes y conocimientos,
al ser quiénes mejor los
conocen.
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GRUPOS FOCALES

Son entrevistas grupales semi-estrcuturadas donde se fomenta el intercambio
de opniones y cuestonamientos entre las y los participantes, en un ambiente
natural y de confianza, acerca de los temas a tratar.

- Dispositivas para grabar audio y video.
- Recursos cartograficos para dar un contexto espacial.
- Recursos y materiales para llevar a cabo dindmicas.

- Persona a cargo de la moderacion.
- Analista
- Técnico o técnica geoespacial.

- Espacio dividido con una cdmara de Gesell.

- Sala confortable, con una mesa y sillas suficientes para las y los participantes y
la persona a cargo de la moderacion.

- El espacio deber contar con instalacién eléctrica y, en caso de que se requiera,
instalaciones para la proyeccién de imagenes.

Se recomienda hacer una sesién con cada grupo y al menos contar con ocho
grupos de poblacién distintos.

Informe final de los grupos focales urbanos y

< - RECURSOS rurales realizados para la elaboracién de una
DURACION 3 horas maximo i\ p][elfe)\V\N=| campafa de comunicacién dirigida a a un gru-
po poblacional determinado.

CAMARA DE GESELL

Habitacién acondicionada para permitir la obervacién a través de dos ambientes separados por un vi-
drio de visién unilateral.

FUNCIONAMIENTO

Otra alternativa es tener una
videoconferencia en la que de
aprecie toda la sala donde se lle-
ve a cabo la sesién y la persona
que modera pueda escuchar los
comentario o dudas que tuvie-
ran las autoridades municipales
o el resto del equipo consultor.

En caso de que no sea posi-

ble contar con una cdmara, de
puede sustituir por un circuito
cerrado de televisién, para que
los funcionarios, funcionarias o
cualquier otra persona que asi lo
deseé, pueda consultarla

Habitacién donde los nifios de-
claran sin presion.
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Recabar informacién que permita identificar las necesidades, problematicas,
comportamientos y motivaciones de las personas en el territorio.

Se pueden seleccionar a las y los participantes de acuerdo con el grupo pobla-
cional al que pertenecen. Por ejemplo, mujeres, j6venes estudiantes, para pro-
fundizar en los detalles de percepcién de un grupo poblacional especifico.

Otra opcidn es seleccionar a las y los participantes por los lugares de la ciudad
donde llevan a cabo sus actividades cotidianas. Por ejemplo, quienes esperan
en una parada de camién en un horario determinado, para conocer y contrastar
opiniones de diversas personas que usan de manera similar el territorio.

En un grupo focal pueden participar desde dos y hasta doce personas, que
deberan ser reclutadas de acuerdo con las caracteristicas sociodemograficas y
espaciales definidas.

- Dindmicas a realizar
- Programacién y tiempo de duracién de las dindmicas y actividades; se sugiere
estructurar la sesién en:
- Introduccién, con actividades de presentacién para romper el hielo.
- Desarrollo, con preguntas ejemplo; y
- Conclusiones, donde la persona encargada de la moderacién sintetiza las
intervenciones de las y los participantes y realiza conslusiones preliminares.

TIP Otorga certificados o constancias a las y los participantes en estas herramientas como personas com-
prometidas con el cambio en su territorio para beneficiar a todas las personas que lo viven.

PREGUNTAS

FORMATO 4.D.1

1. ¢Coémo te sientes viviendo en la ciudad?

2. (Qué es lo que mas te gusta/disgusta de tu recorrido de la casa al trabajo?

3. ;:Como te gustaria que fuera el barrio en el que vives? (Qué le falta a tu barrio para ser asi?

4. Si te pudieras cambiar de barrio, ¢a cual te cambiarias y por qué?

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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5. ¢Qué opnias de los servicios publicos de la ciudad?

6. ¢Cuales es tu lugar preferido en la ciudad y por qué?

7. (Qué partes de la ciudad no te gustan y por qué?

8. En 10 afos, ;cOmo seria la casa en la que te gustaria vivir, cdmo es el barrio en el que te gusta-
ria vivir?

9. En 10 anos, ;coémo te gustaria que fuera la ciudad?

APLICACION

[]
[]

[]

Antes de la llegada de las y los participantes, las autoridades municipales, el grupo consultor o cual-
quier otra persona invitada que quiera presenciar la sesidn, deberea estar de la cdmar de Gesell.

Al llegar las y los participantes, registran su asistencia. En la sala se encontrara la persona a cargo de
la moderacién y, de manera opcional, podran encontrarse en la sala o detras de la cdmara de Gesell,
el analista y el técnico geoespacial.

En la parte introductoria de la sesién, la persona a cargo de la moderacién dara a conocer su objeti-
vo y realizard dindmicas para introducir a las y los participantes y generar un ambiente de confian-
za.

En el desarrollo de la sesidn, la persona a cargo de la moderacién hara preguntas clave para guiar
al grupo en una discusién informal y poco estructurada que permita la participacieon de todos y
todas:

a. Buscado que sean precisos y eviten ambigUedades.

b. Haciendo énfasis en que las y los participantes espcifiquen dénde se concentran las activi-

dades que describen.

En el cierre de la sesién, la persona a cargo de la moderacién sintetiza las intervenciones de las y
los participantes, agradecera su participacion y darad a conocer los siguiente pasos en el proceso de
planeacién y los medios de difusion.
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INCORPORACION AL TERRITORIO

La o el técnico geoespacial podria marcar los elementos a los que se refieran las y los participantes en
mapas impresos o de manera digital en un mapa que se proyecte en la sala donde se desarrolle la sesion.

Se pueden desarrollar dindmicas especificas que involucren la ubicacién de elementos particulares en

un mapa realizados por el equipo consultor o que las y los participantes desarrollen un croquis de mane-
ra individual o en conjunto.

1. IMAGEN DE LA CIUDAD

Las y los participantes enuncian y dibujan cuales son sus recorridos cotidianos y los caminos,
sendas y barrios cotidianos que recorren, los bordes que atraviesan y las dificultades que esto

representa, los hitos o referentes que ven en su camino y las actividades que realizan en los
diversos nodos.

Esta dindmica se puede llevar a cabo sobre mapas realizados con anterioridad o sobre hojas

en blanco para también conocer la percepciéon que las y los participantes tienen del espacio
(cerca/lejos, seguro/inseguro, etc.)

2. LA CIUDAD QUE QUEREMOS

Las y los participantes enuncian como les gustaria que fuera la ciudad en la que viven, tanto
en términos fisicos como las actividades que en ella se realizan, las relaciones que tienen con
la regién, zona metropolitana o con otras localidades.

En este sentido, sera fundamental que el o las moderadora fomenten la empatia en lasy los
participantes, para que se sensibilicen en qué tipo de ciudad quieren para los demas.

ANALISIS

1. ¢Qué dijeron las y los participantes?

Las sesiones seran grabadas y documentadas por la o el analista y, a través de notas con observaciones y las prin-
cipales conclusiones identificadas por la person a cargo de la moderacidn, se enlistan y sintetizan los enunciados
mas contundentes y Utiles para el estudio.

2. ¢ Por qué dijeron eso?

D Tener en consideracion el ciclo de vida, valores y motivaciones de las y los participantes de la sesién para profun-
dizar en las necesidades que tienen de territorio.

3. ¢Qué problemas y necesidades concretas del territorio expresan las y los participantes?

D Identificar los problemas y necesidades que mencionan las y los participantes y, de acuerdo con la maneray la
recurrencia con la que fueron mencionados, la importancia que se le dio de manera grupal; en este sentido, es
importante que los problemas se aborden desde una perspectiva cuyas coluciones se pueden plantear desde la
planeaciény la gestion del desarrollo urbano.

4, ;Por qué dijeron eso?

Reconocer las similitudes entre los problemas y las necesidades que se identifican en todas las seisiones, a pesar
de las diferencias (sociodemograficas, donde llevan a cabo sus actividades, o cualquier otra definida en el filtro
de la herramienta) que hay entre las y los participantes.
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RESULTADOS

Necesidades que tienen las personas sobre el terriotrio que habitan
Zonas o lugares mas frecuentados y las actividades que realizan en ellos.

Rasgos culturales con los que se identifican y cémo impactan en sus actividades en los espacios
publicos y privados.

Imagen de la ciudad.
Perpeciéon del ambiente natural y construido.

Visiéon de ciudad a largo plazo.

OO0 OO

GUIA DE IMPLEMENTACION

Los resultados o lugares donde las personas tienen intereses y comportamientos simliares o donde exis-
ta conflicto entre ellos.

|:| Zonas o lugares donde las personas tienen intereses y comportamientos simliares o donde exista
conflicto entre ellos.

|:| Zonas o lugares donde las personas identifican necesidades o problematicas simliares o donde
exista conflicto entre ellos.

Contrastar las necesidades de los grupos poblacionales con eferencia en los grupos en condicién
de vulnerabilidad y las personas que viven en localidades rurales y fraccionamientos suburbanos.

Los resultados deben proveer informacién para caracterizar el sistema urbano-rural:
|:| Actividades o dinamicas exclusivas de las localidades rurales o los fraccionamientos suburbanos.

|:| Qué actividades deben desarrollar obligatoriamente en la ciudad, cuanto cuesta y con qué fre-
cuencia.
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Son cuestionarios breves aplicados a una persona, de quién se quiere obtener
informacioén cualitativa y concreta sobre un tema en especifico sobre el que
desarrollan una serie de preguntas de respuestas cerradas o semiabiertas que
estan definidas previamente.

- Cuestionario impreso o digital.

- Persona que realiza la enceuesta.
- Reclutador o reclutadora.

- Sala confortable, con una mesa y sillas suficientes para las personas encuesta-
das y quien realiza la encuesta.
- Espacio publico concurrido con amplia movilidad peatonal:
- Lugar que se identifique como importante para un barrio porque se desa-
rrollan actividades cotidianas; puede ser una plaza, jardin o parque;
- Donde se lleven a cabo diversas actividades, como mercados o interseccio-
nes de avenidas importantes.
- Donde se identifiquen problemas o necesidades especificas.

La cantidad de encuestas se define por la muestra, que a su vez estd definida
por los objetivos de la encuesta.

Se recomienda que la cantidad sea representativa del grupo de poblacién al que
se le aplicara.

DURACION

- Ficha Metodolégica Disefio y procesamiento

15 minutos RECURSOS de las encuestas a nivel de los hogares.
maximo \p)(el[e]\V\N=| - Encuesta de opinidn “Decidiendo la ciudad

que queremos” Informe de Resutlados.

Reconocer opniones generales sobre un tema en especifico que ya se ha iden-
tificado como relevante. Presente la ventaja que puede tener un tratamiento
estadistico, ya que las respuestas estdn preestablecidas.

- Establecer el objetivo de la encuesta respondiendo las siguientes preguntas:
¢qué se quiere saber?, ¢a quién va dirigida? y ¢con qué recursos se cuentan?
- Definir las preguntas. Estas deberdn ser claras, concisas, evitando tecnicismos y
con legunaje familiar, asi como las posibles respuestas de opcién mualtiple.
- La encuesta debera estar dividida en dos partes:
- La informacién sociodemografica de la persona encuestada, para asegu-
rar que formen parte del grupo poblacional al que va dirigido y conocer las
caracteriticas de sus ciclos de vida.
- Las pregutnas del tema y sus posibles respuestas, que deberdn estar codi-
ficadas para facilitar su vaciado y tener un espacio de posibles comentarios.
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Se pueden seleccionar a las y los encuestados de acuerdos con el grupo pobla-
cional al que pertenecen (por ejemplo, personas con alguna dificultad par mo-
verse), para profundizar en los detalles de percepcidén de un grupo poblacional
especifico.

Otra opcidn es selecionar a las y los encuestados por los lugares de la ciudad
donde llevan a cabo sus actividades cotidianas (por ejemplo, quienes frecuentan
el mercado local en un horario establecido), para conocer y contrastar opiniones
de diversas personas que usan de manera similiar el territorio.

Se invita de manera formal a las y los encuestados.

Se les cita en el lugar seleccionado para llevar a cabo las encuestas o se pueden
reclutar en el mismo lugar donde se desarrollen, hasta contar con las personas
necesarias para la muestra estadistica.

APLICACION

1. APLICACION

Al llegar las y los encuestados, se aplicara la encuesta, leyendo claramente las preguntas y las
posibles respuestas, y anotando las respuestas seleccionada por la personas encuestadoras.

2. REPETICION

Se repite el paso anterior hasta contar con las encuestas necesarias para cumplir con la
muestra.

INCORPORACION AL TERRITORIO

El disefio de las pregutnas a realizar debe incluir el lugar o barrio donde se llevan a cabo las actividades,
fendmenos o sotuaciones a las que se hace referencia, también a partir de respuestas preestablecidas.

Cuando las encuestas se lleven a cabo en un lugar y el reclutamiento se enfoque en personas que reali-
cen actividades cotidianas en él, la persona que realice la encuesta debera corroborar que las respuestas
de la o el ecnuestado se refieran a ese espacio en particular.

PREGUNTAS

FORMATO 4.D.2

El encuestador realiza una cadena de tareads donde se establece

1. ¢ A qué hora? Horario promedio en el que realiza las actividades.
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2. ¢(Cuales? Tipo de actividades que realiza en ese horario.

3. ¢Con quién? Especificar si las realiza de manera individual, con amistades, familiares o perso-
nas que requieren de su cuidado.

4. ;En qué? Especificar cudl es el medio de movilidad.

5. ;.Dénde? Especificar el lugar en el que se llevan a cabo estas actididades.

6. ¢;COmo se siente? Que tipo de emociones tiene con respecto a la actividades y el lugar en el
gue se desarrolla, seguridad/inseguridad, satisfaccién/insatisfaccién, etc.

7. (Qué partes de la ciudad no te gustan y por qué?

ANALISIS

1. Vaciado de infromacién

Las personas que realizan las encuestas deberan vaciar las respuestas en el formato producido para tales efectos
por el equipo consultor y, en caso de que los hubiere, computar sus comentarios.

2. ¢Cémo incorporar el territorio?

La o el técnico geoespacial debera vaciar la informacién de caracter geoespacial y asociar los atributos correpon-
dientes.

3. Andlisis estadistico exploratorio

|:| Considerando todas las encuestas, se realizardn pruebas estaditicas basicas de cada pregunta para conocer el
promedio de las respuestas.
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4. ;Qué dijo quién?
|:| La o el analista debera establecer los principales perfiles de la poblacién encuestada, reconocer cuales fueron las
principales respuestas de cada uno y contrastarlos, especialmente en su vertiente territorial y teniendo en consi-
deracién los grupos de poblacién en condiciones de vulnerabilidad.

5. ¢Qué problemas y necesidades concretas del territorio expresa la persona entrevistada?
|:| Identificar los problemas y necesidades que las y los encuestados asociaron al territorio.

RESULTADOS

Necesidades que tienen las personas sobre el terriotrio que habitan
Motivaciones de los desplazamientos por el territorio
Zonas o lugares mas frecuentados y las actividades que realizan en ellos.

Rasgos culturales con los que se identifican y cdmo impactan en sus actividades en los espacios
publicos y privados.

Problematicas identificadas en los espacios publicos y privados

OO OO0 n

Visién de ciudad a largo plazo.

GUIA DE IMPLEMENTACION

Los resultados deben proveer informacién para definir.

[]

Zonas o lugares donde las personas tienen intereses y comportamientos simliares o donde exista
conflicto entre ellos.

Zonas o lugares donde las personas identifican necesidades o problematicas simliares o donde
exista conflicto entre ellos.

|:| Contrastar las necesidades de los grupos poblacionales con eferencia en los grupos en condicién
de vulnerabilidad y las personas que viven en localidades rurales y fraccionamientos suburbanos.

Percepcién de las dinamicas poblacionales, ambientales, sociales y econémicas.
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CARTOGRAFIA PARTICIPATIVA

Es el proceso de levantamiento y elaboracién de mapas que lleva a cabo un gru-
po de personas que plasman conocimiento e informacién local, donde se refleja
la percepcidén que tienen sobre su entorno y representa su ideario del territorio.

- Plano base de tamafio minimo 120cm x 90cm.
- Tripié que soporte el plano base.

- Hoja de papel de colores.

- Chinchetas o tachuelas.

- Plumones, plumas y/o lapices de colores.

- Tarjetdn con preguntas y simbologia.

- Persona moderadora
- Personal de apoyo

- Espacio publico concurrido con amplia movilidad peatonal que se identifica
como importante para un barrio porque se desarrollan actividades cotidianas,
como una plaza, jardin o parque o donde se lleven a cabo diversas actividades,
como mercados o intersecciones de avenidas importantes.

- Se puede llevar a cabo al interior de un equipamiento si se cuenta con el espa-
cio suficiente para aplicar la herramienta.

Se recomienda hacer mapas colaborativos por cada barrio procurando hacer uno
dirigido a la poblacién para aplicar la herramienta.

DURACION

3 horas maximo

- Guia de reconocimiento urbano con perspec-
RECURSOS tiva de género.

i\n][elfe)\VA\N=| - Incorporando a Nifas, Nifios y Adolescentes

en el Proceso de Recuperacién de Barrios.

Reconocer y plasmar la mayor cantidad de informacién sobre la experiencia coti-
diana de las personas y las percepciones que tienen sobre su ciudad y su barrio,
directamente sobre un espacio cartografico.

Se busca que las y los participantes tengan en comun hagan uso y disfruten de
un mismo espacio publico o que se identifiquen con el mismo barrio, por lo que
el filtro aplicado es de caracter espacial y no sociodemografico; buscando diver-
sidad en la edad, sexo, género, estilo de vida, profesidn, etc. de las personas que
participan.

Por los resultados obtenidos del ejercicio, es importante asegurar la visibilidad
de grupos poblaciones en condiciones de vulnerabilidad.



4.
AGENDA

Se realizard una convocatoria abierta a toda la ciudadania que viva, habite, dis-
frute o transite por el espacio publico donde aplicara la dindmica y se permitira
la incorporacién de todas las personas que gusten participar en la Cartografia
Participativa.

- Gama de tépicos y sus preguntas que pueden servir para motivar la participa-
cion.
- Simbologia correspondiente a cada tépico o pregunta.

TIP La publicacién de esta herramienta es de especial importancia para su aplicacién, por lo que se reco-
mienda elaborar carteles llamativos que inviten a la participacién y que contengan lugar, fecha y hora de
la dindmica, asi como la importancia de participar en ella.

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

[]

[]

Para reconocer los problemas y necesidades en el territorio de las niflas y los nifios sera
necesario plantear preguntas sencillas y claras que les permitan brindar respuestas espon-
taneas y sinceras.

Sera necesario proporcionar material que facilite la creatividad de las y los participantes,
estos puedern ser: plumones, pinturas, stickers, listones, entre otros.

APLICACION

El equipo que aplicara la herramienta (moderacién, reclutamiento y personal de apoyo) llegara al
espacio publico donde ser realizara la actividad, y organizaran lo necesario:

a. Montaran el plano base donde se llevara a cabo la dinamica.
b. En su caso, la persona a cargo del reclutamiento empezara a identificar a posibles participan-
tes.

Una vez que las y los participantes hayan llegado, la persona que modera dara lectura a las pregun-
tas que se buscan responder y presentard la simbologia a utilizar para cada una.

Cada participante marcard su casa y dara respuesta a las preguntas visibles en el tarjetén hechas
por la persona moderadora; no es necesario que se tomen turnos sino que se debe fomentar el in-
tercambio entre las y los participantes.

El personal de apoyo registrard quiénes son las y los participantes, anotando sexo, grupo de edad,
si pertenecen a algun grupo de poblacién en condiciones de culnerabilidad y dénde viven, no es
necesario que estas carcteristicas se pregunten directamente sino que se registren mediante la
observacion.

Para el cierre de la sesidn, se alentara que una o un participante voluntario presente sus respuestas
a las preguntas y sefiale lo que plasmod en el mapa colaborativo, buscando que el resto de partici-
pantes comenten sobre sus percepciones.

La persona moderadora agradecera la participacién de las y los asistentes y dard a conocer los si-
guientes pasos en el proceso de planeacién y los medios de difusion.
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ANALISIS

1. ¢Qué problemas y necesidades concretas del territorio expresan las y los participantes?

Identificar los problemas y necesidades de acuerdo con la maneray la recurrencia con la que fueron mecionados,

y la importancia que se le dio en la dindmica grupal; en este sentido, es importante reasaltar las coincidencias
territoriales de estos problemas y necesidades.

RESULTADOS

OO OO OO

Necesidades que tienen las personas sobre el terriotrio que habitan
Motivaciones de los desplazamientos por el territorio.

Zonas o lugares mas frecuentados y las actividades que realizan en ellos.
Problematicas identificadas en los espacios publicos.

Perpecién del ambiente natural y construido.

Visién de ciudad a largo plazo.

GUIA DE IMPLEMENTACION

Los resultados deben proveer informacién para definir:

[
[

[]

Zonas o lugares donde las personas tienen intereses y comportamientos simliares o donde exista
conflicto entre ellos.

Zonas o lugares donde las personas identifican necesidades o problematicas simliares o donde
exista conflicto entre ellos.

Contrastar las necesidades de los grupos poblacionales con referencia en los grupos en condicién
de vulnerabilidad y las personas que viven en localidades rurales y fraccionamientos suburbanos.

Los resultados obtenidos en las marchas exploratorios deben ser Utiles para delimitar los barrios.




4

TALLERES

AGENDA

Son una dindmica en la que se busca la interaccién entre las personas partici-
pantes a través del didlogo, y la exposiciéon de una tema en especifico; esto con
el objetivo de obtener conocimiento de primera mano de una situacién a tratar o
una opinién colegiada entre actores.

- Presentacion digital.
- Recursos cartograficos para dar un contexto espacial.
Recursos y materiales para llevar a cabo dindmicas.

- Persona que presenta, quien también es quien modera.
- Personal de apoyo.

- Sala confortable, con mesas y sillas suficientes para las y los participantesy la
persona que modera.

- El espacio deber contar con instalacién eléctrica para la proyeccién de la pre-
sentacion.

Al menos dos talleres, uno para establecer las prioridades de las metas y otro
para definir las prioridades de las lineas de accién y proyectos propuestos.

DURACION 3 horas maximo

- Taller Corredor Cultural Chapultepec.
RECURSGS - Centro histérico abierto | Taller de accién ur-
bana con los estudiantes universitarios.

ADICIONALES

Que las personas participantes, opinen de manera directa sobre lo presentado
por el quipo que elabora el PMDU y, a través del didlogo, tomen decisiones sobre
cuestiones especificas que se les presenten o propongan nuevas aproximacio-
nes.

En los talleres que se enfocan en la sintesis, los objetivos y las propuestas del
PMDU, se busca que las personas que participan ya estén invlucradas e interesa-
das en el proceso de planeacién, por lo que se recomienda que participen quie-
nes ya participaron en otras herramientas, asegurando un grupo heterogéneoy
diverso en sus condiciones sociodemograficas y procurando tener un balance de
género.

En caso de que los talleres sean para recopoilar informacién para el andlisis, se
puede seleccionar a las y los participantes de acuerdo con el grupo poblacional
al que pertenecen, por ejemplo: adultos mayores que son jefes o jefas de familia.
También se pueden seleccionar por los lugares donde llevan a cabo sus activi-
dades cotidianas, por ejemplo, quienen estén reunidos en algldn espacio publico
realizando actividades recreativas o deportivas por la tarde o el fin de semana.
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En el caso de los talleres que se enfocan en la sintesis, los objetivos y las pro-
puestas del PMDU, podra haber de diez y hasta treinta personas, se realizard una
convocatoria a las personas que hayan participado en otras herramientas.

En los talleres que se va a recopilar infromaciéon para el andlisis, las y los reclu-
tadores deberdn buscar personas con el perfil establecido; los talleres podran
tener maximo quince personas.

- Dindmicas a realizar, incluyendo losproductos que las personas que participan
deben desarrollar.
- Programacién y tiempo de duracién de las dindmicas y actividades; se sugiere
estructurar la sesién en:

- Introduccién, con actividades de presentacion de las y los participantes;

- Presentacion del contexto y objetivos del taller;

- Dindmicas a realizar; y

- Conclusiones.

APLICACION

[]

O O O O O o

Una vez que las y los participantes hayan llegado se registraran y dara inicio la presentacién sobre
los objetivos o las lineas de accion, donde se estableceran criterios base para la priorizacién como el
mejoramientos del acceso y ejercicio de los derechos humanos y la perspectiva de género.

El equipo consultor dividird a las personas participantes en grupos y a cada uno le asignara un tema
como movilidad, vivienda, servicios publicos, equipamiento, espacio publico, medio ambiente, etc.

Cada equipo deberd definir las principales metas o lineas de accién referentes a cada tematica de
manera consensuada y se escribirdn en un rotafolio.

Una persona de cada equipo expondra lo propuesto ante el taller y pegara el rotafolio a la vista de
todos.

Cada participante de taller contara con tres calcomanias de diferentes colores, con las cuales mar-
cara las tres metas o lineas de accién de mayor prioridad en los rotafolios.

Quien modera, alentara la participacién de quienes consideran prioritario alguna de estas tres me-
tas o lineas de accidén para axplicar las razones de su eleccién.

La persona a cargo de la moderacion agradecerd la participacion de las y los asistentes y dara a co-
nocer los siguientes pasos en el proceso de planeacién y los medio de difusion.

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Para conocer las experiencias, percpeciones y anhelos que tienen las nifias y los nifios
sobre sus entorno, serd necesario que las actividades que se desarrollen permitan la libre
expresién de los participantes, para estos se recomienda propocionarles materiales que
permitan plasmar sus ideas en plano base, por ejemplo: pintura, plastilina, tubos de made-
ra, stickers, entre otros.

Recuerda utilizar lenguaje claro y sencillo para que la dindmica cumpla los objetivos pre-
vistos y resulte exitosa.



4.
AGENDA

SIGUIENTES PASOS

|:| Incorporar las metas o lineas de acciéon que surjan del taller a las propuestas del PMDU o,
en su caso, complementar las ya existentes.

Considerar las razones por las que se les dio prioridad a las metas o lineas de accién que
fueron cotadas con mayor prioridad, para la definicién de prioridad del resto.

RESULTADOS

Necesidades que tienen las personas sobre el terriotrio que habitan
Motivaciones de los desplazamientos por el territorio.

Zonas o lugares mas frecuentados y las actividades que realizan en ellos.
Problematicas identificadas en los espacios publicos.

Percepcién del ambiente natural y construido.

NN NENEN

Visiéon de ciudad a largo plazo.

GUIA DE IMPLEMENTACION

Los resultados deben proveer informacién para definir:

|:| Zonas o lugares donde las personas tienen intereses y comportamientos simliares o donde exista
conflicto entre ellos.

|:| Zonas o lugares donde las personas identifican necesidades o problematicas simliares o donde
exista conflicto entre ellos.

|:| Contrastar las necesidades de los grupos poblacionales con referencia en los grupos en condiciéon
de vulnerabilidad y las personas que viven en localidades reurales y fraccionamientos suburbanos.

Los resultados obtenidos en los talleres deben ser Utiles para definir los objetivos y metas a través de
una visién de largo plazo y darles prioridad.

Los resultados obtenidos en el disefio participativo deben ser Utiles para el proceso de materializacién
de las lineas de accién y proyectos propupestos.
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FORMATOS

FICHA DESCRIPTIVA | METODOLOGIA PARA IDENTIFICACION Y
PRIORIZACION

MATRIZ | CRITERIOS DE PRIORIZACION

MATRIZ | CONSENSO

LA RUEDA

TABLA PARA MEDIDAS DE MITIGACION

TABLA PARA MEDIDAS DE ADAPTACION

PREGUNTAS | GRUPOS FOCALES

PREGUNTAS | ENCUESTAS



CAJA DE HERRAMIENTAS 4. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA AGENDA 4.B.1

FICHA DESCRIPTIVA
METODOLOGIA PARA IDENTIFICACION Y PRIORIZACION

INFORMACION BASICA

NOMBRE DE LA MEDIDA O PROYECTO:
(NO MAS DE 10 PALABRAS)

DATOS DE CONTACTO DE QUIENES DISENARON LA MEDIDA
(RESPONSABLES, CORREO, TELEFONOS)

DESCRIPCION DETALLADA OBERVACIONES

l. FISICAS Y MEDIOAMBIENTAL

Especificar si la medida se instrumentara
en una regidén o ecosistema especifica
(por ejemplo, ecosistema: desierto, costa,
selvas, bosques templados; regiones: nor-
te, sur, centro).

Especificar el sector para el cual sirve la
medida descrita en la ficha: Agricultura,
Hidrico, Ecosistemas Forestales,
Comunicaciones y Transportes, Industria,
Turismo, por mencionar algunos. Se puede
seleccionar mas de una categoria si la
medida sirve a mas de un sector.

Identificar: sitio o sitios de implementa-
cién de la medida. Adjuntar un mapa de
preferencia.

Descripcién general de las amenazas de
cambio climatico en la regién detallando
su temporalidad. La amenaza del cambio
climatico se define como el evento en el
clima que afectard nuestros medios de
vida.

Es importante responder ;qué? ;quién?,
¢a qué? Si es vulnerable actualmente
y en el futuro.

Local/ estatal/ regional/ cuencas/ ecosis-
temas/ paisajes.

Por encargo de:
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CAJA DE HERRAMIENTAS 4. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA AGENDA 4.B.1

DESCRIPCION DETALLADA OBERVACIONES

1. SOCIAL

Construccion o instalacion de infraestruc-
tura, Comunicacién/ Coordinacién, Manejo
de Recursos Naturales, Instrumentos
Regulatorios/ Instrumentos de Politica/
Estructura de incentivos, Reubicacién,
Fortalecimiento de capacidades/ Asisten-
cia Técnica.

Incluir si el proyecto beneficiara en la
mitigacién de variables sociales como la
delincuencia y la pobreza.

Una cadena de impacto climatica, sirve
para tener mas claridad sobre los
impactos de la(s) amenaza(s) de cambio
climatico descritas anteriormente.

Un ejemplo de cadena de impacto es:
Sequia

a) reduccién en la humedad del suelo /
reduccioén en disponibilidad de agua.

b) pérdida en produccién agricola de
temporal y de riego / cambio en el uso
de suelo / reduccién en disponibilidad de
agua para zonas urbanas.

c) reduccién en produccién de ganado.
d) menos alimentos.

e) migracién.

f) disminucién de PIB agricola

Explicar de manera general la medida.
Considerar objetivos, alcance, enfoque,
temporalidad respecto a su aplicaciéony
monitoreo.

Describir si la medida cuenta con un en-
foque particular para la adaptacién, cuyo
marco conceptual vincule e integre los
sistemas ecoldgicos y socio-culturales,
concibiendo a la gente, su sociedad y su
cultura como parte integrante de los eco-
sistemas. También es posible que la
medida represente un enfoque de
Adaptacién basada en Ecosistemas o en
Comunidades (o combinado), o sea una
medida con soluciones mas técnicas o de
ingenieria (infraestructura gris).

Por encargo de:
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CAJA DE HERRAMIENTAS 4. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA AGENDA 4.B.1

DESCRIPCION DETALLADA OBERVACIONES

Detallar los requerimientos de infraes-
tructura, equipo, personal y manteni-
miento necesario para realizar la medida.
Incluir informacién de costos en caso de
no existir informacién, estimar algunos
costos aproximados de las medidas.

Describir todos los horizontes temporales
con los que se cuente: tiempo de imple-
mentacién de la medida de adaptacion,
vida util del proyecto, duracién de los
impactos de la medida, entre otros.

Explicar cdémo la medida seleccionada re-
duce la vulnerabilidad del sistema de
interés (sector, regién, ecosistema, pobla-
cion) frente al cambio climatico. Ademas,
sefalar si la medida es preventiva y forma
parte de una adaptacién planeada o si es
reactiva.

No implementada, en fase de disefio o
implementandose.

Identificar los elementos necesarios para
implementar con éxito la medida. Res-
ponder ;qué se necesita?

Identificar los riesgos que puedan im-
pedir el éxito de la medida de adapta-
cién. Por ejemplo: cambio de gobierno,
incremento en los costos de los insumos,
acciones paralelas que no permitan la
adaptacioén, entre otros.

Identificar, describir y cuantificar los bene-
ficiarios potenciales de la medida que se
encuentren en condiciones de vulnerabili-
dad ante el cambio climatico. De la misma
manera definir su participacién en el
disefio y la implementacién de la medida.
Incorporar también si habra grupos bene-
ficiados indirectamente.

Describir si la medida propone vias para
fomentar la igualdad de género y para re-
ducir la vulnerabilidad al cambio climati-
co de forma diferenciada. En cuanto a los
beneficios de la medida, detallar en qué
forma busca disminuir la brecha de géne-
ro en el acceso, el control y la distribucién
de los recursos y los beneficios.
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CAJA DE HERRAMIENTAS 4. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA AGENDA 4.B.1

DESCRIPCION DETALLADA OBERVACIONES

Describir cémo la medida contribuye al
fortalecimiento de capacidades de la po-
blacién objetivo.

Identificar y describir cémo la medida se
vincula y/o coordina con otros programas,
planesy politicas de los diferentes sec-
tores y érdenes de gobierno, asi como
con contrapartes, u otros socios o actores
locales, regionales o nacionales.

Describir si la medida considera la ca-
pacidad institucional, financiera, politica,
normativa, técnica y social que permite
su implementacién y sostenibilidad.

Describir si la implementacién de la
medida coadyuva a cumplir con compro-
misos internacionales en materia am-
biental (p. ej. Acuerdo de Paris, Objetivos
de Desarrollo Sostenible, Metas de Aichi,
etcétera.). No sélo se identifican objetivos
convergentes entre diferentes acuerdos,
sino que se llevan a cabo acciones con-
certadas para lograrlas y se promueve el
uso eficiente de los recursos.

Indicar si la medida cuenta con informa-
cién sobre su costo de implementaciéon y
si la medida involucra beneficios econé-
micos directos.

Identificar qué beneficios complementa-
rios puede arrojar la medida ya sea en el

dmbito social, cultural, econédmico y am-

biental, sefialando ademas su cobertura:
local, regional, nacional o global.

Ejemplos:

- Sociales/culturales: Fortalece las capa-
cidades organizativas de las comunida-
des. Disminuye el riesgo de contagio por
enfermedades trasmitidas por vectores.

- Ambiental/Biodiversidad: Mejora la ca-
lidad del suelo. Promueve la proteccién
de poblaciones en peligro de extincién.

- Mitigacién: Contribuye a mejorar la cap-
tura de carbono o a conservar reservo-
rios de carbono.

- Econémicos: Incremento de la producti-
vidad. Disminuye los recursos destina-
dos a la adquisiciéon de plaguicidas.

Por encargo de:
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CAJA DE HERRAMIENTAS 4. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA AGENDA 4.B.1

DESCRIPCION DETALLADA OBERVACIONES

Explicar si la medida promueve practicas
de conservacién, restauracién y aprove-
chamiento sustentable de los recursos
naturales como efecto adicional a su
principal objetivo que es reducir la vulne-
rabilidad.

Explicar también si la medida contie-

ne elementos para la proteccién de la
biodiversidad, o si puede darse como un
cobeneficio.

Determinar si la medida es de “no/bajo
arrepentimiento” Explicar si la medida
aporta beneficios sociales o econémicos
netos bajo cualquier escenario de cambio
climatico y si, incluso, incide positivamen-
te en el desarrollo.

Identificar si la medida cuenta con la
capacidad de responder mejor ante la in-
certidumbre, siendo flexible para ajustar-
se a un proceso con condiciones ambien-
tales, sociales y econdmicas cambiantes.
Describir si contara con una gestion
flexible y adaptativa.

Describir los mecanismos que permiten
evaluar el impacto de la medida sobre la
reduccién de la vulnerabilidad.

Describir los indicadores que se utilizaran
para medir los resultados, avances y dar
seguimiento a la fase de implementacién
de la medida.

Indicar si existe la posibilidad de que Ia
medida empeore las condiciones de las
poblaciones locales, y genere presiones
adicionales sobre los ecosistemas, que ya
enfrentan impactos del cambio climatico,
reduciendo su capacidad para ayudar a
las poblaciones locales a adaptarse.

Indicar el origen de los recursos econémi-
cos para la implementacién de la medida,
incluyendo los gastos para la continuidad
de sistemas de monitoreo y evaluacién

en el largo plazo.

[1l. ECONOMICO Y FINANCIERO

[IIA. ECONOMICO

Incremento del PIB de acuerdo con la
escala, incremento de los niveles de
empleo.
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CAJA DE HERRAMIENTAS 4. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA AGENDA 4.B.1
DESCRIPCION DETALLADA OBERVACIONES

[11B. FINANCIERO

Andlisis de factibilidad, Analisis Costo-
Beneficio.

IV. DESARROLLO E IMPLEMENTACION

Sinergia, compromiso y alineacién con
compromisos internacionales. Financia-
miento por parte de este tipo de institu-
ciones.

Identificar actores gubernamentales
involucrados en el proyecto en los tres
niveles de gobierno: Nacional, Estatal,
Municipal y en el caso de existir alguna
Comisién de Ordenamiento Metropolita-
no.

Participantes del sector privado y
financiamiento por parte del mismo.

Acompafiamiento técnico de ONGsy
Academia

[1l. INFORMACION DE CONTACTO DE LAS PERSONAS ASOCIADAS

A LA POTENCIAL/ACTUAL IMPLEMENTACION DEL PROYECTO

Nombres de las
personas y
organizaciones a las
que pertenecen:

Cargo:

Direccion, ciudad,
estado:

Correo electrénico:

NUmero telefénico:
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CAJA DE HERRAMIENTAS 4. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA AGENDA 4.B.2

CRITERIO JUSTIFICACION CALIFICACION

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
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CAJA DE HERRAMIENTAS
GOBERNANZA METROPOLITANA

4,
AGENDA

FORMATO
4.B.3

CRITERIO PERSONAT PERSONA 2 PERSONA 3 PERSONA 3 PERSONA 3 TOTAL

10.
12.

11.

13.

s

15
16.

GOBIERNO DE
MEXICO DESARROLLO TERRITORIAL

4

Deutsche Gesellschaft
fir Internationale
Zusammenarbeit (61Z) GmbH
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CRITERIO 16

CRITERIO 15

CRITERIO 14

CRITERIO 13

CRITERIO 12

CRITERIO TN

CRITERIO 10
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CAJA DE HERRAMIENTAS 4. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA AGENDA 4.B.4
ERIO 1
CRITERIO 2

CRITERIO 3
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GOBERNANZA METROPOLITANA AGENDA 4.D.1

1. ¢Coémo te sientes viviendo en la ciudad?

2. (Qué es lo que mas te gusta/disgusta de tu recorrido de la casa al trabajo?

3. ¢.Como te gustaria que fuera el barrio en el que vives? ;Qué le falta a tu barrio para ser asi?

4. Si te pudieras cambiar de barrio, ¢a cual te cambiarias y por qué?

5. {Qué opnias de los servicios publicos de la ciudad?

6. ¢Cuales es tu lugar preferido en la ciudad y por qué?

7. (Qué partes de la ciudad no te gustan y por qué?

8. En 10 afios, ;como seria la casa en la que te gustaria vivir, cdmo es el barrio en el que te gusta-
ria vivir?

9. En 10 afos, ¢cémo te gustaria que fuera la ciudad?
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El encuestador realiza una cadena de tareads donde se establece

1. ¢ A qué hora? Horario promedio en el que realiza las actividades.

2. ¢(Cuales? Tipo de actividades que realiza en ese horario.

3. ¢Con quién? Especificar si las realiza de manera individual, con amistades, familiares o perso-
nas que requieren de su ciudado.

4. ;En qué? Especificar cudl es el medio de movilidad.

5. ¢Dénde? Especificar el lugar en el que se llevan a cabo estas actididades.

6. ;COémo se siente? Que tipo de emociones tiene con respecto a la actividad y el lugar en el que
se desarrolla, seguridad/insegurodad, satisfaccién/insatisfaccion, etc.

7. ¢Qué partes de la ciudad no te gustan y por qué?
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Una vez hecha la priorizacién de los proyectos para llevarlos a la implementacién serd necesario
buscar fuentes de financiamiento para su construccién y mantenimiento.

Para guiar este proceso a detalle existen distintas instituciones, guias y expertos que pueden
hacer la gestiéon de estos recursos, lo que se ofrece en esta seccidn es tan solo una primera
aproximacién para poder hacer una analisis de prefactibilidad e identificar cudles podrian ser
las distintas vias de financiamiento a explorar.

Para acceder a estas fuentes de financiamiento sera necesario realizar estudios y analisis de
mercado y contar con proyectos ejecutivos y presupuestos detallados. Sin embargo, para este
primer ejercicio bastardn costos paramétricos y analisis basados en la experiencia.

Las fichas de andlisis costo beneficio incluidas son una versiéon simplificada de las fichas de
analisis costo-beneficio y costo- beneficio elaboradas por la Unidad de Inversiones de la SHCP
para las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, de conformidad con el
numeral 23 de los Lineamientos para la elaboracién y presentaciéon de los andlisis costo y bene-
ficio de los programas y proyectos de inversion, por lo que es una manera de irse familiarizan-
do con este tipo de formatos en caso de que se busque acceder a financiamientos a través de
fondos federales.
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ANALISIS COSTO-BENEFICIO

NOMBRE DEL PROYECTO METROPOLITANO:

1. RESUMEN EJECUTIVO

En esta seccidén, deben llenarse los campos de la tabla que se muestran a continuacién, a manera de resumen de las
secciones que componen el andlisis.

OBIJETIVO DEL PROYECTO METROPOLITANO: Puntualizar el objetivo del Proyecto Metropolitano.

PROBLEMATICA ATENDIDA: Incluir una breve descripcion de la problematica identificada, que justifique |a reali-
zacion del Proyecto Metropolitano. Esta debe corresponder a alguna de las problematicas identificadas en el diag-
nostico elaborado en el apartado de Dindmicas.

BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO METROPOLITANO: Incluir una descripcion del Provecto Metropolitano v
sus componentes.

DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES COSTOS DEL PROYECTO METROPOLITANO: rilistar v describir los prin-
cipales costos de inversién, mantenimiento y operacién del Proyecto Metropolitano.

DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES BENEFICIOS DEL PROYECTO METROPOLITANO: Fnlistar v describir los
principales beneficios relacionados con la implementacién del Proyecto Metropolitano de caracter econémico, social
y ambiental.

COSTO TOTAL ESTIMADO: Monto de inversion incluyendo VA, expresado en pesos.

RECURSOS GENERADOS: Describir todas las posibilidad de recaudar fondos una vez que el proyecto esté operan-
do. (p.ej. cobro de peaje o alquiler)

RIESGOS IDENTIFICADOS: Ricsgos asociados a la elecucion vy operacion del Proyecto Metropolitano.

FUENTE: Version simplificada de las fichas de SHCP (2015).
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CONCLUSION DEL ANALISIS DEL PROYECTO METROPOLITANO: Zreve conclusion del analisis, referente a la
rentabilidad del Proyecto Metropolitano.

¢Con lo que se podria recaudar una vez que el proyecto esté operando se podria llegar a pagar la inversién inicial?

¢Cudles son los beneficios mas significativos?

¢Se justifica la inversion por estos beneficios?

FUENTE: Version simplificada de las fichas de SHCP (2015).
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2. SITUACION ACTUAL DEL PROYECTO METROPOLITANO

Incluir un diagnéstico de la situacién actual que motiva la realizacién del Proyecto Metropolitano, resaltando la pro-
blematica que se pretende resolver.

Resumir el andlisis de la oferta actual del mercado en el cual se llevard a cabo el Proyecto Metropolitano. Adicional-
mente, describir brevemente la infraestructura existente en caso de contar con la misma. Es decir, qué proyectos
similiares existen que den un servicio parecido al que se quiere dar con el proyecto.

Resumir el andlisis de la demanda actual del mercado en el cual se llevard a cabo el Proyecto Metropolitano.

3. SITUACION SIN EL PROYECTO METROPOLITANO

Describir qué es lo que se preveé que puede suceder si no se lleva a cabo el proyecto.

FUENTE: Versién simplificada de las fichas de SHCP (2015).
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4. SITUACION CON EL PROYECTO METROPOLITANO

Describir la situacidon esperada en caso de que se realice el Proyecto Metropolitano, la cual debe contener los siguien-
tes elementos:

Seleccionar el tipo de Proyecto Metropolitano.
Proyecto de infraestructura econémica
Proyecto de infraestructura social

Proyecto de infraestructura gubernamental
Proyecto de inmuebles

Programa de adquisiciones

Programa de mantenimiento

Otros proyectos de inversién

Otros programas de inversion

oo not

Detallar las caracteristicas fisicas del Proyecto Metropolitano. Por ejemplo, construccién de una escuela primaria con
44 aulas de estudio, patio de actividades recreativas de 100 metros cuadrados, una biblioteca con capacidad para
5,000 libros, estacionamiento con capacidad para automoviles, etc.

Describir los componentes o activos que resultaran de la realizaciéon del Proyecto Metropolitano, asi como su canti-
dad, tipo y principales caracteristicas.

COMPONENTE TIPO CANTIDAD PRINCIPALES CARACTERISTICAS

FUENTE: Version simplificada de las fichas de SHCP (2015).
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Describir cdmo el Proyecto Metropolitano contribuye a la consecucién de los objetivos y estrategias establecidas en
el Plan Nacional de Desarrollo y los programas sectoriales, institucionales, regionales y especiales, asi como al meca-
nismo de planeacién al que hace referencia el articulo 34 fraccién | de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabili-
dad Hacendaria.

Definir la localizaciéon geografica del Proyecto Metropolitano asi como su zona de influencia, acompafado de un pla-
no de localizaciéon y un diagrama en el que se seflale la ubicacién exacta, siempre y cuando el proyecto lo permita.

Establecer la programacién de actividades necesarias para la ejecucién y operacién del Proyecto Metropolitano.

DESCRIPCION

ACTIVIDAD Y RECURSOS NECESARIOS \ ANO “N”
(humanos, tiempo, econdmicos)

FUENTE: Versién simplificada de las fichas de SHCP (2015).
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Establecer el calendario de inversién por afio y la distribucién del monto total, desglosando los impuestos correspon-
dientes.

COMPONENTES / RUBROS MONTO DE INVERSION

3.

SUBTOTAL DE COMPONENTES / RUBROS

IMPUESTO DEL VALOR AGREGADO

OTROS IMPUESTOS

TOTAL

Enlistar las fuentes de financiamiento del Proyecto Metropolitano, asi como su porcentaje de participacion, especifi-
cando si los recursos son federales, estatales, municipales, fideicomisos y en su caso privados. En el caso de recursos
estatales y municipales, especificar el nombre completo del estado o municipio; para fideicomisos especificar el
nombre completo del mismo; y en caso de recursos privados especificar el nombre completo o razén social del priva-

do.
FUENTE DE RECURSOS PROCEDENCIA MONTO PROCENTAJE

1. Federales

2. Estatales

3. Municipales

4. Fideicomisos

5. Otros

TOTAL

Explicar la capacidad que se tendria y su evolucién en el horizonte de evaluacién con la ejecucién del Proyecto Me-
tropolitano.

FUENTE: Versién simplificada de las fichas de SHCP (2015).
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Explicar las metas que se tendran con el Proyecto Metropolitano de bienes y servicios cuantificadas en el horizonte
de evaluacién.

Detallar la vida util del Proyecto Metropolitano, la cual debe contemplar el tiempo de operacién expresado en anos.

VIDA UTIL DEL PROYECTO METROPOLITANO

VIDA UTIL EN ANOS

ESTUDIOS TECNICOS
Detallar si existen estudios técnicos y si hacen falta realizar estudios adicionales, en cuyo caso indidicar costos esti-
mados y quién podria adumirlos.

ESTUDIOS LEGALES
Detallar si hace falta realizar un analisis legal. Identificar si por el tipo de proyecto se requiere una aprobacién estatal
o federal.

ESTUDIOS AMBIENTALES
Detallar los estudios ambientales realizados o por realizar.

FUENTE: Version simplificada de las fichas de SHCP (2015).
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Si existen y si hace falta realizar estudios especificos.

Una vez llenado el cuadro del andlisis de Costo Beneficio, teniendo claras las condiciones del
proyecto, se puede proceder a identificar posibles vias de financiamiento.

ESQUEMAS DE FINANCIAMIENTO

Revisar y consultar Reglas de Operacién, para identificar

Qué proyectos aplican

Requisitos y prerrequisitos. Revisar y validar que se cumplen con todos los rubros.
Tiempos. Identificar las fechas de convocatoria y cierre.

Formatos e informacién necesaria, para poder trabajarla antes de la fecha de cierre de la
convocatoria.

Condiciones. Ver, por ejemplo si se requiere poner una aportacién adicional, o si se necesi-
ta contar con la aprobacién del nivel estatal.

En este esquema es importante, tomar en cuenta que normalmente son programas de eje-

cucién anual, por lo que es importante verificar que los tiempos desde la entrega de recursos
hasta el cierre del aflo son suficientes para ejecutar los presupuestos que se soliciten.

FUENTE: Versién simplificada de las fichas de SHCP (2015).
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En caso de que el proyecto pueda generar ganancias o ahorros se pueden buscar esquemas de
crédito.

Si se ve a optar por esta via serd necesario hacer un analisis financiero preciso que permita eva-
luar los riesgos y la tasa interna de retorno de la inversién, para valorar el plazo y las condiciones
de pago de la deuda.

Considerando la atribucion de los municipios de generar convenios de colaboracién intermuni-
cipal se puede crear un fondo en el que se combinen recursos de los municipios.

Hay que considerar que estos convenios deben ser aprobados por los cabildos de los munici-
pios participantes, por lo que el proceso requiere de tiempo para elaborar la propuesta y pre-
sentarla para ser votada.

De acuerdo con la Ley de Asociaciones Publico Privadas, este esquema corresponde a acuerdos
que se realicen a través de un contrato de largo plazo, firmado entre instancias del sector publi-
co y del sector privado y pueden constituirse para prestar servicios al sector publico, mayoristas,
intermediarios o al usuario final y en los que se utilice infraestructura proporcionada total o
parcialmente por el sector privado con objetivos que aumenten el bienestar social y los niveles
de inversion en el pais.

También pueden ser considerados como tal aquellos proyectos que se realicen con distintos es-
quemas de asociacion para desarrollar proyectos de inversién productiva, investigacién aplica-
da y/o de innovacién tecnolégica.

Existen algunos fondos especiales destinados para atender ciertos temas, por ejemplo, para
existen distintas fuentes de financiamiento internacionales, federales estatales y privadas para
hacer frente al cambio climatico.

Para conocer mas a detalle esta opcién puede consultarse la Guia de financiamiento climatico
para las entidades federativas en México, GlZ, 2017

https://iki-alliance.mx/wp-content/uploads/231217-Guia-de-financiamiento-web.pdf

Para acceder a estos programas es necesario que las propuestas tengan un fuerte respaldo téc-
nico que pueda comprobar la contribucién de los proyectos propuestos.

Cabe senalar, que la mayoria de estos fondos estan dirigidos hacia las entidades federativas, asi
que habra que coordinarse con ese nivel de gobierno para poder acceder a ellos.
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FUENTES

teeessenns < INTERNACIONALES

.......... ( ESTATALES
FEDERALES > """""

)
)

VINCULANTES

C
C

PRIVADAS > ......... E

FUENTE: GUIA DE FINANCIAMIENTO CLIMATICO PARA LAS ENTIDADES FEDERATIVAS EN MEXICO, GIZ, 2017
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El primer paso que hay que dar para comunicarse eficazmente es elaborar una estrategia de
comunicacién que identifique los diferentes grupos destinatarios de la comunicacién y los dife-
rentes elementos que se han de comunicar.

PASO 1
Para desarrollar una estrategia de comunicacién, comience respondiendo a las preguntas clave
que se indican a continuacioén:

FORMATO 5.B.1

» ¢Qué elementos de su trabajo de adaptacién le gustaria dar a conocer y por qué?

» ¢QUé grupos de personas e interesados estarian interesados en esta informacién (utilice los
resultados de la hoja de trabajo 1 para responder a esta pregunta)?

» ¢Cudles son los intereses de esos grupos? (Qué elementos del plan de adaptacién les interesa-
rian mas?

» Teniendo en cuenta el cuadro anterior, ¢cuales son los instrumentos de comunicacién mas
adecuados que le gustaria utilizar para llegar a ese publico?

»¢Cual es su marco temporal?

» ¢Qué recursos financieros y humanos tiene a su disposicién?

Recuerde también pedir a los interesados pertinentes que respondan a las preguntas a fin de
reunir una evaluacién completa de sus necesidades de comunicacién. Registre las respuestas y
sague conclusiones de ellas.

PASO 2

Utilice las respuestas proporcionadas para identificar los elementos clave que deben comuni-
carse a los respectivos tipos de interesados y elaborar el plan de comunicacién. Utilice el cuadro
que figura a continuacién para resumir y hacer un seguimiento de sus esfuerzos de comunica-
cion.
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METODOS DE COMUNICACION

METODO DE COMUNICACION PROS CONS

Es mas probable que se
consiga la participacién
Proporciona una oportunidad
para la participacién de la
comunidad

Un perfil alto

Costoso
Puede que sélo llegue a un
pequefo numero de personas

Costos minimos
Llega a una amplia audiencia
(Ej. a toda la comunidad)

Es dificil asegurar que se lea
Bajo perfil - no es una
celebracion

Costos minimos

Llega a todos los brazos de la
estructura corporativa
Podria crear una conciencia
interna de los problemas de
adaptacién y estimular la
participacién de los
departamentos.

Sélo llega a una pequefa
audiencia interna

Puede que no represente
adecuadamente la escala del
esfuerzo de adaptaciéon

Costos minimos

Llega a un vasto publicoy lo
mantiene ocupado

Puede hacer crecer el interés
del publico en la adaptaciéon
rdpidamente

Es dificil asegurar que se lea
No esta adaptado a un grupo
especifico de interesados

Los documentos avanzan de
manera formal
Costos minimos

Sélo llega a una pequefa
audiencia, en su mayoria
interna

No es accesible a un publico
amplio
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HERRAMIENTAS DE PARTICIPACION DURANTE EL
PROCESO DE EVALUACION

HERRAMIENTA

GRUPOS DE
ENFOQUE

MARCHAS
EXPLORATORIAS

VOX POPULI

HERRAMIENTAS
DIGITALES

POBLACION
OBIJETIVO

Ciudadania en general,

con especial énfasis en

grupos de poblacién en

condiciones de vulnera-
bilidad.

(CUANDO
USARLA?

Esta herramienta se pro-
pone como la base para
conocer a las personas
que habitan y viven un

territorio, por lo que debe

usar al inicio de cualquier
proceso de planeacién
para la elaboracién de un
PMDU.

VENTAJAS

- Requieren poco tiempo
para su aplicacion

- Lasy los participan-
tes se cusetionan unos
a otros y discuten sus
respuestas

- Resaltan la diferen-
cias de opinién entre
personas de diferentes
caracteristicas sociode-
mograficas

NOTAS

Los Grupos de Enfoque
pueden apoyar para
identificar actoes clave
que conozcan mecanis-
mos de financiamiento
para los proyectos, asi
como las metodologias
para hacer Estudios de
Mercado, Anélisis Cos-
to-Beneficio, Costo-Efec-
tividad, Factibilidad, Ma-
nifestaciones de Impacto
Ambiental, etc.

Ciudadania en general.

- Ciudadania en general,
con especial atencién en
nifas, nifos, y adolescen-
tes, mujeres, personas
con discapacidad y adul-
tos mayores

- Actores y representan-
tes de sectores interesa-
dos en la intervencidn

- Personas expertas
- Personas en academia
- Funcionarias y funcio

- Brindan un diagnéstico
sobre la situacion de los
espacios publicos o semi-
publicos.

- Sefiala las condiciones
fisicas y sociales que
tienen percepciones sig-
nificativas (casi siempre
negativas) en quienes
utilizan esos espacios.

Es una metodologia que
puede apoyar a conocer
los territorios en donde
se llevaran a cabo los
proyectos, para identi-
ficar costos iniciales de
acuerdo con la zona,
operativos y precios
de insumos a utilizar.
Ademas de otros factores
como la movilidad y las
problematicas sociales
como la delincuencia.

- Ciudadania en general,
con especial atencién en
nifas, nifnos, y adoles-
centes.

- Organizaciones veci-
nales.

Cuando se requiera infor-
macioén de una lugar en
especifico, la percepcién
que tiene las personas
sobre él, las actividades y
dindmicas que realizan, y
se considere conveniente
que haya una documen-
tacién audiovisual.

- Documenta el testimo-
nio de una gama amplia
de entrvistadas y entre-

vistados en poco tiempo.

- Aborda a las personas
de forma improvisada
obetniendo mayor espo-
nateidad en las respues-
tas.

Puede auxiliar en la
generacién de un meca-
nismo de comunicacioén
directa con la poblacién
para identificar las dina-

micas del territorio en
donde se desarrollara el
proyecto, de esta manera
se pueden identificar
focos de delincuencia o
de poblematicas socia-
les, ademas de generar
un vinculo con personas
clave de la comunidad o
territorio donde se lleve a
cabo el proyecto.

- Ciudadania en general,
con especial atencién en
las personas con movi-
lidad restringida o que
no pueden desplazarse a
una sede a participar en
otras herramientas.

- Personas expertas
- Personas en academia

- Funcionarias y funcio
narios

-Inversionistas

- Organizaciones de la
Sociedad Civil

Cuando, por causas de
fuerza mayor, las reunio-
nes fisicas de personas
no sean recomendables.

- Conocer opniones,
necesidades, inquietudes
y opiniones a través de la
tecnologia.

- Realizacion de diversas
dindmicas ludicas.

Esta herramienta es de
gran utilidad en un con-
texto especifico donde
los grupos objetivo para
el flujo de informacién
sobre el desarrollo del
proyecto no puedan reu-
nirse de manera presen-
cial. Ademas que puede
ofrecer confidencialidad
sobre los temas de finan-
ciamiento.
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GRUPOS FOCALES

Son entrevistas grupales semi-estrcuturadas donde se fomenta el intercambio
¢QUE ES? de opniones y cuestonamientos entre las y los participantes, en un ambiente
natural y de confianza, acerca de los temas a tratar.

- Dispositivas para grabar audio y video.
- Recursos cartograficos para dar un contexto espacial.
- Recursos y materiales para llevar a cabo dindmicas.

(QUE SE
NECESITA?

- Persona a cargo de la moderacion.
- Analista
- Técnico o técnica geoespacial.

¢QUIENES
PARTICIPAN?

- Espacio dividido con una cdmara de Gesell.

- Sala confortable, con una mesa y sillas suficientes para las y los participantes y
la persona a cargo de la moderacién.

- El espacio deber contar con instalacién eléctrica y, en caso de que se requiera,
instalaciones para la proyeccién de imagenes.

:DONDE SE
HACE?

(CUANTAS
SESIONES
HACER?

Se recomienda hacer una sesién con cada grupo y al menos contar con ocho
grupos de poblacién distintos.

Informe final de los grupos focales urbanos y
RECURSOS rurales realizados para la elaboracién de una
Aplefen ab=s | campaia de comunicacieon dirigida a conduc-
tores de moticicleta.

»isielen | 3 horas maximo

CAMARA DE GESELL

Habitacién acondicionada para permitir la obervacién a través de dos ambientes separados por un vi-
drio de visién unilateral.

FUNCIONAMIENTO

Otra alternativa es tener una
videoconferencia en la que se
aprecie toda la sala donde se lle-
ve a cabo la sesién y la persona
que modera pueda escuchar los
comentario o dudas que tuvie-
ran las autoridades municipales
o el resto del equipo consultor.

En caso de que no sea posi-

ble contar con una camar, de
puede sustituir por un circuito
cerrado de televisién, para que
los funcionarios, funcionarias o
cualquier otra persona que asi lo
deseé, pueda consultarla

Habitacién donde los nifios de-
claran sin presion.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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Recabar informacién que permita identificar las necesidades, problematicas,
comportamientos y motivaciones de las personas en el territorio.

OBJETIVO

Se pueden seleccionar a las y los participantes de acuerdo con el grupo pobla-
cional al que pertenecen. Por ejemplo, mujeres, j6venes estudiantes, para pro-
EJEMPLOS DE fundizar en los detalles de percepcién de un grupo poblacional especifico.
FILTRO PARA Otra opcidn es seleccionar a las y los participantes por los lugares de la ciudad
PARTICIPANTES donde llevan a cabo sus actividades cotidianas. Por ejemplo, quienes esperan
en una parada de camién en un horario determinado, para conocer y contrastar
opniones de diversas personas que usan de manera similar el territorio.

En un grupo focal pueden participar desde dos y hasta doce personas, que
PIE@RORPAVIIS VRO deberdn ser reclutadas de acuerdo con las caracteristicas sociodemograficas y
espaciales definidas.

- Dindmicas a realizar
- Programacién y tiempo de duracién de las dindmicas y actividades; se sugiere
CONTENIDO estructurar la sesion en:
MININO DE LA - Introduccién, con actividades de presentaciéon para romper el hielo.
GUIA DE TOPICOS - Desarrollo, con preguntas ejemplo; y
- Conclusiones, donde la persona encargada de la moderacién sintetiza las
intervenciones de las y los participantes y realiza conslusiones preliminares.

Otorga certificados o constancias a las y los participantes en estas herramientas como personas com-
prometidas con el cambio en su territorio para beneficiar a todas las personas que lo viven.

FORMATO 5.C.1

1. ¢Cémo te sientes viviendo en la ciudad?

2. (Qué es lo que mas te gusta/disgusta de tu recorrido de la casa al trabajo?

3. ;:Como te gustaria que fuera el barrio en el que vives? (Qué le falta a tu barrio para ser asi?

4. Si te pudieras cambiar de barrio, ¢a cudl te cambiarias y por qué?

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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5. ¢Qué opnias de los servicios publicos de la ciudad?

6. ¢Cuales es tu lugar preferido en la ciudad y por qué?

7. (Qué partes de la ciudad no te gustan y por qué?

8. En 10 afos, ;cOmo seria la casa en la que te gustaria vivir, cdmo es el barrio en el que te gusta-
ria vivir?

9. En 10 anos, ;coémo te gustaria que fuera la ciudad?

Antes de la llegada de las y los participantes, las autoridades municipales, el grupo consultor o cual-
quier otra persona invitada que quiera presenciar la sesidn, deberea estar de la cdmar de Gesell.

Al llegar las y los participantes, registran su asistencia. En la sala se encontrara la persona a cargo de
la moderacién y, de manera opcional, podran encontrarse en la sala o detra de la cdmara de Gesell,
el analista y el técnico geoespacial.

En la parte introductoria de la sesién, la persona a cargo de la moderacién dara a conocer su objeti-
vo y realizard dindmicas para introducir a las y los participantes y generar un ambiente de confian-
za.

En el desarrollo de la sesidn, la persona a cargo de la moderacién hara preguntas clave para guiar
al grupo en una discusién informal y poco estructurada que permita la participacieon de todos y
todas:

a. Buscado que sean precisos y eviten ambigUedades.

b. Haciendo énfasis en que las y los participantes espcifiquen dénde se concentran las activi-

dades que describen.

En el cierre de la sesién, la persona a cargo de la moderacién sintetiza las intervenciones de las y
los participantes, agradecera su participacion y darad a conocer los siguiente pasos en el proceso de
planeacién y los medios de diusién.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.




209

La o el técnico geoespacial podria marcar los elementos a los que se refieran las y los participantes en
mapas impresos o de manera digital en un mapa que se preyecte en la sala donde se desarrolle la sesion.

Se pueden desarrollar dindmicas especificas que incolucren la ubicaciéon de elementos particulares en

un mapa realizados por el equipo consultor o que las y los participantes desarrollen un croquis de mane-
ra individual o en conjunto.

Las y los participantes enuncian y dibujan cuales son sus recorridos cotidianos y los caminos,

sendas y barrios cotidianos y los caminos, sendas y barrios que recorren, los bordes que atra-

viesan y las dificultades que esto representa, los hitos o referentes que ven en su camino y las
actividades que realizan en los diversos nodos.

Esta dindmica se puede llevar a cabo sobre mapas realizados con anterioridad o sobre hojas
en blanco para también conocer la percepciéon que las y los participantes tienen del espacio
(cerca/lejos, seguro/inseguro, etc.)

Las y los participantes enuncian como les gustaria que fuera la ciudad en la que viven, tanto
en términos fisicos como las actividades que en ella se realizan, las relaciones que tienen con
la regién, zona metropolitana o con otras localidades.

En este sentido, sera fundamental que el o las moderadora fomenten la empatia en lasy los
participantes, para que se sensibilicen en qué tipo de ciudad quieren para los demas.

1. ¢Qué dijeron las y los participantes?

Las sesiones seran grabadas y documentadas por la o el analista y, a través de notas con observaciones y las prin-
cipales conclusiones identificadas por la person a cargo de la moderacidn, se enlistan y sintetizan los anunciados
mas contundentes y Utiles para el estudio.

2. ¢ Por qué dijeron eso?

Tener en consideracion el ciclo de vida, valores y motivaciones de las y los participantes de la sesién para profun-
dizar en las necesidades que tienen de territorio.

3. ¢Qué problemas y necesidades concretas del territorio expresan las y los participantes?

Identificar los problemas y necesidades que mencionan las y los participantes y, de acuerdo con la maneray la
recurrencia con la que fueron mencionados, la importancia que se le dio de manera grupal; en este sentido, es
importante que los problemas se aborden desde una perspectiva cuyas coluciones se pueden plantear desde la
planeaciény la gestion del desarrollo urbano.

4, ;Por qué dijeron eso?

Reconocer las similitudes entre los problemas y las necesidades que se identifican en todas las seisiones, a pesar
de las diferencias (sociodemograficas, donde llevan a cabo sus actividades, o cualquier otra definida en el filtro
de la herramienta) que hay entre las y los participantes.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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Necesidades que tienen las personas sobre el terriotrio que habitan
Zonas o lugares mas frecuentados y las actividades que realizan en ellos.

Rasgos culturales con los que se identifican y cémo impactan en sus actividades en los espacios
publicos y privados.

Imagen de la ciudad.
Perpeciéon del ambiente natural y construido.

Visiéon de ciudad a largo plazo.

Los resultados o lugares donde las personas tienen intereses y comportamientos simliares o donde exis-
ta conflicto entre ellos.

Zonas o lugares donde las personas tienen intereses y comportamientos simliares o donde exista
conflicto entre ellos.

Zonas o lugares donde las personas identifican necesidades o problematicas simliares o donde
exista conflicto entre ellos.

Contrastar las necesidades de los grupos poblacionales en eferencia con los grupos en condicién
de culnerabilidad y las personas que viven en localidades reurales y fraccionamientos suburbanos.

Los resultados deben proveer informacién para caracterizar el sistema urbano-rural:
Actividades o dindmicas exclusivas de las localidades rurales o los fraccionamientos suburbanos.

Qué actividades deben desarrollar obligatoriamente en la ciudad, cuanto cuesta y con qué fre-
cuencia.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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Son recorridos por un barrio o zona predeterminada con un grupo reducido de
personas que viven o realizan sus actividades cotidianas en ella. Se realizan para
detectar y analizar los elementos fisicos y sociales que condicionan las activida-
des y conductas en el territorio, especialmente la percpecién de seguridad.

(QUE SE
NECESITA?

- Formularios
- Plumones, plumas y/o leapices
- Tablas con clip

¢QUIENES

PARTICIPAN?

- Persona moderadora
- Personal de apoyo

¢DONDE SE
HACE?

- Espacio publico como calles, plazas, jardines, etc. que formen parte de los reco-
rridos cotidianos de las y los participantes y que les produzcan percepciones de
inseguridad.

(CUANTAS
SESIONES
HACER?

Se recomienda hacer, al menos, una marcha por cada barrio, ademas de deberd
considerar la pertinencia de realizas aquello dirigidos exclusivamente a las muje-
resy las poblacién infantil y adolescente por barrio.

3 horas maximo

Aclaraciones metodolégicas: marchas explora-
toria y recorridos de reconocimientos.

OBJETIVO

Diagnosticar la condicién de los elementos fisicos y sociales que determinan las
actividades y conductas de las personas en el espacio publico, especialmente de
mujeres y nifias.

EJEMPLOS DE
FILTRO PARA
PARTICIPANTES

Se busca que las y los participantes hagan uso y disfruten de un mismo espacio
publico o que se identifiquen con el mismo barrio, por lo que el filtro aplicado
es de caracter espacial y no sociodemografico; buscando diversidad en la edad,
sexo, género, estilo de vida, profesién, etc. de las y los participantes.

RECLUTAMIENTO

Se realizard una convocatoria abierta a toda la ciudadania que viva, habite, dis-
frute o transite por el espacio publico donde aplicard la dindmica, buscando la
participacidon de maximo diez personas.

CONTENIDO
MININO DE LA
GUIA DE TOPICOS

- Sitios o lugares identificados donde se llenara el formulario.

- Mapa del recorrido a realizar.

- Programacién de la marcha, defniendo los tiempo en los que se debe caminar,
los tiempo que se permanecera en cada lugar, etc.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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La publicacién de esta herramienta es de especial importancia para su aplicacién, por lo que se reco-
mienda elaborar carteles llamativos que inviten a la participacién y que contengan lugar, fecha y hora de
la dindmica, asi como la importancia de participar en ella.

Sera necesario plantear recorridos cortos y seguros, de igual forma el cuestionario que se
desarrolle deberd contener preguntas sencillas y claras

Si es pertinente, las madres y padres de familia pueden acompanar a sus hijos durante la
marcha.

Como parte de la preparacion, el geuipo consultor deberd definir los sitios o lugares donde se llena-
ra el formulario.

Una vez que estén reunidos las y los participantes se registrardn y la persona que modera dard una
introducciéon donde se establecerd el objetivo de la marcha, las y los asistente se presentaran, se re-
partird y revisara el formulario a realizar para que no haya dudas sobre la informacién que se busca
recabar.

Al iniciar la marcha, quien que modera fomentara que las y los participantes comenten sus expe-
riencias positivas y negativas por los lugares del recorrido y estimulara la conversacion.

En cada sitio donde se llener el formulario, la persona moderadora dara tiempo para ques se res-
pondan las preguntas, fomentando la discusién de cada una de ella. Es necesario que la persona
que moderay el personal de apoyo, tomen nota de esas discusiones y documenten de manera gre-
afica los lugares o situaciones en las que haya consenso sobre la incomodidad o la precepcién de
inseguridad.

Una vez que se haya completado el recorrido, la persona moderadora agradecera la participaciéon de
las y los asistente y dard a conocer los siguientes pasos en el proceso de planeacién y los medios de
difusion.

FORMATO 5.C.2

1. IMPRESIONES GENERALES: Describir el sitio o lugar con cinco palabras

2. ILUMINACION: Presencia, funcionamiento y calidad.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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3. SENALIZACION: Presencia y utilidad.

4, CAMPOS VISUALES Y POSIBLES LUGARES TRAMPA: Si existen lugares que estan fuera del cam-
po de visién y que pudieranocultar a alguien.

5. AISLAMIENTO VISUAL Y AUDITIVO: Presencia de otras personas y qué tan facil es ver y/o escu-
char lo que sucee en el sitio o lugar desde afuera.

6. MANTENIMIENTO: Presencia de basura o de lugares en reparacién.

7. ACTIVIDADES: Tipo de actividades que se desarrollan en el sitio o lugar, uso de suelo, etc.

8. BARRERAS: O dificultades para realizar las actividades diarias.

1. ¢Como describen las y los partcipantes al territorio?

El técnico geoespacial deberd vaciar los atributos que las y los participantes dieron a cada uno de los sitios o lu-
gares del recorrido, de acuerdo con las tematicas del formulario.

2. (Qué problemas y necesidades concretas del territorio expresan las y los participantes?

Identificar los problemas y necesidades que las y los participantes mencionan sobre cada tematica del formulario
y, de acuerdo con la maneray la recurrencia con la que fueron mencionados, la importancia que se le dio de ma-
nera grupal; adicionalmente, se deberan realizar asociaciones sobre qué elementos fisicos o sociales tienen qué
tipo de percepciones en las y los participantes.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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Necesidades que tienen las personas sobre el terriotrio que habitan
Motivaciones de los desplazamientos por el territorio.

Zonas o lugares mas frecuentados y las actividades que realizan en ellos.
Problematicas identificadas en los espacios publicos.

Perpecién del ambiente natural y construido.

Visién de ciudad a largo plazo.

Los resultados deben proveer informaciéon para definir:

Zonas o lugares donde las personas tienen intereses y comportamientos simliares o donde exista
conflicto entre ellos.

Zonas o lugares donde las personas identifican necesidades o problematicas simliares o donde
exista conflicto entre ellos.

Contrastar las necesidades de los grupos poblacionales en eferencia con los grupos en condicién
de culnerabilidad y las personas que viven en localidades reurales y fraccionamientos suburbanos.

Los resultados obtenidos en las marchas exploratorios deben ser Utiles para delimitar los barrios.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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(QUE SE
NECESITA?

¢QUIENES
PARTICIPAN?

:DONDE SE
HACE?

(CUANTAS
SESIONES
HACER?
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Son entrevistas individuales, breves, poco estrucutradas e infromales que se
registran de manera audiovisual para producir un video corto donde las informa-
cién a obtener estd estrechamente realcionada con el espacio donde se realizan.

- Dispositivo para grabar audio y video.
- Recursos y materiales para llevar a cabo la dindmica.

- Persona a cargo de la grabacién
- Personas a cargo de la entrevista
- Reclutador o reclutadora

- Personal de apoyo

- Espacio publico concurrido con amplia movilidad peatonal:
- Que se identifica como importante para un barrio porque se desarrollan
actividades cotidianas, como una plaza, jardin o pgrue;
- Donde se lleven a cabo diversas actividades, como mercados o interseccio-
nes de avenidas importantes
- Donde se identifiquen problemas o necesidades especificas

Se recomienda hcaer un video del lugar mas representativo de la ciudad o don-
de se identifiquen las mayores problematicas o necesidades

3 horas maximo

Vox Populi: ¢Qué de deberia hacer para evitar

los accidentes de transito?

Manual de metodologias cualitativas: una guia
para el desarrollo de radiografias sociales utili-
zables en la planeacién de programas munici-
pales de desarrollo urbano.

Se recomienda realizar la actividad en espacios que sean frecuentados por la poblacién

objetivo, por ejemplo: parques y jardines.

Durante la entrevista se deberan plantear preguntas sencillas que permitan a las nifas y
los nifos sentirse en confianza y responder abiertamente.

Es importante pedir el consentimiento previo un adulto para poder grabar la dinamica.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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Documentar en video y audio las experiencias de una amplia gama de personas
OBJETIVO que comparten un mismo espacio y de la percpecién que tienen de él, buscando
respuestas espontaneas, naturales y sinceras.

EJEMPLOS DE Se busca que las y los participantes hagan uso y disfruten un mismo espacio pu-

FILTRO PARA
PARTICIPANTES

blico o que estén realizando actividades de interés, por lo que el filtro aplicado
es de caracter espacial y no sociodemografico; buscando diversidad en la edad,
sexo, género, estilo de vida, profesion, etc. de las y los participantes.

El reclutamiento para esta herramienta, es en el mismo donde se desarrollan las
RIE@ RO YIS NI entrevistas, se recomienda que en el reclutamiento se motive a participar a un
total de entre 10 y 15 personas.

- Caracteristicas del lugar o espacio publico donde se desarrollara la herramien-
ta, y razones por la que fue seleccionado.
- Lugar o espacio publico donde se dearrollara la herramienta.

CONTENIDO - Filtros para la poblacién entrevistada con recuadros para marcar que ya se en-

MININO DE LA trevisté algun participante con esas carcateristicas; por ejemplo, persona joven

@ ul\p)=pe)=llefe)s | en edad escolar, persona que realiza actividades recreativas de manera indivi-
dual, etc.
- Gama de entre 20 y 30 preguntas sobre el espacio publico que se podrian reali-
zar de manera aleatoria o de acuerdo con la dindmica a realizar.

El equipo que aplicard la herramienta (grabacién, reclutamiento y entrevista) llegara al espacio pu-
blico donde se aplicara la herramienta.

a. Seleccionaran el lugar especifico donde se llevard a cabo.

b. Instalar el geuipo de grabacion.

c. La persona a cargo del reclutamiento empezara a identificar a posibles participantes.

Una vez que la o el reclutador haya motivado a las y los participantes, registrara su asistencia.
El equipo consultor definird la dindmica de la actividad, se sugieren dos posibles dindmicas; en

cualquier caso, la persona entrevista deberd buscar que las respuestas sean precisas y que se haga
énfasis en su componente territorial, preguntado ¢dénde?:

La o el participante escoge de manera aleatoria una pregunta de una caja sobre el espacio
publico o el barrio en el que se encuentran y la responde frente a la camara.

La persona entrevistadora le pide a la o el participante que escoja un numero del 1al 10, cada
ndmero corresponde a un conjunto de preguntas predefinidas y agrupadas, la o el partici-
pante responde las preguntas frente a la cdmara.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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Se repite el paso anterior hasta contar con las entrevistas necesarias para el video o con que se ha-
yan respondido todas las preguntas al menos un par de veces..

El video deber editarse para resaltar las respuestas mds importantes y para su entrega como pro-
ducto de las herramientas.

1. ¢Qué dijeron las y los participantes?
La persona a cargo del analisis revisa los videos, a partir de los que resalta y concluye los aspectos mas relevantes
del entorno. Debera considerar la repeticién de conceptos, adjetivos y actitudes de las y los participantes para
referirse a un aspecto particular del espacio.

2. ¢Cémo incorporar el territorio?

La o el técnico geoespacial debera revisar los videos e identificar los referentes, hitos, nodos o cualquier otro ele-
mento espacial al que se refieran las personas que participan y, junto con la o el analista, determinar los atributos
gue se le asocian a ese espcio.

3. ;Qué problemas y necesidades concretas del territorio expresan las y los participantes?

Identificar los problemas y necesidades que mencionan las y los participantes asocian al territorio, teniendo en
cuenta la cotidianidad de las actividades que en él realizan y su impacto en sus calidad de vida.

Necesidades que tienen las personas sobre el terriotrio que habitan
Motivaciones de los desplazamientos por el territorio.

Zonas o lugares mas frecuentados y las actividades que realizan en ellos.
Problematicas identificadas en los espacios publicos.

Perpecién del ambiente natural y construido.

Visiéon de ciudad a largo plazo.

Los resultados o lugares donde las personas tienen intereses y comportamientos simliares o donde exis-
ta conflicto entre ellos.

Zonas o lugares donde las personas tienen intereses y comportamientos simliares o donde exista
conflicto entre ellos.

Zonas o lugares donde las personas identifican necesidades o problematicas simliares o donde
exista conflicto entre ellos.

Contrastar las necesidades de los grupos poblacionales en eferencia con los grupos en condicién
de culnerabilidad y las personas que viven en localidades reurales y fraccionamientos suburbanos.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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Son foros de opinién al respecto de un tema en la red social Facebook, donde se
realizan entradas con dudas o dindmicas establecidas por la personas que mo-
deray que las y los participantes comentan y responden de manera periddica.

- Las personas que participan deben contar con un dispositivo para conectarse a
las red social y que cpaature fotos.
- Deben contar con una cuenta en la red social Facebook.

(QUE SE

NECESITA?

¢CUANTOS
GRUPOS
HACER?

Se recomiendan hacer alrededor de ocho grupos de Facebook distintos, cada
uno con maximo doce personas.

La persona que recluta debera convocar a quienes participaran de acuerdo con las carcteristicas
sociodemograficas definidas y, por medio de cuestionarios electrénicos (por ejemplo, Google Forms
o llamada telefénica), el equipo consultor aplicara los filtros correpondientes.

Al mismo tiempo, equipo consultor abirara el grupo de Facebook y enviard invitaciones privadas a
las y los participantes seleccionados.

En grupo de Facebook estara abierto por un periodo de tiempo establecido, por ejemplo diez dias,
durante los cuales las y los participantes deberdn comprometer su aportaciéon en las dineamicas
diarias.

La persona moderadora publicarad de manera diaria las dindmicas y fomentara la participaciéon en
los comentario y publicaciones realizadas.

Las y los participantes toman fotografias, narran y describen las caracteristicas de los lugares
de su barrio o de su recorrido diario que mas les gustan y por qué, asi como de los lugares
que menos les gustan o por los que tienen problemas para transitar. Es importante que las

y los participantes menionen dénde estan estos lugares para que se pueda representar de
manera cartogreafica.

Las y los participantes toman fotografia o transmiten en tiempo real las actividades que
observan que se realizan en los espacios publicos mas cerca de sus casa y realizan pregun-
tas sencillas a quienes las realizan, por ejemplo, i por qué realiza aqui esta actividad?, ;qué le
gusta/disgusta del parque?, ;qué otras actividades realiza en el parque?, etc.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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Participacién Ciudadana ‘Taco para todxs'.

Permiten obtener opniones reflexivas sobre temas en especifico.
Congregan a un grupo numeroso de persons sin que se sientan abrumados..
Se presta al debate porque las opniones con compartidas.

Se recomienda que lasautoridades municipales y otros miembros del equipo consultor participen
en el foro, resolviendo dudas y monitreando sus resultados.

Permiten dar seguimiento de las y los participantes por un tiempo determinado.

Permiten compartir materiales como fotos y videos.

FUENTE: GUIA DE INTEGRACION: TRAZANDO CIUDADES, SEDATU, 2019.
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Para poder dar seguimiento a los proyectos deben establecerse criterios para el monitoreo.
Una opcidén es elaborar indicadores de desempefio y evaluacién, por proyecto o en general para
evaluar el avance en distintos rubros que se vayan consiguiendo en la zona metropolitana con la
implementacién de la agenda metropolitana.

INDICADORES SMART

Para valorar un buen set de indicadores se puede utilizar el marco de referencia de indicadroes
SMART (por sus siglas en inglés) que determina que los objetivos deben ser: especificos, medibles,
alcanzables, realistas y acotados en el tiempo.

los objetivos deben detallarse lo mas que se pueda. Cuando los objetivos son
especificos es mas facil que se entiendan y asi asegurar su cumplimiento.

los objetivos deben ser claros y concretos. Cada objetivo debe ser medible. La
medida puede ser cuantitativa o cualitativa siempre y cuando se compare con algun estandar de
desempefo o expectativa.

el éxito o el fracaso solo se puede atribuir a objetivos practicos. Los objetivos no
deben estar fuera del alcance, deberian ser razonables y alcanzables. Sin embargo, al establecer
objetivos hay un balance entre ser alcanzable y ser retador y aspiracional.

extendiendo el concepto de ser alcanzable, un objetivo deberia ser realista. Es posible
que un objetivo pueda ser alcanzable, pero no realista bajo ciertas condiciones de trabajo. Ser
realista al escoger objetivos es Util para evaluar la disponibilidad de recursos.

los objetivos deben de tener fechas para ser completados. Tener un
calendario de trabajo o unafecha limite deberia ser parte del objetivos. Tener en mente el tiempo es
atil para medir el éxito a lo largo del camino para alcanzar el objetivo. También ayuda a desarrollar
un plan de accién realista, incluyendo objetivos intermedios y estrategias para alcanzarlos.

Para cada indicador hay que definir ciertos elementos y criterios que permitan llenar la siguiente
ficha:



| O.
SEGUIMIENTO FORMATO 5.D.1

NOMBRE Porcentaje de representaciones legales a los sujetos agrarios concluidas.

Impulsar la defensa de los derechos individuales y colectivos de los nucleos

OBIJETIVO agrarios para preservar el territorio, con fundamento en los derechos huma-
PRIORITARIO nos constitucionales y la convencionalidad, garantizando la aplicacién de
los principios que rigen al juicio agrario.

Mide el porcentaje de representaciones legales concluidas respecto de las
solicitudes de representaciones legales recibidas de los sujetos agrarios
asistidos en defensa de sus derechos agrarios.

DEFINICION O
DESCRIPCION

PERIODICIDAD O
Nacional FRECUENCIA DE Anual
MEDICION

NIVEL DE
DESAGREGACION

ACUMULADO O

Estretégico PERIODICO Periédico
PERIODO DE
UEAIEDDAIDDEE Porcentaje RECOLECCION DE LOS Enero-Diciembre
DATOS
< . . DISPONIBILIDAD DE LA
DIMENSION Eficacia INEORMACION Enero
UNIDAD RESPONSABLE
TEES,\I!)EI;Eng: Constante DE REPORTAR EL DGIRA - PA
AVANCE
METODO DE (Numero de representaciones legales concluidas en el periodo / Niumero
CALCULO total de solicitudes de representacion legales recibidas en el periodo) *100.

De acuerdo con el art. 135 de la LA, Sujeto Agrario es: ejidatarios, comune-
OBSERVACIONES ros, sucesores de ejidatarios o comuneros, ejidos, comunidades, pequefos
propietarios, avecindados y jornaleros agricolas.

La linea base debe corresponder a un valor definitivo para el ciclo 2018 o previo, no podra ser un valor preliminar ni estimado.

, Sistema informatico
NUmero de represen- FUENTE DE -
NOMBRE VALOR INFORMACION denominado Centro de

taciones legales con- L/
VARIABLE 1 cluidas en el periodo VARIABLE 1 VARIABLE 1 L?gr?\f;::ae(l(;ﬁ;ma-

NUmero total de soli- FUENTE DE Sistema informatico
NOMBRE citudes de represen- VALOR 59,492 INEFORMACION denominado Centro de

VARIABLE 2 tacion legales recibi- VARIABLE 2 Innovacion e Informa-
das en el periodo VARIABLE 2 cién Agraria (CIIA)

OBSERVACIONES (50,403/59,492) *100
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LINEA BASE NOTA SOBRE LA LINEA BASE

El valor de meta de la linea base corresponde a
2018.

META 2024 NOTA SOBRE LA META 2024

Se espera que la tendencia del indicador hacia
2024 sea constante. Es decir, concluir al menos

Constante o - -
el 93% del total de solicitudes de representacion
legal recibidas.

Se deberan registrar los valores acordes a la frecuencia de medicién de la Meta para el bienestar o Parametro.
Pude registrar NA (No aplica) y ND (No disponible) cuando corresponda.

Sélo aplica para Metas para el bienestar.
Puede registrar NA cuando no aplique meta para ese afio, de acuerdo con la frecuencia de medicién.

93 93 93 93 93

SHAHIN, A. AND MAHBOD, M.A. (2007), “PRIORITIZATION OF KEY PERFORMANCE INDICATORS: AN INTEGRATION OF
ANALYTICAL HIERARCHY PROCESS AND GOAL SETTING", INTERNATIONAL JOURNAL OF PRODUCTIVITY AND PERFOR-
MANCE MANAGEMENT, VOL. 56 NO. 3, PP. 226-240. HTTPS://DOI.ORG/10.1108/17410400710731437
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FORMATOS

FINANCIAMIENTO
5.A.1 ANALISIS COSTO BENEFICIO
COMUNICACION

5.B.1 SELECCION DE MEDIOS

PARTICIPACION

5.C.1 PRGUNTAS | GRUPOS FOCALES

5.C.2 TEMATICAS | MARCHAS EXPLORATORIA
EVALUACION

5.D.1 ELEMENTOS DE META PARA EL BIENESTAR O PARAMETRO



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.A.

ANALISIS COSTO-BENEFICIO

NOMBRE DEL PROYECTO METROPOLITANO:

1. RESUMEN EJECUTIVO

En esta seccidn, deben llenarse los campos de la tabla que se muestran a continuacién, a manera de resumen de las
secciones que componen el andlisis.

PROBLEMATICA, OBJETIVO Y DESCRIPCION DEL PROYECTO METROPOLITANO
OBJETIVO DEL PROYECTO METROPOLITANO:

PROBLEMATICA ATENDIDA:

BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO METROPOLITANO:

Zusammenarbeit (61Z) GmbH

GOBIERNO DE 1= oeutsone Geselischat
! MEXICO DESARROLLO TERRITORIAL g | Z far nterna

de la Republica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.A.

PROBLEMATICA, OBJETIVO Y DESCRIPCION DEL PROYECTO METROPOLITANO
DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES COSTOS DEL PROYECTO METROPOLITANO:

DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES BENEFICIOS DEL PROYECTO METROPOLITANO:

COSTO TOTAL ESTIMADO:

RECURSOS GENERADOS:

RIESGOS IDENTIFICADOS:

GOBIERNO DE
% MEXICO DESARROLLO TERRITORIAL

a

Deutsche Gesellschaft
fir Internationale
Zusammenarbeit (61Z) GmbH

de la Reptblica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.A.

CONCLUSION
CONCLUSION DEL ANALISIS DEL PROYECTO METROPOLITANO:

]

Para facilitar la elaboracién y presentacién del andlisis costo-beneficio y costo- beneficio simplificado, la
Unidad de Inversiones de la SHCP pone a disposicién de las dependencias y entidades de la Administra-
cién Publica Federal el presente formato, de conformidad con el numeral 23 de los Lineamientos para la
elaboracién y presentacién de los analisis costo y beneficio de los programas y proyectos de inversion.

Por encargo de:

GOBIERNO DE 4 * Ministerio Federal

MfZXI co DESARROLLO TERRITORIAL g | Z AR | Soves rinenny Sagured i e

ggggggggggggggggggggggggggg | TERRITORIAL Y URBANO Zusammenarbeit (61Z) GmbH

de la Reptblica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.A.

2. SITUACION ACTUAL DEL PROYECTO METROPOLITANO
| A) DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL |

Incluir un diagnéstico de la situacién actual que motiva la realizacién del Proyecto Metropolitano, resaltando la pro-
blematica que se pretende resolver.

B) ANALISIS DE LA OFERTA EXISTENTE

Resumir el andlisis de la oferta actual del mercado en el cual se llevara a cabo el Proyecto Metropolitano. Adicional-
mente, describir brevemente la infraestructura existente en caso de contar con la misma. Es decir, qué proyectos
similiares existen que den un servicio parecido al que se quiere dar con el proyecto.

Por encargo de:

4 Ministerio Federal
; GOBJERNO DE DESARROLLO TERRITORIAL A |t oscn o e,
MEXICO Zusammenarbeit (61Z) GmbH

de la Republica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.A.

C) ANALISIS DE LA DEMANDA ACTUAL

Resumir el andlisis de la demanda actual del mercado en el cual se llevara a cabo el Proyecto Metropolitano.

3. SITUACION SIN EL PROYECTO METROPOLITANO

Describir qué es lo que se preveé que puede suceder si no se lleva a cabo el proyecto.

Por encargo de:

4 Ministerio Federal
GO%EXRI;O DE DESARROLLO TERRITORIAL g A |t oscn o e,
IVI CO nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn . TERRITORIAL ¥ URBANO Zusammenarbeit (61Z) 6mbH

de la Republica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.A.

4. SITUACION CON EL PROYECTO METROPOLITANO

Describir la situacion esperada en caso de que se realice el Proyecto Metropolitano, la cual debe contener los siguien-
tes elementos:

A) DESCRIPCION GENERAL

Seleccionar el tipo de Proyecto Metropolitano.
Proyecto de infraestructura econémica
Proyecto de infraestructura social

Proyecto de infraestructura gubernamental
Proyecto de inmuebles

Programa de adquisiciones

Programa de mantenimiento

Otros proyectos de inversion

Otros programas de inversion

Jooodoog

Detallar las caracteristicas fisicas del Proyecto Metropolitano. Por ejemplo, construccién de una escuela primaria con
44 aulas de estudio, patio de actividades recreativas de 100 metros cuadrados, una biblioteca con capacidad para
5,000 libros, estacionamiento con capacidad para automéviles, etc.

Por encargo de:

4 Ministerio Federal
GO%I:EXR’I‘O DE DESARROLLO TERRITORIAL g | Z G |t oscn o e,
] WI CO nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn . TERBITORIAL Y URBANG Zusammenarbeit (612) GmbH

de la Republica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.A.

Describir los componentes o activos que resultaran de la realizacién del Proyecto Metropolitano, asi como su canti-
dad, tipo y principales caracteristicas.

COMPONENTE TIPO CANTIDAD PRINCIPALES CARACTERISTICAS

GOBIERNO DE
% MEXICO DESARROLLO TERRITORIAL

a

Deutsche Gesellschaft
fir Internationale
Zusammenarbeit (61Z) GmbH

de la Republica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.A.

B) ALINEACION ESTRATEGICA

Describir como el Proyecto Metropolitano contribuye a la consecucién de los objetivos y estrategias establecidas en
el Plan Nacional de Desarrollo y los programas sectoriales, institucionales, regionales y especiales, asi como al meca-
nismo de planeacién al que hace referencia el articulo 34 fraccién | de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabili-

dad Hacendaria.

C) LOCALIZACION GEOGRAFICA

Definir la localizacién geografica del Proyecto Metropolitano asi como su zona de influencia, acompafiado de un pla-
no de localizacién y un diagrama en el que se sefiale la ubicacién exacta, siempre y cuando el proyecto lo permita.

Por encargo de:

4 Ministerio Federal
DESARROLLO TERRITORIAL gIZ s B | s e
Zusammenarbeit (61Z) GmbH

de la Reptblica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.A.

D) CALENDARIO DE ACTIVIDADES

Establecer la programaciéon de actividades necesarias para la ejecucién y operacién del Proyecto Metropolitano.

DESCRIPCION

ACTIVIDAD Y RECURSOS NECESARIOS \ ANO “N”
(humanos, tiempo, econémicos)

Por encargo de:

4 Ministerio Federal
GO%EXRI;O DE DESARROLLO TERRITORIAL g A |t oscn o e,
IVI CO nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn . TERRITORIAL ¥ URBANO Zusammenarbeit (61Z) 6mbH

de la Republica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.A.

E) MONTO TOTAL DE INVERSION

Establecer el calendario de inversion por afo y la distribuciéon del monto total, desglosando los impuestos correspon-
dientes.

COMPONENTES / RUBROS MONTO DE INVERSION

1.

SUBTOTAL DE COMPONENTES / RUBROS

IMPUESTO DEL VALOR AGREGADO

OTROS IMPUESTOS

TOTAL

Por encargo de:

MEXICO | 2528280 LLO Lt o omalone

4 Ministerio Federal
GOBJERNO DE DESARROLLO TERRITORIAL g A |t oscn o e,

de la Reptblica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.A.

F) FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Enlistar las fuentes de financiamiento del Proyecto Metropolitano, asi como su porcentaje de participacién, especifi-
cando si los recursos son federales, estatales, municipales, fideicomisos y en su caso privados. En el caso de recursos
estatales y municipales, especificar el nombre completo del estado o municipio; para fideicomisos especificar el

nombre completo del mismo; y en caso de recursos privados especificar el nombre completo o razén social del priva-

do.
FUENTE DE RECURSOS PROCEDENCIA MONTO PROCENTAJE

1. Federales

2. Estatales

3. Municipales

4, Fideicomisos

5. Otros

TOTAL

Por encargo de:

4 Ministerio Federal
; GOBJERNO DE DESARROLLO TERRITORIAL A |t oscn o e,
MEXICO | DESARRO LLO TE v

de la Republica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.A.

G) CAPACIDAD INSTALADA

Explicar la capacidad que se tendria y su evolucién en el horizonte de evaluacién con la ejecucién del Proyecto Me-
tropolitano.

H) METAS ANUALES Y TOTALES DE PRODUCCION

Explicar las metas que se tendran con el Proyecto Metropolitano de bienes y servicios cuantificadas en el horizonte
de evaluacion.

) VIDA UTIL

Detallar la vida util del Proyecto Metropolitano, la cual debe contemplar el tiempo de operacién expresado en afos.

VIDA UTIL DEL PROYECTO METROPOLITANO

VIDA UTIL EN ANOS

Por encargo de:

4 Ministerio Federal
GOIEEXR’;O DE DESARROLLO TERRITORIAL g A B | it rocn o,
MEXICO | DESARRO LLOTE L -

de la Republica Federal de Alemania



5. FORMATO
SEGUIMIENTO 5.A.

CAJA DE HERRAMIENTAS
GOBERNANZA METROPOLITANA

J) DESCRIPCION DE LOS ASPECTOS MAS RELEVANTES

ESTUDIOS TECNICOS
Detallar si existen estudios técnicos y si hacen falta realizar estudios adicionales, en cuyo caso indidicar costos esti-

mados y quién podria adumirlos.

ESTUDIOS LEGALES
Detallar si hace falta realizar un andlisis legal. Identificar si por el tipo de proyecto se requiere una aprobacién estatal

o federal.

ESTUDIOS AMBIENTALES
Detallar los estudios ambientales realizados o por realizar.

ESTUDIOS ESPECIFICOS
Si existen y si hace falta realizar estudios especificos.

Por encargo de:

* Ministerio Federal
AN 1 de Medio Ambiente, Protecci6n de la Naturaleza,
Obras Pdblicas y Seguridad Nuclear

4
Deutsche Gesellschaft
fir Internationale
Zusammenarbeit (61Z) GmbH
de la Reptblica Federal de Alemania

DESARROLLO TERRITORIAL

., GOBIERNO DE



5. FORMATO
SEGUIMIENTO 5.B.1

CAJA DE HERRAMIENTAS
GOBERNANZA METROPOLITANA

» ¢Qué elementos de su trabajo de adaptacién le gustaria dar a conocer y por qué?

» ¢QuUé grupos de personas e interesados estarian interesados en esta informacién (utilice los

resultados de la hoja de trabajo 1 para responder a esta pregunta)?

» ¢Cudles son los intereses de esos grupos? ;Qué elementos del plan de adaptacion les interesa-

rian mas?

» Teniendo en cuenta el cuadro anterior, ;{cuales son los instrumentos de comunicacién mas

adecuados que le gustaria utilizar para llegar a ese publico?

»¢Cual es su marco temporal?

» ¢Qué recursos financieros y humanos tiene a su disposiciéon?

Por encargo de:

* Ministerio Federal
AN 1 de Medio Ambiente, Protecci6n de la Naturaleza,
Obras Pdblicas y Seguridad Nuclear

4
Deutsche Gesellschaft
fir Internationale
Zusammenarbeit (61Z) GmbH
de la Reptblica Federal de Alemania

DESARROLLO TERRITORIAL

., GOBIERNO DE



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.C1

1. ¢Coémo te sientes viviendo en la ciudad?

2. (Qué es lo que mas te gusta/disgusta de tu recorrido de la casa al trabajo?

3. ¢:Como te gustaria que fuera el barrio en el que vives? (Qué le falta a tu barrio para ser asi?

4. Si te pudieras cambiar de barrio, ¢a cudl te cambiarias y por qué?

5. ¢Qué opnias de los servicios publicos de la ciudad?

6. ¢Cuales es tu lugar preferido en la ciudad y por qué?

7. ¢Qué partes de la ciudad no te gustan y por qué?

8. En 10 afos, ;como seria la casa en la que te gustaria vivir, cdmo es el barrio en el que te gusta-
ria vivir?

9. En 10 afos, ¢cémo te gustaria que fuera la ciudad?

Por encargo de:

GOBIERNO DE H Deutsche Gesellschaft * te Maiio Ambnte, Protccidn de s Naturaleza,
“ DESARROLLO TERRITORIAL fir Internationale Obras Pablicas y Seguridad Nuclear
MEXICO 1Z

Zusammenarbeit (61Z) GmbH

de la Republica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.C.2

1. IMPRESIONES GENERALES: Describir el sitio o lugar con cinco palabras

2. ILUMINACION: Presencia, funcionamiento y calidad.

3. SENALIZACION: Presencia y utilidad.

4, CAMPOS VISUALES Y POSIBLES LUGARES TRAMPA: Si existen lugares que estan fuera del
campo de visidn y que pudieranocultar a alguien.

5. AISLAMIENTO VISUAL Y AUDITIVO: Presencia de otras personas y qué tan facil es ver y/o
escuchar lo que sucee en el sitio o lugar desde afuera.

6. MANTENIMIENTO: Presencia de basura o de lugares en reparacion.

7. ACTIVIDADES: Tipo de actividades que se desarrollan en el sitio o lugar, uso de suelo, etc.

8. BARRERAS: O dificultades para realizar las actividades diarias.

Por encargo de:

a Ministerio Federal
;Z%EXRI;O DE DESARROLLO TERRITORIAL g A |t oscn o e,
CO nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn . TERRITORIAL ¥ URBANO Zusammenarbeit (61Z) 6mbH

de la Reptblica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.D.1

ELEMENTOS DE META PARA EL BIENESTAR O PARAMETRO

NOMBRE
OBIJETIVO
PRIORITARIO
DEFINICION O
DESCRIPCION
PERIODICIDAD O
NIVEL DE
z FRECUENCIA DE
DESAGREGACION MEDICION
ACUMULADO O
2 PERIODICO
PERIODO DE
U",\;'ESDDADE RECOLECCION DE LOS
DATOS
. DISPONIBILIDAD DE LA
ikl teleh INFORMACION
TENDENCIA UNIDAD RESPONSABLE
ESPERADA DE REPORTAR EL
AVANCE
METODO DE
CALCULO

OBSERVACIONES

Por encargo de:
t

4 Ministerio Federal
GO%‘;{“;O DE DESARROLLO TERRITORIAL g A B | it rocn o,
MEXICO | DESARRO LLOTE L -

de la Republica Federal de Alemania



CAJA DE HERRAMIENTAS 5. FORMATO
GOBERNANZA METROPOLITANA SEGUIMIENTO 5.D.1

APLICACION DEL METODO DE CALCULO PARA LA OBTENCION DE LA LINEA BASE

La linea base debe corresponder a un valor definitivo para el ciclo 2018 o previo, no podra ser un valor preliminar ni estimado.

NOMBRE VALOR IN';%ERNJEC?E)N
VARIABLE 1 VARIABLE 1 VARIABLE 1

NOMBRE VALOR |N'?=%ERNNT|ECE|)5N
VARIABLE 2 VARIABLE 2 VARIABLE 2

OBSERVACIONES

VALOR DE LINEA BASE Y METAS

SERIE HISTORICA DE LA META PARA EL BIENESTAR O PARAMETRO

Se deberdn registrar los valores acordes a la frecuencia de medicién de la Meta para el bienestar o Parametro.
Pude registrar NA (No aplica) y ND (No disponible) cuando corresponda.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

METAS

Sélo aplica para Metas para el bienestar.
Puede registrar NA cuando no aplique meta para ese afio, de acuerdo con la frecuencia de medicién.

2020 2021 2022 2023 2024

MEXICO | 2520380 LLO Tk S,

4 Mi erio ral
GOBJERNO DE DESARROLLO TERRITORIAL g A B | g o

de la Republica Federal de Alemania



5
S

GOBIERNO DE

MEXICO

EGUIMIENTO

DESARROLLO TERRITORIAL

giz

Deutsche Gesellschaft
fiir Internationale
Zusammenarbeit (61Z) GmbH

Por encargo de:
Ministerio Federal

de Medio Ambiente, Proteccién de la Naturaleza,
Obras Pdblicas y Seguridad Nuclear

de la Repuiblica Federal de Alemania



CONCLUSION

Esperamos que estas herramientas, asi como los documentos de referencia sean de utilidad para
los procesos de identificacién priorizacién y seguimiento de proyectos y acciones que ayuden
a construir una agenda metropolitana que lleve a la construccién de metrépolis mas justas,
ordenadas y sustentables.

Reiteramos que no buscan ser una recopilacién exhaustiva, ni una guia para un proceso lineal
en el que se debe cumplir con cada uno de los pasos, sino acercar algunos conceptos y formatos
que puedan ayudar a facilitar la dificil labor de coordinacién necesaria para atender las complejas
dindmicas territoriales de las zonas metropolitanas del pais.

Esperamos que ese manual resulte practico y que pueda acompanarles en el proceso de
construcciéon de la agenda metropolitana. En ningldn caso este proceso sustituye la planeaciéon
territorial que es indispensable para contar con informacién actualizada que permita una toma
de decisiones sustentada, pero confiamos en que puede contribuir a centrar los esfuerzos y los
recursos que siempre son escasos.
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